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ご使用前に必ずこの使用説明書をお読みください。将来いつでも使用でさるよラに大切に保管してください。 



























付属のマニュアルについて 



かんたんスタートガイド 

設置か5使えるよラになるまでの準備 
を説明していまず。 

はじめにお読みください。 


操作ガイド（本書） 

本製品の基本的な機能-操作を説明し 
ていまず。 

Windows や Macintosh ①アプリケ 
ーシヨンソフトか5印刷ずる際の基本 
操作のほかに、インクタンクの交換方 
法、トラブルへの対処などを知りたい 
とをにもお読みください。 


活用ガイド 
(電子マニュアル） 

一歩進んだ使いかたを説明した、パソ 
コンの画面で見るマニュアルでず。 

本製品をさ5に使いこなずためにお読 
み < ださい。 

^ r 『活用ガイド』（電子マニュアル） 
について」 （ P .24) 


このほかに、『設置の前に必ずお読みください』、『ネットワーク設置で困ったとさには』などが付属しています。 


本製品ででまること 
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Exit Print について 

本製品は 、 「Exif Print 」 に対応しています。 

Exit Wint は、デジタルカメラとプリンターの連携を強化した規格です。 

Exit Print 対応デジタルカメラと連携することで、撮影時のカメラ情報を活かし、それを最適化して、 
よりをれいなプリント出力結果を得ることがでをます。 


ExiiPrint 


記載について 

本書で使用しているマークについて説明します。本書では製品を安全にお使いいただくために、大切な記載事項には下記 
のよラなマークを使用しています。これ5の記載事項は必ずお守りください。 


A 警告 

A 注意 




取扱いを誤った場含に、死 t または重傷を負ラおそれのある警告事項が書かれています。安全に使用 
していただくために、必ずこの警告事項をお守りください。 

取扱いを誤った場ちに、傷害を負ラおそれや物的損害が発生するおそれのある注意事項が書かれてい 
ます。安全に使用していただくために、必ずこの注意事項をお守りください。 

守っていたださたい重要事項が書かれています。製品の故障-損傷や誤った操作を防ぐために、必ず 
お読みください。 

操作の参考になることや補足説明び書かれています。 

Windows 独自の操作について記載しています。 

Macintosh 独自の操作について記載しています。 


本書では Windows Vista operating system Ultimate Edition ( iU 降 、 Windows Vista ) または Mac 日 S X v . l 0.5 .x 
をご使用の場合に表示される画面で説明しています。 

ご使用のアプリケーションソフトによっては、操作が異なる場ちがあります。詳しい操作方法については、ご使用のアプ 
リケーションソフトの取扱説明書を参照してください。 

商標について 

• Microsoft は 、 Microsoft Corporation の登録商標です。 

• Windows は、米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における登録商標または商標です。 

• Windows Vista は、米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における登録商標または商標です。 

• Internet Explorer は、米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における登録商標または商標です。 

• Macintosh および Mac は米国およびその他の国で登録された Apple Inc . の商標です。 

• Photo Rag は 、 Hahnemuhle FineArt GmbH の商標です。 

- DCF は、（社）電子情報技術産業協会の団体商標で、日本国内における登録商標です。 

- DCF □ゴマークは、（社）電子情報技術産業協会の 「 Desi 旨 n rule for Camera File system 」 の規格を表す団体商標 
です。 


お客様へのお願い 

• 本書の内容の一部または全部を無断で転載することは、禁止されています。 

-本書の内容に関しては、将来予告なく変更することがあります。 

-本書の内容については万全を期していますが、万一誤りや記載漏れなどにお気づさの点がございました5、キヤノン 
お客様相談センターまでご連絡ください。 

連絡先は、別紙の『サポートガイド』に記載しています。 

-本書はリサイクルに配慮して製本されています。本書が不要になったとさは、回収-リサイクルに出してください。 

-本製品を運用した結果については、上記にかかわ5ず責任を負いかねますので、ご了承ください。 
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本製品について 

ここでは、製品の各部名称とその機能について説明しています。 


各部の名称と役割 


本製品について 
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各部の名赖と役割 



〇 トップカバー 

インクタンクを交換するとさや紙づまりのとさに開さ 
ます。 

©クリア インクタンクカパー 

ク U アインクタンクを交換するとさに開さます。 

@ 用紙ガイド 

後トレイから給紙するとさに、動かして用紙の両端に 
合わせます。 

©用紙 サポート 

後トレイに用紙をセットするとさに開さます。 

@排紙口 

印刷された用紙び排出されます。 

©用紙 おさえ 

手差し給紙□にセットした普通紙び、正しく給紙され 
るように用紙を押さえます。また、排出された用紙び 
手差し給紙□の用紙と混ざらないよラにします。 

0 手差し給紙 □ 

[給紙ち法]で[手差し]を指定して、普通紙を給紙 
□の奥に突さ当ててセットします。一度に同じサイズ 
の普通紙を複数枚セットでさ、自動的に]枚ずつ給紙 
されます。 

©カセット 

普通紙をセットして、本体に差し込みます。一度に同 
じサイズの普通紙を複数枚セットでさ、自動的に]枚 
ずつ給紙されます。 

^P.30 、 P.38 


0 クリ ーニングシー トホ ルター 

定期□ーラーク U —ニングを行うためのク IJ 一ニング 
シート（付属品）を収納でさます。 

づ P.72 

® 手差し用紙ガイド 

前トレイの手差し給紙□から給紙するとさに、動かし 
て用紙の両端に合わせます。手差し給紙□を使用しな 
いとさは、前トレイの幅いっぱいに広げておいてくだ 
さい。 

ttM 甫助トレイ 

用紙を支えるため、手前に引さ出します。 

印刷するとさや手差し給紙□に用紙をセットするとさ 
に引さ出して < ださい。 

©前 トレイ 

印刷された用紙び排紙□から排出されます。印刷する 
前や手差し給紙口に用紙をセットする前に開いてくだ 
さい。 

^P.37 、 P.38 

©後 （うしろ）トレイ 

本製品で使用でさる普通紙！;^外の用紙をセットでさま 
す。一度に同じサイズ、種類の用紙を複数枚セットで 
き、自動的に]枚ずつ給紙されます。 

^P.33 、 P.38 


4 





























各部の名称と役割 



® 電源ボタン 

電源を入れる/切るとさに押します。 


電源プラグを巧くときは 

-電源を切ったあと、必ず電源ランプび消打してい 
ることを確認してから電源プラグを抜いてくださ 
し、。電源ランプび点な/点滅しているとさに電源 
プラグを抜くと、プ U ントヘッドび保護されない 
ため、その後正し<印刷でさな<なることびあり 
ます。 




-電源を入れたとさに、インクの品質を保持するた 
めに、インクをかさ混ぜる動作び開始される場合 
びあります（約]日秒〜2分)。 

詳し<は「いつをされいな印刷を楽しむために 
は？」 ( P .127) を参照してください。 

©電源 ランプ 

電源を入れると、緑色に点滅後、点好します。 


⑩ リセットボタン 

印刷を中止するとさなどに押します。本製品のトラブ 
ルを解除してからこのボタンを押すと、エラーび解除 
されて印刷でさるよラになります。 

® エラー ランプ 

用紙やインクびな<なったとさなど、エラーび発生し 
たとさにオレンジ色に点巧または点滅します。 

_ 

電源ランプ/エラーランプの表示について 

• 電源ランプ/エラーランプの表示により、本製品 
の状態を確認でさます。 

一電源ランプび消な：電源びオフです。 

一電源ランプび緑色に点な：印刷び可能です。 

一電源ランプび緑色に点滅：準備動作中、または 
印刷中です。 

ーエラーランプびオレンジ色に点滅：エラーび発 
生し、印刷でさません。 ^ P .79 
一電源ランプ（緑色）とエラーランプ（オレンジ 
色）び交互に]回ずつ点滅：サービスを必要と 
するエラーび起さている可能性びあります。^ 
P .86 


本製品について 
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各部の名称と役割 



⑩ US 巳ケー ブル接続部 

US 巳ケーブルでパソコンと接続するためのコネクタ 
です。 

⑩ LAN ヶー ブル接続部 

LAN ケーブルでネットワーク接続するためのコネク 
夕です。 

醒醒亀 匪《亀 

• 金属部分に触れないでください。 

• 金属部分に触れないでください。 

-印刷しているとさに、 US 目ケーブルを抜さ差しし 
ないで < ださい。 



• LAN ケーブルを接続する前に、 LAN ケーブル接続 
部のキヤップを取り外してください。 


® 背面 カバー 

紙づまりのとさに開さ、つまった用紙を取り除さます。 

与 P.102 

® 電源 コー ド接続部 

付属の電源コードを接続するためのコネクタです。 


6 







































各部の名称と役割 



© 這）© 


@ インクランプ 

赤色に点打/点滅し、インクタンクの状態を知らせます。 
づ「インクの状態を確認する」 （P. 已 1) 

® プリントヘッド固定レバー 

プ IJ ントヘッドを固定します。 

园《亀 

©プリントへ ッドホルダー 

プ U ントへッドを取り付けます。 

©クリア インクタンク固定カバー 

ク U アインクタンクを固定します。 

-プ IJ ントヘッドを取り付けたら、このレバーを上 
げないで < ださい。 





-プ IJ ントヘッドとインクタンクの取り付けち法は、『かんたんスタートガイド』を参照してください。 
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文書や写真の EP 刷 


ここでは、夕書や写真などを印刷する方法について説明しています。 

付属のソフトウエア Easy-PhotoPrint EX (イージー•フオトプリント- 
イーエックス） を使うと、デジタルカメラで撮った写真をかんたんな操作で 
印刷することがでさます。 


で書を印刷ずる （ Windows ) . P .10 

交:書を巧刷ずる （ Macintosh ) . P .13 


MacOSXv . l 日.5. x の場合 . P .13 

Mac OSXv.l 0.4. x または Mac OSXv.l 0.3.9 の場合 . P .15 


写真を巧刷ずる （ Easy - PhotoPrintEX を使う）…… P .18 


Easy-PhotoPrint EX の機能を使う . P .21 


I 文書や写真の印刷 
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义書を印刷ずる ( Windows ) 


本製品では、文字だけでな<写真やイラストを使った文書ち、普通紙にされいに印刷でさます。 
ここでは、 A 4 サイズの書類を普通紙に印刷するち法について説明します。詳しくは、『活用ガイ 
ド』（電子マニュアル）を参照してください。 



-ご使用のアプ U ケーシヨンソフトによっては、操作び異なる場合びあります。詳しい操作ち法については、ご使用のア 
プ U ケーシヨンソフトの取扱説明書を参照してください。 

• 本書では Windows Vista operating system Ultimate Edition 化^降、 Windows Vista) をご使用の場合に表示さ 
れる画面を基本に説明します。 


1 印刷の準備をする 



D 本製品の電源び入っていることを確認する => p . 日 

且 用紙をセットする => P .28 

ここでは、カセットに A 4 サイズの普通紙びセットされて 
いることを確認します。 

_ 

-普通紙はカセットまたは前トレイの手差し給紙口に、それ外 
の写真用紙などは後トレイにセツトします。 


0 前トレイをゆっくり手前に開いてか5、補助トレイを 
引さ出す 


2 アプリケーションソフトで原稿を作成(または表示)する 
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文書を印刷する (Windows) 


3 プリンタードライバーの設定画面を開く 


旦- 

B - 


11を肢 

I プリン如 

I — --1 嚴。 


Ki 1X7000 senes 


註編定(巧 | > 
[■刘 ンタ T 


-ジ巧固 
Iすぺロリ 


广’涯巧したが分(。广I現をのぺ—ジ(の 
りページ;旨定喊： 1-65535 
パージ番号のみか、またはパージ範囲のみを入力し 
てください。側: 5-12 


部数物： 1 _■ 围 

□宜陣なで即刚掛 

地 


〇 アプリケーションソフトの[ファイル]メニューまた 
はツールバーか5 [ EP 刷]を選ぶ 

[印刷]ダイア□グび表示されます。 

且 ご使用の製品名が表示されていることを確認する 

_ 

-別の製品名び選ばれている場合は、ご使用の製品名をク U ック 
して < ださい。 

B [詳細設定](または[プ□パティ])ボタンをクリック 
する 


4 印刷に必要な設定をする 



n [よく使う設定]で[で書 EP 刷]を選ぶ 


-[よく使う設定]で[文書印刷]、[写真印刷]といった印刷目 
的を選ぶと、選んだ目的により、[追加する機能]の項目に自 
動的にチェックマークび表示されます。また、印刷目的に適し 
た用紙や品質などの設定び表示されます。 

-悼 K 数]で2部！;(上の部数を指定すると、悼 K 単位で印刷]に 
チェックマークび 付いて表示されます。 

且 表示された設定内容を確認する 

ここでは、[用紙の種類]で[普通紙]、[印刷品質]で[標 
準]、[出力用紙サイズ]で [ A 4]、 [給紙ち法]で[カセッ 

卜]び選ばれていることを確認してください。 

_ 

-設定内容は変更することびでさます。ただし、[出力用紙サイ 
ズ]を変更した場合は、[ページ設定]シートの[用紙サイズ] 
の設定びアプ IJ ケーシヨンソフトの設定と合っていることを確 
認してください。詳しくは「活用ガイド」（電モマニュアル) 
を参照してください。 

-普通紙を選ぶとカセットから給紙するメッセージび表示され、 
普通紙!;^外を選ぶと、後トレイから給紙するメッセージび表示 
されます。 [0K] ボタンをク U ックしてください。 

普通紙を前トレイの手差し給紙□から給紙する場合は、[給紙 
方法]で[手差し]を選びます。 

-用紙の種類を間違えると、給紙箇所び違ったり、正しい印刷品 
質で印刷されない場合びあります。 


B [ OK ] ボタンをクリックする 


I 文書や写真の印刷 
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文書を印刷する (Windows) 



-プ U ンタードライバー機能の設定ち法については、[ヘルプ]ボタンや[操作説明]ボタンをク U ックして、へ 
ルプや『活用ガイド』（電子マニュアル）を参照してください。[操作説明]ボタンは、プ U ンタードライバーの 
[クイック設定]シート、[基本設定]シートおよび[ユーティ U ティ]シートに表示されます。ただし、電テマ 
ニュアル（取扱説明書）びパソコンにインス!-ールされている必要びあります。 

-変更した内容に名前を付けて[よく使ラ設定]に登録することもでさます。詳しくは、『活用ガイド』（電モマ 
ニュアル）を参照してください。 

-[次回ちこの設定で印刷する]にチェックマークを付けると、現在表示されている設定内容び次回降の印刷に 
を適用されます。ただし、ご使用のアプ U ケーシヨンソフトによっては、適用されない場合びあります。 

-[印刷前にプレビューを表示]にチェックマークを付けると、プレビュー画面で印刷結果を確認することびでさ 
ます。アプ IJ ケーシヨンソフトによっては、表示されない場合びあります。 

-[基本設定]シートや[ページ設定]シートでは、詳細な印刷設定をすることびでさます。詳しくは、『活用ガイ 
ド』（電子マニュアル）を参照してください。 


5 印刷を開始する _ 

[印刷](または [0 口）ボタンをク U ックすると、印刷び開始されます。 




-長形の封筒を指定した場合、印刷時にセットち法についてのメッセージび表示されます。 

[今後、このメッセージを表示しない。]にチェックマークをつけると、次回からメッセージは表示されなくなり 
ます。封筒印刷時の設定については、「封筒をセットする」 (P.35) を参照してください。 


-印刷中に本製品の U セットボタンを押すか、プ U ンター状態の確認画面の[印刷中止]ボタンをク U ックすると、 
印刷を中止でさます。印刷中止後は、白紙び排出されることびあります。 

プ IJ ンター状態の確認画面は、タスクバー上の [Canon (ご使用の製品名)]をク U ックして表示します。 

-畳線びずれたり、印刷結果び思わしくない場合は、「プ U ントヘッド位置を調整する」 (P.63) を参照してプ U 
ントへッドの位置調整を行ってください。 
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本製品では、文字だけでなく写真やイラストを使った文書わ、普通紙にされいに印刷でさます。 
ここでは、 A 4 サイズの書類を普通紙に印刷するち法について説明します。詳しくは、『活用ガイ 
ド』（電子マニュアル）を参照してください。 


ご使用のアプ U ケーシヨンソフトによっては、操作び異なる場合びあります。詳しい操作ち法については、ご使用のア 
プ U ケーシヨンソフトの取扱説明書を参照して<ださい。 


Mac OS X V. 1 0.5.x の場合 


印刷の準備をする 



D 本製品の電源び入っていることを確認する => p . 日 

且 用紙をセットする => P .28 

ここでは、カセットに A 4 サイズの普通紙びセットされて 
いることを確認します。 

_ 

-普通紙はカセットまたは前トレイの手差し給紙□に、それ外 
の写真用紙などは後トレイにセットします。 

0 前トレイをゆっくり手前に開いてか5、補助トレイを 
引さ出す 


2 アプリケーションソフトで原稿を作成(または表示)する _ 

3 プ U ントダイア□グを開< _ 

アプ U ケーシヨンソフトの[ファイル]メニューから[プ U ント]を選ぶと、プ U ントダイア □ 
グび表示されます。 


Iソ下の画面び表示された場合は、0ボタンをク U ックしてください。 


プリンタ ： [Canon 议7000 series 
プリセット：|權巧 


1 © 


@ ( PDF ▼ j ( プレビユ ー) 〔キヤン七ル)プリントづ 


I 文書や写真の印刷 


13 












































文書を印刷する (Macintosh) 


4 


印刷に必要な設定をする 




D [プリンタ]でご使用の製品名が表示されていることを 
確認する 

且 [用紙サイズ]でセットした用紙のサイズを選ぶ 

ここでは、 [ A 4] を選びます。 


B ポップアップメニューか5 [品位と用紙の種類]を選ぶ 

[用紙の種類]でセットした用紙の種類を選ぶ 

[普通紙]を選びます。 


凸 拥紙の種^ 

ここでは、 


-用紙の種類を間違えると、給紙箇所び違ったり、正しい印刷品 
質で印刷されない場合びあります。 


旦 [給紙方法]で[カセット]び選ばれていることを確認 
する 

_ 

-[用紙の種類]で[普通紙]を選ぶと、[給紙ち法]は[カセッ 
卜]に切り替わります。前トレイの手差し給紙□から給紙する 
場合は、[給紙ち法]で[手差し]を選びます。 

[用紙の種類]で普通紙!;!外を選ぶと、[給紙ち法]は[後トレ 
イ]に切り替わります。 


回 [印刷品質]で EP 刷品質を選ぶ 

ここでは、[標準]を選びます。 



-印刷品質については、『活用ガイド』（電子マニュアル）を参照 
して < ださい。 



-プ U ンタードライバー機能の設定ち法については、プ IJ ントダイア□グの[品位と用紙の種類]、[カラーオプ 
シヨン]、[フチなし全面印刷]、または[両面印刷ととじしろ]の@ボタンをク U ックしてください。 

• 左側に表示されるプレビュー画面で印刷結果を確認することびできます。アプ IJ ケーシヨンソフトによっては、 
表示されない場合びあります。 
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文書を印刷する (Macintosh) 


5 印刷を開始する 


[プ U ント]ボタンをクリックすると、印刷び開始されます。 


Dock 内にあるプ U ンターのアイコンをク IJ ックすると、印刷状況を確認するダイア□グび表示されます。 

印刷状況の U ストで文書を選んで悄 ij 除]をク IJ ックすると、その文書の印刷を中止でさます。[保留]をク IJ ッ 
クすると、その文書の印刷を一時停止でさます。また、[プ U ンタを一時停止]をク IJ ックすると、 U ストにあ 
るすべての印刷を一時停止でさます。印刷中止後は、白紙び排出されることびあります。 

畳線びずれたり、印刷結果び思わしくない場合は、「プ U ントヘッド位置を調整する」 (P.63) を参照してプ U 
ントへッドの位置調整を行ってください。 


Mac OSX V.10.4.X または Mac OSX v.l 0.3,9 の場合 


ここでは Mac 日 S X V.10.4.X をご使用の場合に表示される画面を基本に説明しています。 


印刷の準備をする 



D 本製品の電源び入っていることを確認する => p . 日 

且 用紙をセットする => P .28 

ここでは、カセットに A 4 サイズの普通紙びセットされて 
いることを確認します。 

_ 

-普通紙はカセットまたは前トレイの手差し給紙□に、それ!;1外 
の写真用紙などは後トレイにセットします。 

0 前トレイをゆっくり手前に開いてか5、補助トレイを 
引さ出す 


2 アプリケーションソフトで原稿を作成(または表示)する 


I 夕書ゃ写真の印刷 
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文書を印刷する (Macintosh) 



— 

巧巧を質： 0きれレ 

©巧巧 

0巧い 

0ユーザーお定 


[□モノクロ巧巧 

(?) rpD ^ (プレビュ -) 

ャジ七ル')立1トイ 


〇 アプリケーションソフトの[ファイル]メニューか5 
[プリント]を選ぶ 

プ U ントダイア□グび表示されます。 

且 [プリンタ]でご使用の製品名が表示されていることを 
確認する 

B ポップアップメニューか5 [品位と用紙の種類]を選ぶ 

[用紙の種類]でセットした用紙の種類を選ぶ 

[普通紙]を選びます。 


□ [用紙の種^ 

ここでは、 


-用紙の種類を間違えると、給紙箇所び違ったり、正しい印刷品 
質で印刷されない場合びあります。 

旦 [給紙方法]で[カセット]び選ばれていることを確認 
する 


[用紙の種類]で[普通紙]を選ぶと、[給紙ち法]は[カセツ 
卜]に切り替わります。前トレイの手差し給紙□から給紙する 
場合は、[給紙ち法]で[手差し]を選びます。 

[用紙の種類]で普通紙外を選ぶと、[給紙ち法]は[後トレ 
イ]に切り替わります。 


回 [印刷品質]で EP 刷品質を選ぶ 

ここでは、[標準]を選びます。 




印刷品質については、『活用ガイド』（電モマニュアル）を参照 
して < ださい。 


プ U ンタードライバー機能の設定ち法については、プ U ントダイア□グの[品位と用紙の種類]、[カラーオプシ; 
ン]、[特殊効果]、[フチなし全面印刷]、または[両面印刷ととじしろ]の@ボタンをク U ックしてください。 
[プレビュー]ボタンをク IJ ックすると、プレビュー画面で印刷結果を確認することびでさます。アプ U ケーシ; 
ンソフトによっては、表示されない場合びあります。 


3 用紙サイズを設定する 


D アプリケーションソフトの[ファイル]メニューから 
[ページ設定]を選ぶ 

ページ設定ダイア□グび表示されます。 

且 [巧象プリンタ]でご使用の製品名び表示されているこ 
とを確認する 

B [用紙サイズ]でセットした用紙のサイズを選ぶ 

ここでは、 [ A 4] を選びます。 

□ [0 K ] ボタンをクリックする 


4 印刷に必要な設定をする 



且 


B 


凸 


B BD B 回 


16 



























































文書を印刷する (Macintosh) 


5 印刷を開始する _ 

[プ U ント]ボタンをク U ックすると、印刷び開始されます。 

_ 

- Dock 内にあるプ IJ ンターのアイコンをク IJ ックすると、印刷状況を確認するダイア□グび表示されます。 

-印刷状況の IJ ストで文書を選んで梢 U 除]をク IJ ックすると、その文書の印刷を中止でさます。[保留]をク U ッ 
クすると、その文書の印刷を一時停止でさます。また、[ジョブを停止]をク U ックすると、 IJ ストにあるすベ 
ての印刷を一時停止でさます。印刷中止後は、白紙び排出されることびあります。 

-畳線びずれたり、印刷結果び思わしくない場合は、「プ IJ ントヘッド位置を調整する」 (P.63) を参照してプ U 
ントへッドの位置調整を行ってください。 


I 文書や写真の印刷 
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写真を EP 刷する （ Easy-PhotoPrint EX を巧う) 


付属のソフトウェア Easy-PhotoPrint EX (イージ ー• フォトプ U ント*イーエックス）を使つ 
て、パソコンに保存されている画像データを印刷することびでさます。 

ここでは、 L 判サイズの写真用紙に、画像をフチなしで印刷するち法について説明します。詳しく 
は、『活用ガイド』（電子マニュアル）を参照してください。 



• Windows の画面を例に説明していますび、 Macintosh でも操作ち法は同じです。 

• Easy-PhotoPrint EX をインス!ルしていなかったり、削除した場合は、『セットアップ CD-R 日 M』 で[選んでイン 
スI ル]から [ Easy-PhotoPrint EX] を選んでインス!ルします。 


1 印刷の準備をする 



D 本製品の電源び入っていることを確認する => p . 日 

且 用紙をセットする => P .28 

ここでは、 L 判サイズの写真用紙を後トレイにセツトします。 



-普通紙はカセットまたは前トレイの手差し給紙口に、それ外 
の写真用紙などは後トレイにセツトします。 


0 前トレイをゆっくり手前に開いてか5、補助トレイを 
引さ出す 


2 Easy-PhotoPrint EX を起動し、[写真印刷]を選ぶ 


をな non な巧- Photo 机讯 EX 
广コァィ，佩ぉの 

メニューの适析 1 

と驗吳雜雜!す ことげ巧ます， 

1 にュ- 

1 ヘルプ 1 

间 嚷參參 

1 写真印91 1 7 ルを史 1 A レン巧 一 

去《& 

シール レイアウト印刷 ライブラリ 




Easy-PhotoPrint EX を起動する 




デスクトップのアイコン 


をダブルク U ックする 


[移動]メニユーから[アプ U ケーシヨン]一に anon 
Utilities ] 一 作 asy-PhotoPrint EX ] の順に選び、 
作 asy-PhotoPrint EX] をダブルク U ックする 
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写真を印刷する (Easy-PhotoPrint EX を使う) 


_ 

SOfh'tfMiA 

• Solution Menu (ソ U ューシヨン•メニュ ー） から起動する 
とさは、デスクトップ上の^をダブルク U ックして 
Solution Menu を表示し、榮をク U ックします。与 P.2 己 

-[スタート]メニューから起動するとさは、[スタート]メ 
ニューから[すべてのプ□グラム]または[プログラム]^ 


[Canon Utilities] 一 [Easy-PhotoPnnt EX] 
Photoprint EX] の順に選びます。 

fMlsTSHiTOjni 


[Easy- 


• Solution Menu (ソ U ューシヨン-メニュ ー） から起動する 
ときは、 Dock 内にあるなをク U ックして Solution Menu 
を表示し、象をク IJ ックします。 ^P.2 已 

且 [写真印刷]をクリックする 

_ 

-[写真印刷]のほかにを、[アルバム]や[カレンダー]などの 
印刷もでさます。[シール]は本製品では対応していません。 

与 「Easy-Ph 日 toPrint EX の機能を使う」 (P.21) 


3 印刷する写真を還ぶ 



A 


n 画像が保存されているフオルダーを選ぶ 

B 巧刷する画像をクリックする 

枚数び [1] と表示され、[選択画像]エ U ア （A) に選ん 
だ画像び表示されます。複数の画像を同時に選ぶことびで 
さます。 


同じ画像を2枚じ(上印刷したい場合は、▲ボタンをク U ック 
して枚数を変更します。 

選んだ画像を取り消すには、[選択画像]エ U アで取り消した 
い画像をク U ックしてから圖ボタンをク U ックします。▼ボ 
タンで枚数を[日]にしても取り消すことびできます。 

選んだ画像の補正や加工を行うことちでさます。 

与 「Easy-Ph 日 toPrint EX の機能を使う」 (P.21) 


B [用紙選択]をクリックする 


I 文書や写真の印刷 
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写真を印刷する （ Easy-PhotoPrint EX を使う ) 


4 用紙を選ぶ 



D [プリンター]にご使用の製品名が表示されていること 
を確認する 

且 [用紙サイズ]と[用紙の種類]で、 EP 刷したい用紙を 
選ぶ 

ここでは、[用紙サイズ]で [L 判]、[用紙の種類]でセツ 
卜した写真用紙の種類を選びます。 



-用紙の種類を間違えると、給紙箇所び違ったり、正しい印刷品 
質で印刷されない場合びあります。 


B [給紙方法]で[後トレイ]が選ばれていることを確認 
する 



-[用紙の種類]で[普通紙]を選ぶと、[給紙ち法]は[カセツ 
卜]に切り替わります。普通紙を前トレイの手差し給紙□から 
給紙する場合は、[給紙ち法]で[手差し]を選びます。 


□ [レイアウト / EP 刷]をクリックする 


5 レイアウトを選び、印刷する 

D 写真のレイアウトを選ぶ 

ここでは[フチなし]面]を選びます。 

選んだレイアウトでプレビューび表示され、印刷結果び確 
認できます。 

_ 

-写真の向さを変更したり、一部分だけを切り抜いて（卜 IJ ミン 
グ）印刷したりすることびでさます。操作ち法については、 
『活用ガイド』（電子マニュアル）を参照してください。 


且 [ EP 刷]をクリックする 





-印刷中に本製品の U セットボタンを押すか、プ U ンター状態の確認画面の[印刷中止]ボタンをク U ックすると、 
印刷を中止でさます。印刷中止後は、白紙び排出されることびあります。 

プ IJ ンター状態の確認画面は、タスクバー上の [Canon (ご使用の製品名)]をク U ックして表示します。 


- Dock 内にあるプ U ンターのアイコンをク U ックすると、印刷状況を確認するダイア□グび表示されます。 

-印刷状況の IJ ストで文書を選んで悄 Ij 除]をク IJ ックすると、その文書の印刷を中止でさます。[保留]をク IJ ッ 
クすると、その文書の印刷を一時停止でさます。また、[プ U ンタを一時停止](または[ジョブを停止])をク 
IJ ックすると、 U ストにあるすベての印刷を一時停止でさます。印刷中止後は、白紙び排出されることびあります。 
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写真を印刷する (Easy-PhotoPrint EX を使う) 


Easy-PhotoPrint EX の機能を使う 


Easy-PhotoPrint EX で使える便利な機能の一部を紹介しています。詳しくは、『活用ガイド』（電子マニュ 
アル）を参照してください。 

いろいろなオリジナルアイテムを作成ずる 

撮った写真を活用してアルバムやカレンダーなどを作成することびでさます。 


^編 

が因圓 




[アルバム] 



i 


壓 


[カレンダー] 



画像を補正する 


画像に対して自動または手動で、赤目補正や顔くっさり補正、美肌加工、明るさ、コントラストなどの調整 
や補正/加工を行うことびでさます。 




[明るさ] 


I 文書や写真の印刷 
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そのほかの使いかた 


ここでは、操作の手助けとなる『活用ガイド』（電子マニュアル）の見かた 
や、本製品で使用でをる便利なソフトウエアについて説明しています。 


『活用ガイド』（電子マニュアル）について 


P .24 


こアについて 


P .25 


Solution Menu について . P .25 

マイプリンタについて . P .2 己 

Easv-WebPrint EX について . P .26 


そのほかの使いかた 
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『活用ガイド』（電子マニュアル)について 


付属の CD - ROM 『セットアップ CD - ROM 』 には、パソコンの画面で見る取扱説明書（電子マニュ 
アル）の『活用ガイド』び収録されています。 

『活用ガイド』では、本書には記載されていない使いかたや各種設定のしかた、トラブルび起こっ 
たとさの対処ち法、付属のアプ U ケーシヨンソフトの使いかたについて説明しています。 

本製品の機能を十分に知ってご活用いただくために、『活用ガイド』をご利用ください。 

_ 

-『活用ガイド』をインス!ルしていなかったり、削除した場合は、『セットアップ CD-ROM 』 で[選んでインス!ル] 
から[電子マニュアル（取扱説明書)]を選んでインストールします。 


『活用ガイド』を表示するには 

デスクトップ上のアイコン£8をダブルクリックする 

『活用ガイド』の画面では次のようなことびでさます。 

-『活用ガイド』をまとめて印刷したり、特定の章や項目だけを印刷したりでさます。 
-よく見るページを「マイマニュアル」として登録しておくことびできます。 



• 『活用ガイド』は、 Solution Menu (ソ U ューシヨン•メニュ ー) から表示することもできます。与 P.2 己 


※画面は Windows Vista のものです。 



目次やキーワード 
から検索して見た 
いページを表示で 
さます。 


目的にあった機能に 
ついての操作や説明 
を表示します。 


電子マニュアルの使いかたやお手入れ、 


本製品の設定を変更する方法など、いろ 
いろな説明を表示します。 
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便利なソフトウェアにごいて 


本製品では 、 Solution Menu (ソ U ューシヨン- 
メニュ ー )、マイプ IJ ンタ、 Easy-WebPrint 
EX (イージー•ウェブプ U ント•イー エッ クス） 
などの便利なソフトウェアをご使用いただけ 

On 9 〇 


Solution Menu (こ〇し、て 


Solution Menu は、本製品に付属のアプ U ケーシヨ 
ンソフトを起動したり、操作方法の説明を表示でさ 
るソフトウェアです。 


デスクトップ上のアイコン I 
クリックずる 


I をダブル 


Dock 内にあるアイコン四をクリック 
ずる 

※画面は Windows Vista のものです。 


Canon Solution Menu 


目 。 I ロロ 1 


を: 


% 


圏胃 m お!なろ5を^ I 胃 L 、を鑑:をぶ 


巧曼輕 g 研居 知たァの酪 お 劉遵溫器'%で… 

域 


通 掛脚さち網ごおの全, 


I わほいの安をのま用せ巧を巧かします 


高塞》ソ界 L スヵーソルをさゎせが、をァィテム^^拓巧介びま示されます。利巧したし雌拒のポタン 
さ仆ル J V — のボさンをかッケ r ると、田面サイズを切りなえることができます。 


使いたい機能のボタンをク U ックします。 

I 起動後は、タイトルバーのボタンを 
4^ ク U ックしてサイズを変更でさます。 


Canon Solution Menu 


◎己 I 曰因 


團国国困画围国固 




• Solution Menu をインストールしていなかったり、削 
除した場合は、『セットアップ CD-R 日 M 』 で[選んでイ 
ンストール]から [Solution Menu] を選んでインス 
トールします。 

-[スタート]メニューから表示するときは、[スタート] 
メニューから[すべてのプ□グラム]または[プ□グラ 
ム] 一 [Canon Utilities] 一 [Solution Menu] 一 
[Solution Menu] の順に選びます。 

-メニューバーから表示するとさは、[移動]メニューか 
ら[アプ IJ ケーシヨン] 一 [Canon Utilities] 一 
[Solution Menu] の順に選び、 [Solution Menu] を 
ダブルク U ックします。 


マイプ U ンタについて 


マイプ U ンタは、プ U ンタードつイバーの設定画面 
を表示したり、操作に困ったとさの対処ち法につい 
て知ることのでさるソフトウエアです。 

マイプ U ンタは Macintosh ではご使用になれま 
せん。 

デスクトップ上のアイコン 16 をダブル 
クリックずる 



ま示されたボタンザぶ巧こマウスボインターを巧づけると、その巧目の i が月がま示さ 
れます。実行するときは、ポタンをクリッ此てください。 


回 Windows おか守こマィづリンが5スクトレィ1こま示 

№1) 


そのほかの使いかた 
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便利なソフトウェアについて 



• マイプ IJ ンタは Solution Menu またはタスクバーから 
を表示することびでさます。 


-マイプ U ンタをインス! -- ルしていなかったり、肖 IJ 除 
した場合は、『セットアップ CD-R 日 M 』 で[選んでイン 
ス I -ール]から[マイプ U ンタ]を選んでインス!-一 
ルします。 

-[スタート]メニューから表示するときは、[スタート] 
メニューから[すべてのプ□グラム]または[プ□グラ 
ム] 一 [Canon Utilities] 一 [マイプ U ンタ]-►[マ 
イプ U ンタ]の順に選びます。 


Easy-WebPrint EX について 


Easy-WebPnnt EX I ま 、 Internet Explorer I こ表の 
されたウェブページをかんたんに印刷できるソフト 
ウェアです。 

ウェブページの端び切れないように用紙の幅に合わ 
せて自動的に縮ルして印刷したり、プレビューで 
ページを選んで印刷することび可能です。 
Easy-WebPrint EX は Windows 2000ち、ぶび 
Macintosh ではご使用になれません。 



• 他人の著作物を権利者に無断で複製-編集などするこ 
とは、個人的または家庭内、その他これに準ずる限られ 
た範囲においての使用を目的とする場合をのぞさ、違 
法となります。 

また、人物の写真などを複製•編集などする場合には 
肖像権び問題になることびあります。 


Easy-WebPrint EX をインストールすると、 Easy - 
WebPrint EX ツールバーび Internet Explorer に組 
み込まれます 。 Internet Explorer の実行中は、こ 
のツールバーをいつでも使用することびでさ 
ます。 



たとえば、ク U ップ機能を使うと、いろいろなウェ 
ブページから必要な部分を切り取り、編集して印刷 
することびでさます。 



ウェブページの印刷方法については、©ボタンをク 
U ックして、ヘルプを参照してください。 

_ 

Easy-WebPrint EX のインストールについて 


• Easy-WebPrint EX をインス! -- ルしていないと、デ 
スクトップのタスクバーに Easy-WebPrint EX のイン 
ス I -ールの案内び表示される場合びあります。 

インス!-ールするとさは、案内表示をク U ックし、画面 
の指示にしたびって<ださい。 

• 『セットアップ CD-R 日 M 』 で[選んでインス!ル]か 
ら [Easy-WebPrint EX] を選んで、インス!ルす 
ることちでさます。 

• Easy-WebPrint EX をインストールするには、 

Internet Explorer 上びインストールされていて、 

インターネットに接続されている必要びあります。 
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用紙セットのしかた 


ここでは、本製品で使 P で'きる用紙の種類と、印刷する用紙をカセット、後 
トレイ、または前!>じイの手差し給紙□にセットする方法について説明して 
います。 


用紙をセツトずる 


P .28 


用紙のセット位置について . P .28 

カセットに用紙をセットする . P .30 

後トレイに用紙をセットする . P .33 

前トレイの手差し給紙□に用紙をセットする . P .37 

使用できる用紙について . P .38 

使用できない用紙について . P .41 

用紙の取り扱いについて . P .41 


I 用紙セットのしかた 
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用紙をセットする 


用紙のセツト位置について 


用紙は、カセット、後トレイ、前トレイの手差し給紙□の3箇所にセットすることびできます。 

用紙の種類によって、セットでさる位置び異なります。 

与 「使用でさる用紙について」 ( P .38) 

_ 

- 印刷する際は、用紙の種類を正しく設定してください。用紙の種類を間違えると、給紙箇所び違ったり、正しい印刷品 
質で印刷されない場合びあります。 

それぞれの給紙箇所への用紙のセットち法については、「カセットに用紙をセットする」 （ P.30 )、 「後トレイに用紙を 
セットする」 （ P.33) 、 「前トレイの手差し給紙 □ に用紙をセットする」 (P.37) を参照してください。 


普通紙はカセットにセットします 

普通紙に印刷するとさは、カセットにセットします。 

印刷するとさにプ U ンタードライバーの印刷設定で、[用紙の種類]を[普通紙]に設定してください。[給 
紙ち法]で[カセット]び表示されていない場合は、[カセット]に設定してください。 
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用紙をセットする 


写真用紙やはびきは後トレイにセツトします 

写真用紙やはがさに印刷するとさは、後トレイにセツトします。 

印刷するときにプ U ンタードライバーの印刷設定で、[用紙の種類]を普通紙！;(外の写真用紙やはがさに設定 
して < ださい。 



普通紙は前トレイの手差し給紙口にもセツトできます 

カセツトにセツトした用紙はそのままで、別の普通紙を前トレイの手差し給紙□にセツトでさます。 

印刷するとさにプ U ンタードライバーの EP 刷設定で、[用紙の種類]を[普通紙]、[給紙方法]を[手差し] 
に設定してください。 



I 用紙セットのしかた 
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用紙をセットする 


カセツトに用紙をセツトずる 


カセットには、普通紙のみセットできます。 

_ 

•カセットには、 A 3、目4、 A 4、 目己、 A 己、レター、 
U —ガル、 ]] x ]7 ( Tabloid )、 六切、四切などの普 
通紙のみセットでさます。 

-写真を印刷するとさは、キヤノン純正の写真専用紙のご 
使用をお勧めします。キヤノン純正紙については、「使用 
でさる用紙について」 ( P .38) を参照してください。 

-複写機などで使用される一般的なコピー用紙やキヤノ 
ン普通紙-ホワイト SW -10] び使用でさます。用紙の 
両面に印刷する場合は、キヤノン普通紙-ホワイト両 
面厚 □ SW -20] びお勧めです。 

本製品で使用でさる用紙サイズ、重さについては、「使 
用でさる用紙について」 ( P .38) を参照してください。 


1 用紙の準備をずる _ 

セットする用紙をそろえます。用紙に反りびある 
とさは、反りを直してください。 



_ 

-用紙の端をされいにそろえてからセットしてください。 
用紙の端をそろえずにセットすると、紙づまりの原因と 
なることびあります。 

-用紙に反りびあるとさは、逆向さに ffl げて反りを直して 
から读面び波状にならないように）セットしてくださ 
し、。反りの直しかたについては、「困ったとさには」の 
「印刷面び巧れる/こすれる」 ( P .92) を参照してくだ 
さい。 


2 カセットの準備をずる 

D 両手でカセットを止まる位置までゆっくり 
引さ出し、手前を少し持ち上げて引き出す 



_ 

• 前トレイの手差し給紙□に用紙びセツトされていない 
ことを確認して、カセットを引さ出してください。 


且 カセツトのカバーを取り外す 



30 
























用紙をセットする 


0 カセットのをちの□ツク （ A ) をはずす 


A 4、 目己、 A 己、レター、六切の用紙をセットす 
るとさは、手順 回、田の 操作は不要です。 



凸 カセットを引き伸ばし、左ちの□ック （ B ) 
をかける 



I 用紙セットのしかた 
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用紙をセットする 


3 用紙をセットずる 

D 手前側の用紙ガイド （ C ) をつまんで動か 
し、用紙サイズのマーク位置に合わせる 

用紙ガイド （C) び用紙サイズのマーク位置に 
合うと止まります。 


且左 ちの用紙ガイド （ D ) をつまんで動かし、 
用紙サイズのマーク位置に合わせる 

用紙ガイド （D) び用紙サイズのマーク位置 
に合うと止まります。 

fl EP 刷したい面を下に して、 印刷開始位置び 
奥になるよラに、カセットに用紙をセット 
する 



•(E) の線を超えないようにセットしてください。 




-非定型の用紙をセットするとさは、用紙をセットして 
から用紙ガイドを動かして用紙にぴったり合わせてく 
ださい。 


4 カセットのカノ（一を取り付ける 
5 カセットを本体に差し込む 

奥に突さ当たるまでまっすぐ押し込んでください。 




-カセットび正しく差し込まれていないと、エラーび発 
生し、印刷でさな < なります。カセットび奥まで差し 
込まれていることを確認してください。 


6 前トレイをゆっくり手前に開いてか 
ら、補助トレイを引き出ず 



用紙をセットした6 

-プ IJ ンタードライバーで[用紙の種類]を[普通紙] 
に、[出力用紙サイズ]([用紙サイズ])をセットした 
用紙のサイズに合わせて設定します。[給紙ち法]で 
[カセット]び表示されていない場合は、[カセット] 
に設定します。 

Windows の場合 

^「文書を印刷する （Windows)」(P.10) 

Macint 日 sh の場合 

^「文書を印刷する （Macintosh)」(P.13) 
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用紙をセットする 


後トレイに用紙をセツトずる 


写真用紙やはびさ、封筒など、普通紙！; I 外の用紙は 
後トレイにセットします。 



•後トレイには、 A 3 ノビ、 A 3、目4、 A 4、 目己、 A 己、 
レター、 IJ - ガル、 KG 、 US 4 X 8 、US 已 X 7、]] 
X 17 ( Tabloid )、 はびき、往復はびき、 L 判、 2 L 半 I 」、 
ワイド、六切、四切、名刺などの用紙や封筒をセットで 
さます。 

• 後トレイから印而1|する場合は、自動両面印刷はできません。 


写真用紙/はがきをセツトする 



-普通紙を L 判、 2 L 判、 KG サイズ、名刺、はびさの大さ 
さに切って試し印刷すると、紙づまりの原因になります。 


•はがさに印刷するとさのを意 



-写真付さはびさやステッカーび貼ってあるはびさには印 
刷でさません。 


-往復はびさに印刷するとさは、ご使用のアプ U ケーシヨ 
ンソフトおよびプ U ンタードライバーで用紙サイズを必 
ず階復はびき」に設定してください。 

-往復はびさにフチなし全面印刷はでさません。 

-往復はびさは折り巧げないでくださし、折り目びつく 
と、正しく給紙でさず印字ずれや紙づまりの原因になり 
ます。 

-はびさには、ク IJ アインクび塗巧されません。このた 
め、印字び薄くなる場合びあります。 



• はびさの両面に]面ずつ印刷するとさは、されいに印刷 
するために、通信面を印刷したあとにあて名面を印刷す 
ることをお勧めします。このとさ、通信面の先端びめく 
れたり傷びついたりする場合は、あて名面から印刷する 
と状態び改善することびあります。 

-はびさを持つとさは、でさるだけ端を持ち、インクび乾 
くまで印刷面に触らないでください。 

• 写真を印刷するとさは、キヤノン純正の写真専用紙のご 
使用をお勧めします。キヤノン純正紙については、「使用 
でさる用紙について」 ( P .38) を参照してください。 

はがさをセットする場合 

-はびさに印刷する場合は、[用紙の種類]ではびさに対応 
した種類を設定します。往復はびさに印刷する場合は、 
必ず[用紙サイズ]で、[往復はびさ]を設定します。 
印刷を実行すると、設定にしたびった印刷ガイドび表示 
されますので、ガイドにしたびって、はびさをセットし 
て < ださい。 

-用紙ガイドを強く突さ当てすざないよラにしてくださ 
し、。ラまく給紙されない場合びあります。 


1 用紙の準備をずる与 P .30 

セットする用紙をそろえます。用紙に反りびある 
ときは、反りを直してください。 

_ 

. キヤノン写真用紙•絹目調をご使用の場合は、用紙び 
反っていてをそのままセットして使用してください。 
丸めると用紙の表面にひび割れび発生し、印刷品質び 
低下する場合びあります。 


I 用紙セットのしかた 
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用紙をセットする 


2 用紙をセットずる 

D 用紙サポートを開く 

且前 トレイをゆっくり手前に開いてから、補 
助トレイを引さ出す 


D 



B 用紙ガイド （ A ) を広げ、 用紙の印刷する 


面を表にして、後トレイの中央にセットする 



-用紙（往復はびきを除く）は縦ち向 （目） にセット 
してください。横ち向 （ C ) にセットすると紙づま 
りの原因となります。 


B C 


凸 用紙ガイド （ A ) を動かし、用紙の両端に 
合わせる 

用紙ガイドを強く突さ当てすざないようにし 
てください。うまく給紙されない場合びあり 
ます。 


凸 



_ 

-用紙は （ D ) の線を越えないようにセットしてく 
ださい。 
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用紙をセットする 



用紙をセットした6 

-プ U ンタードライバーで[用紙の種類]と[出力用紙 
サイズ]([用紙サイズ])をセットした用紙に合わせ 
て設定します。 

Windows の場合 

^「文書を印刷する （ Windows )」（ P .1 日） 
Macintosh の場合 

^「文書を印刷する （ Macintosh )」( P .13) 


封筒をセツトする 

一般の長形3号/4号の封筒と、洋形4号/6号 
の封筒に印刷でさます。 

プ U ンタードライバーで適切に設定することによ 
り、あて名は封筒の向さに合わせて、自動的に回転 
して印刷されます。 



-次のよラな封筒は紙づまりや故障の原因になるため使 
用でさません。 

一角形封筒 

一型押しやコーティングなどの加工された封筒 
一ふたびこ重（またはシール）になっている封筒 
一ふた部分の乾燥糊び湿って、粘着性び出てしまった 
封筒 

• Macintosh をご使用の場合は、長形3号/4号の封筒 
は印刷でさません。 

-封筒には、ク IJ アインクび塗巧されません。このため、 
印字び薄くなる場合びあります。 



• Windows をご使用の場合、長形封筒の印刷時にセット 
方法についてのメッセージび表示されます。[今後、こ 
のメッセージを表示しない。]にチェックマークをつけ 
ると、次回からメッセージは表示されなくなります。 


1 封筒の準備をずる 

• 封筒の四隅と縁を押して平らにします。 


-長形封筒 -洋形封筒 



• 封筒び反っている場合は、両手で対角線上の端を 
持って、逆ち向に軽く曲げます。 



• 封筒のふた部分び折れ曲びっている場合は平らに 
し0 N 〇 

• 挿入ち向の先端部をペンで押して平らに伸ばします。 
-長形封筒 

今 

XXX 〇 

^ 

上の図は、封筒の先端部の断面図です。 


-洋形封筒 



-平らになっていなかったり、端びそろっていなかった 
りすると、紙づまりの原因になることびあります。反 
りやふくらみび 3 mm を超えないようにしてください。 


2 封筒をセットずる 

D 用紙サポートを開く => P .34 

且前 トレイをゆっくり手前に開いてか5、補 
助トレイを引さ出す => P .34 



I 用紙セットのしかた 
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用紙をセットする 


B 用紙ガイド （ A ) を広げ、 封筒の印刷する 
面を表に して、後トレイの中央にセットする 

一度に]日枚までセットでさます。 

凸 用紙ガイド （ A ) を動かし、封筒の両端に 
合わせる 

用紙ガイドを強く突さ当てすざないようにし 
てください。うまく給紙されない場合びあり 
ます。 


凸 



3 プリンタードライバーで用紙の設 
定をずる 


プ U ンタードライノ く一の設定画面を開さ、 LU 下の設 
定を行ってください。 

• 長お封筒 （ Windows のみ） 

セツトのしかた： 

縦書を 横書を 



ふたを折りたたまずに上に 
向け、縦置さでセツトする 


[よ<使う設定] :[封筒印刷] 

g 摘サイズの設进画面：辰形3号]、辰形4号] 
[印刷の向き] :[縦](縦書きの場合） 

[横](横書さの場合） 


-洋お封筒 

セツトのしかた： 

横書さ 縦書さ 


式 




ふたを左側にし、折りたた郵便番号欄を下に向け、ふ 
んだ面を裏にして、縦置をたを折りたたんだ面を裏に 
でセツトする して、縦置をでセツトする 




[よ<使う設定] :[封筒印刷] 

廚筒サイズの設进画面：巧形4号]、巧形6号] 
[印刷の向き] :[横](横書きの場合） 

[縦](縦書さの場合） 


[用紙の種類] :[封筒] 

[用紙のサイズ] :じ羊形4号]、じ羊形6号] 

[方向] :[横](横書きの場合） 

[縦](縦書さの場合） 



• 封筒のサイズや印刷の向さを正しく選ばないと、上下 
逆さまに印刷されたり、90度回転して印刷されたり 
します。 


_ 

• Windows をご使用の場合、印刷結果び上下逆さまに 
なるとさは、プ U ンタードライバーの設定画面を開さ、 
[よく使ラ設定]で[封筒印刷]を選び、[追加する機 
能]で [18 日度回転]にチェックマークを付けてく 
ださい。 

-プ U ンタードライバーの設定については、下を参照 
して < ださい。 

Windows の場合 

^「文書を印刷する （ Windows )」( P .10) 

Macint 日 sh の場合 

^「文書を印刷する （ Macintosh )」( P .13) 
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用紙をセットする 


前トレイの手差し給紙口に用紙をセット 
ずる_ 


前トレイの手差し給紙□には普通紙のみセツトでさ 

よ9 〇 


• 前トレイの手差し給紙口には、 A 3、目4、 A 4、 目已、レ 
ター、 IJ ーガル、 ]] x ]7 ( Tabloid )、 六切、四切な 
どの普通紙のみセットでさます。 

-写真を印刷するとさは、キヤノン純正の写真専用紙のご 
使用をお勧めします。キヤノン純正紙については、「使用 
でさる用紙について」 ( P .38) を参照してください。 

-複写機などで使用される一般的なコピー用紙やキヤノ 
ン普通紙-ホワイト SW -10] び使用でさます。用紙の 
両面に印刷する場合は、キヤノン普通紙-ホワイト両 
面厚口 SW -201 びお勧めです。 

本製品で使用でさる用紙サイズ、重さについては、「使 
用でさる用紙について」 ( P .38) を参照してください。 


1 用紙の準備をずる与 P .30 

セットする用紙をそろえます。用紙に反りびある 
ときは、反りを直してください。 

2 前トレイをゆっくり手前に開いてか 
5、補助トレイを弓 I き出ず 



3 用紙をセットずる 

D 手差し用紙ガイド （ A ) を動かし、用紙ヴ 
イズのマーク位置に合わせる 
H 用紙の 印刷する面を下に して、手差し給紙 
□に、まっすぐ奥に突き当たるまで挿入する 

用紙は]日枚までセツトできます。 


_ 

-カセットび正しく差し込まれていることを確認し 
て < ださい。 

• 用紙は用紙おさえ （目） の下にある手差し給紙 □ 
に挿入して < ださい。 

-セットした用紙のサイズと指標び一致しているこ 
とを確認してください。 

-用紙に反りびあるとさは、逆向さに曲げて反りを 
直してから读面び波状にならないように）セッ 
卜してください。反りの直しかたについては、 
「困ったとさには」の「印刷面び巧れる/こすれ 
る」 ( P .92) を参照してください。 


D 



用紙をセットした6 

-プ U ンタードライバーで[用紙の種類]を[普通紙] 
に、[出力用紙サイズ]([用紙サイズ])をセットした用 
紙のサイズに合わせて設定し、[給紙ち法]を[手差し] 
に設定します。 

Windows の場合 

与 「文書を印刷する （ Windows )」( P .10) 

Macintosh の場合 

^「文書を印刷する （ Macintosh )」( P .13) 

印刷び終わった6 

-手差し給紙□を使用しないとさは、手差し用紙ガイドを 
前トレイの幅いっぱいに広げておいてください。 


I 用紙セットのしかた 
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用紙をセットする 


使用できる用紙について 


最適な印刷結果を得るために、印刷に適した用紙をお選び<ださい。キヤノンでは、写真や文書のための用 
紙はちちろん、名刺やはがさなど、印刷の楽しさを広げるさまざまな種類の用紙をご用意しています。大切 
な写真の印刷には、キヤノン純正紙のご使用をお勧めします。 

種類 


市販の用紙 


用紙の名妳く型番 >>1 

給紙の最大積載枚数 

扫 f 紙の最大 
積載枚数 

プリンタードライバーの設定 
[用紙の種類] 

カセット 

後トレイ 

前トレイ 
(手差し） 

普通紙（再生紙を含む） 

約2已〇枚 

使用でをま 
せん 

10枚 

約已〇枚 

普通紙 

はがを/年賀はがさ 

使用でさま 
せんつ 

40枚 

使用でさま 
せんつ 

40枚 

通信面：はがさ 

あて名面：すべてのはがを/はがを 

インクジエツトはがを/ 

インクジエツト紙年賀はがを 

40枚 

40枚 

通信面：インクジェットはがさ 
あて名面：すべてのはびを/はびを 

往復はがを 

4日枚 

*4 

通信面-あて名面：はがを 

封筒 

10枚 

封筒 


キヤノン純正紙 


用紙の名妳く型番 >>1 

給紙の最大積載枚数 

H 臟 数人 

プリンタードライバーの設定 
[用紙の種類] 

カセット 

後トレイ 

前トレイ 
(手差し） 



書類の印刷に -,L 

カラー普通紙 
<LC-301 > 

約220枚 

使用でさま 
せん 

10枚 

約已〇枚 

普通紙 

キヤノン普通紙•ホワイト 
く SW-101 > 

約220枚 

約已〇枚 

普通紙 

キヤノン普通紙•ホワイト 
両面厚 □ 

く SW-201 > 

約10日枚 

7枚 

約已日枚 

普通紙 

写真の印刷にあ ig 

キヤノン写真用紙.光ミ尺プロ 
[プラチナグレード] 

く PT-1 日1 >*已 

使用でさま 
せんッ 

A3 ノビ、 

四切：1枚 
A3、 A4、 

2L 判、六 
切：1日枚 

L 判、はが 
を、 KG 
: 20枚 

使用でさま 
せんつ 

*4 

光ミ尺プロプラチナグレード 

キヤノン写*®巧•が尺ゴールド 
<GL-101 >*已 

写真用紙光ミ尺ゴールド 

キヤノン写真用紙.絹目調 
く SG-2 日1 >*已 

写真用紙絹目調 

マットフォトぺーパー 
<MP-101 > 

マットフォトぺーパー 

ファインアートぺーパー • 

"Photo Rag" 

<FA-PR1 >*6 

1枚 

ファインアート "Photo Rag" 
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*1 < 型番 > のあるちのは、キヤノン純正紙です。用紙の裏表や使用上のを意については、各用紙の取扱説明書を参照し 
てください。また、種類によって取り扱っているサイズび異なります。詳しくは、キヤノンピクヴスホームページ 
canon . jp / pixus をご覽ください。 

*2 用紙の種類やご使用の環境（高温•多湿や低温•低湿の場合）によっては、正常に紙送りでさない場合びあります。 
この場合は、セットする枚数を半分！; TF に減らしてください。（再生紙はち紙配合率1日0%の再生紙び使用でさます。） 

*3 カセットおよび前トレイの手差し給紙□から給紙した場合、故障の原因になることびありますので、必ず後トレイに 
セットして<ださい。 

*4 にじみや変色を防ぐため、続けて印刷するとさは、先に印刷した用紙を前トレイから取り出すことをお勧めします。 

*5 用紙を重ねてセットすると、用紙を引さ込む際に印刷面に跡び付いたり、用紙びうまく送られない場合びあります。 
その場合は、用紙を]枚ずつセットしてください。 

*6 ファインアートぺーパー - Photo Rag をご使用の場合は、印刷ち向に対して、用紙の上下端3已 mm は印刷され 
ません。アート紙専用の用紙サイズを選択すると、上下端3已 mm には印刷しないよラに制限びかかります。印刷を 
行ラ前に印刷内容をプレビュー画面に表示させて印刷範囲を確認することをお勧めします。プレビューについて、詳 
しくは『活用ガイド』（電子マニュアル）を参照してください。 

また、ファインアートペーパーをご使用になる場合は『活用ガイド』（電子マニュアル）の「役立つ情報」の「アー 
卜紙に印刷する前に」を参照してください。 

キヤノン純正紙は最適な印刷品質を得られるように製造’管理されています。キヤノン純正紙のご使用をお勧めします。 
*7 テキストデータを印刷する場合、データは名刺サイズ（已已 mm X 9] mm ) で作成し、上下左ちの余白を已 mm 程度 
に設定してください。 

キヤノン純正紙ながの特殊な用紙 

画材紙の風合いをもつ用紙を使うことびできます。 

セットのしかた 

後トレイに、 ] 枚ずつセットします。 


プリンタードライバーの設定と給紙箇所 


[用紙の種類] 

[用紙サイズ] 

[給紙方法] 

他社ファインアート紙 

ファインアート XX*1 

後トレイ*2 


*1 用紙サイズを[ファインアートレター]、[ファインアート A 4]、 [ファインアート A 3]、[ファインアート A 3 ノビ] 
から選んでください。印刷でさる範囲については、『活用ガイド』（電子マニュアル）を参照してください。 

*2 重さ200呂の用紙のみ。 



-キヤノン純正紙！;(外の用紙を使う場合は、他社製対応用紙を使ラとよりされいな印刷結果を得ることびでさます。下 
のサイトで、他社製対応用紙を紹介しています。 

インターネットへの接続料金はお客様のご負担となりますので、ご注意ください。 

与 canon . jp/pixus 

他社製対応用紙の情報は、不定期に更新されます。また、他社製対応用紙の仕様は予告なく変更されることびあります。 


用紙をセットする 



給紙の最大積載枚数 

排紙の最大 
積載枚数 

プリンタードライバーの設定 
[用紙の種類] 

用紙の名称く型番 >>1 

カセット 

後トレイ 

前トレイ 
(手是し） 

オリジナルグッズ作りに^ 

慰 





両面 マット 名刺用紙 

> *7 

使用でさま 
せんつ 

20 枚 

使用でさま 
せんつ 

*4 

写真用紙光沢 


I 用紙セットのしかた 
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用紙をセットする 


サイズ 


使用できる用紙サイズは、1;(下のとおりです。 



-カセットにセットできる用紙サイズは、じ(下のとおりです。 

A 3、目4、 A 4、 目己、 A 己、レター、 ij — ガル、 ]] X 17 ( Tabloid )、 六切、四切 

• 後トレイにセットでさる用紙サイズは、1；(下のとおりです。 

A 3 ノビ、 A 3、目4、 A 4、 目己、 A 己、レター、 U— ガル、 KG、US 4 X 8 、 US 已 x 7、 11 x 17 ( Tabloid )、 はびき、 
往復はびき、 L 判、 2 L 判、ワイド、六切、四切、名刺、長形3号、長形4号、洋形4号、洋形6号 

-前トレイの手差し給紙□にセットでさる用紙サイズは、のとおりです。 

A 3、目4、 A 4、 目己、レター、|」ーガル、 ]] X 17 ( Tabloid )、 六切、四切 

• Macintosh をご使用の場合、長形3号/4号の封筒は使用できません。 


定型： 

•レター 8.5 x 1] [レター] (2] 己.9 X 279.4 mm ) 
•11 x 17 [ Tabloid ] (279.4 x 431 .8 mm ) 

• A 4 (210.0 X 297.0 mm ) 

• A 3 ノビ (329.0 X 483.0 mm ) 

•目 4 旧 4 ( JIS )] (2 已 7 .日 X 364 .日 mm ) 

• US 4 x 8 (101.6 X 203.2 mm ) 

• 六切 (203.2 X 2已 4.0 mm ) 

• L 判 (89.0 X 127.0 mm ) 

• はびさ (100.0 X 148.0 mm ) 

• US Comm . Env . #10 [#10封筒] (104 后 x 241.3 mm ) 
•長形 3 号 （120.0 x 235.0 mm ) 

.洋形4号 （105.0 x 235.0 mm ) 

•ワィド] 01后 X 18日后 mm [ワィド] (1 日1后 x 180后 mm ) 
•フアインアート A 4 (210.0 X 297.0 mm ) 

•フアインアート A 3 (297.0 X 420.0 mm ) 


ij — ガル （2] 己. 9 X 3 已已 .6 mm ) 

A 已 (148.0 X 210.0 mm ) 

A 3 (297.0 X 420.0 mm ) 

巳已旧已 ( JIS )] (182 .日 X 2已 7.0 mm ) 

KG (101.目 X 152.4 mm ) 

US 已 x 7 (127 .日 X ] 77.8 mm ) 

四切 (254.0 X 304.8 mm ) 

2 L 判 （127 .日 X 178.0 mm ) 

往復はびさ (200.0 X 148.0 mm ) 

EUR DL Env . [ DL 封筒] (110.0 x 220.0 mm ) 
長形 4 号 （90.0 X 20 已 .0 mm ) 

洋形目号 (98.0 X 190.0 mm ) 

名刺（已已 . OX 9 1.0 mm ) 

ファインアートレター （2] 己.9 X 279.4 mm ) 
ファインアート A 3 ノビ (329.0 X 483.0 mm ) 


* [] 内は Macintosh での表示です。 

非定型： 

じ I 下の範囲内で用紙サイズを設定することもでさます。 

•最小サイズ：148.0 mm X 2] 0.0 mm (カセット） 

已已 .0 mm X 91.日 mm (後トレイ） 

148.日 mm X 2已4.0 mm (手差し給紙口） 

•最大サイズ： 297. Ommx 431.8 mm (カセット/手差し給紙 □) 

329.0 mm X 已 84.2 mm (後トレイ） 

重さ 

目4〜10己 g / m ^ (キヤノン純正紙外の用紙） 

この範囲外の重さの用紙（キヤノン純正紙外）は、紙づまりの原因となりますので使用しないでください。 
* 他社製のアート紙などの場合は、重さ2日日呂 / m 2 まで後トレイでご使用いただけます。 

詳しくは、「キヤノン純正紙！;!外の特殊な用紙」 ( P .39) を参照してください。 

フチなし全面印刷に対応した用紙について 

U —ガル/ A 己/目己サイズの用紙と普通紙、往復はがさ、封筒にはフチなし全面印刷でさません。 


40 







用紙をセットする 


使用でさない用紙について 


下の用紙は使用しないでください。きれいに印刷できないだけでな<、紙づまりや故障の原因になります。 

• 折れている/反りのある/しわび付いている用紙 
• 濡れている用紙 

-薄すざる用紙厘さ 64 g / m ' 未満） 

-厚すざる用紙（キヤノン純正紙1^1外の用紙で重さ]日日旨/の^を超えるもの） 

* ただし他社製のアート紙などの場合は、重さ200呂 / m 2 まで後トレイでご使用いただけます。詳しくは、「キヤノン 
純正紙外の特殊な用紙」 ( P .39) を参照してください。 

-はびさより薄い紙、普通紙やメモ用紙を裁断した用紙（はびさ / L 判など、 A 己サイズよりルさい用紙に 
印刷する場合） 

-絵はびき 

-一度折り曲げた往復はがさ 
. 写真付さはびさやステッカーを貼ったはびさ 
-角型封筒 

-ふたびこ重になっている封筒 

• ふたびシールになっている封筒 

• 型押しやコーティングなどの加工された封筒 

-而た部分の乾燥糊び湿って、粘着性び出てしまった封筒 

• 穴のあいている用紙 

-長ち形！; I 外の形状の用紙 

• ステープルや粘着剤などでとじている用紙 

-粘着剤の付いた用紙 

-表面にラメなどび付いている用紙 

-じ(下のキヤノン純正紙には印刷でさません。 

キヤノン写真用紙•光沢プ□フェッシヨナル PR -2 日1、キヤノン写真用紙•光沢 GP - 日日1、キヤノン写真 
はがき•光沢 KH -3 日1、プ□フェッシヨナルフォトはびき PH -1 日1、高品位専用紙 HR -1 日 1 S 、 T シャツ 
転写紙 TR -3 日1、ピクヴスプチシール PS -1 日1、ピクヴスプチシール•フ U —カット PS -2 日1、フォト 
シールセット PSHRS 、 および片面光沢名刺 KM -1 日] 


用紙の取り扱いについて 


-すべての用紙は、こすったり、傷をつけたりしないように T 寧に扱ってください。 

-でさるだけ用紙の端を持ち、印刷面に触れないようにしてください。手についた汗や油分び印刷面に付く 
と、印刷品質び低下する場合びあります。 

-印刷後は、インクび十分に乾いてから取り扱ってください。また乾いたあとち、できるだけ印刷した面に 
触れないよう T 寧に扱ってください。顔料インクの特性上、こすったり、引っかいたりすると、インクび 
はがれる場合びあります。 

-用紙は印刷する直前に、印刷する枚数だけをパッケージから取り出して使用してください。 

-反りを防ぐため、使用しない用紙は用紙び入っていたパッケージに入れ、水平に置いて保管してください。 
また、高温-多湿-直射曰光を避けて保管して<ださい。 


I 用紙セットのしかた 
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お手入れ 


ここでは、インクがなくなったときのインクタンクの交換方法、印刷がかす 
れたとさのクリーニングの方法、用紙がうまく送5れない場合の対処方法な 
どについて説明します。 


インクタンクを交換ずる 


P.44 


P.51 


P.54 


カラー/ブラックインクタンクを交換する . P .44 

クリアインクタンクを交換する . P .48 

インクランプでインクの状態を確認する . P . 己1 

パソコンの画面でインクの状態を確認する . P .52 

团みぶぉ B 

ノズルチェックパターンを EP 刷する . P .55 

ノズルチェックパターンを確認する . P .57 

プリントヘッドをクリーニングする . P .58 

プリントヘッドを強カク IJ— ニングする . P .60 

プリントヘッド位置を調整する . P .63 

巧!;を^^^ 

SKB^SiSBSSiSi 

定期□-ラーク IJ - ニングの操作 . P .68 

クリーニングシートの収納と取り出し . P .7 S 

プリンタードライバーの設定画面を表示する （ Windows ) …… P .74 
Canon IJ Printer Utility 画面を表示する ( Macintosh ). P .74 


P.65 


P.66 


搬送 □—ラーをク IJ— ニン グ する （定期 □—ラークリーニン グ） … P.68 


P.74 


お手入れ 
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インクタンクを交換ずる 


ここでは、印刷中にインクびなくなった場合のインクタンクの交換手順について説明します。 



• インクびなくなるなどのエラーび発生すると、エラーランプびオレンジ色に点滅してお知らせします。エラーの点滅回 
数を確認してから、「困ったとさには」の「プ IJ ンターのエラーランプびオレンジ色に点滅している」 ( P .79) を参照し 
てエラーの対処をしてください。 


-本製品で使用でさるインクタンクの番号については、本書の裏表紙を参照してください。 

-インクび残っているのに印刷びかすれたり、白すじび入る場合は、「印刷にかすれやむらびあるとさには」 （ P . 已 4) を参 
照して < ださい。 


カラー/ブラックインクタンクを交換する 


印刷中にカラーまたはブラックのインクびなくなると、エラーランプびオレンジ色に4回点滅し、パソコン 
の画面にエラーメッセージび表示されます。 

なくなったインクを確認し、次の手順でインクタンクを交換します。 



インクの取り扱いについて 

-インクタンクに穴を開けるなどの改造や分解をすると、インクび漏れ、本製品の故障の原因となることびあります。改 
造-分解はお勧めしません。 

• インクの詰め替えなどによる非純正インクのご使用は、印刷品質の低下やプ U ントへッドの故障の原因となることびあ 
ります。安全上問題はありませんび、まれに、純正品にないインク成分によるとみられるプ U ントヘッド部分の発熱- 
発煙事例* を報告されています。 キヤノン純正インクのご使用をお勧めします。 

(* すべての非純正インクについて上記事例び報告されているものではありません。） 

-非純正インクタンクまたは非純正インクのご使用に起因する不具合への対応については、保守契約期間内または保証期 
間内であってを有償となります。 

-インクタンクの交換はすみやかに行い、インクタンクを取り外した状態で放置しないでください。 

-交換用インクタンクは新品のをのを装着してください。インクを消耗しているをのを装着すると、ノズルびつまる原因 
になります。また、インク交換時期を正しくお知らせでさません。 

-最適な印刷品質を保つため、インクタンクは捆包箱に記載されている「取付期限」までに本製品に取り付けてください。 
また、開封後6ヶ月助巧に使い切るようにしてください（本製品に取り付けた年月曰を、控えておくことをお勧めしま 
す)。 



-黒のみの文章を印刷するとさにを、ブラックじ(外のインクび使われることびあります。 

また、本製品の性能を維持するために行ラク U —ニングや強カク U —ニングでち、各色のインクび使われます。 
インクびなくなった場合は、すみやかに新しいインクタンクに交換してください。 


1 電源び入っていることを確認し、前トレイをゆっくり手前に開く 
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インクタンクを交換する 


2 トップカバーを開< _ 

プ U ント へッ ドホルダーび交換位置に移動します。 

A 注意 

-プ U ントへッドホルダーび動いている間はプ IJ ントへッドホルダーを手で止めたり、無理に動かしたりしないで 
ください。プ IJ ントヘッドホルダーの動さび止まるまでは、手を触れないでください。 



-トップカバー上には物を置かないで<ださい。トップカバーを開けた際、物び後トレイに落ち、故障の原因にな 
ります。 

-本体内部の金属部分やその他の部分に触れないで<ださい。 

-トップカバーを]日分！;(上開けたままにすると、プ IJ ントヘッドホルダーびち側へ移動します。その場合は、 
いったんトップカバーを閉じ、再度開けてください。 



-プ IJ ントヘッドび交換位置に移動するときに動作音びしますび、正常な動作です。 



3 インクランプの威び速いインクタンクを取り外す 

インクタンクの固定つまみ （ A ) を押し、インクタンクを上に持ち上げてがします。 
プ IJ ント ヘッドの 固定 レバー 旧） には触れないようにしてください。 



B 


お手入れ 
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インクタンクを交換する 



-衣服や周囲を巧さないよう、インクタンクの取り扱いにはを意してください。 

-空になったインクタンクは地域の条例にしたびって処分してください。 

また、キヤノンでは使用済みインクタンクの回収を推進しています。詳しくは「使用済みインクカート U ツジ回 
収のお願い」 ( P .120) を参照してください。 


_ 

• 一度に複数のインクタンクを外さず、必ず]つずつ交換してください。 

• インクランプの点滅速度については、「インクの状態を確認する」 （ P . 已 1) を参照してください。 


4 


インクタンクを準備する 



n 新しいインクタンクを袋か5出す 



且 インクタンクの底部にあるオレンジ色の保護キャップ 
( C ) を図のように取り外す 

指にインクび付着しないように、キャップを押さえなびら 
取り外してください。 

取り外した保護キヤップは捨ててください。 



-インクタンクの基板部分 （ D ) には触らないでください。正常 
に動作/印刷でさなくなるおそれびあります。 



-インクタンクを振るとインクび飛び散り、手やまわりのをのを巧すおそれびあります。インクタンクの取り扱い 
にはを意して < ださい。 

-インクび飛び出すことびありますので、インクタンクの側面は強く押さないでください。 

-取り外した保護キャップに付いているインクで、手やまわりのちのを巧すおそれびあります。ごを意ください。 

-取り外した保護キャップは、再装着しないでください。地域の条例にしたびって処分してください。 

-保護キャップを取り外したあと、インク出□に手を触れないでください。インクび正しく供給されなくなる場合 
びあります。 
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インクタンクを交換する 


5 インクタンクを取0付ける 



新しいインクタンクをプリントへッドに向かって斜め 
に差し込む 

ラベルに合わせて取り付けます。 



且 インクタンク上面の確 a 担!►部分を「カチッ」と音びす 
るまでしっかり巧して、インクタンクを固定する 

取り付けたら、インクランプび赤く点打したことを確認し 
て < ださい。 


インクタンクの取り付け位置を間違えると印刷でさません。プ 
U ントへツドホルダーに付いているラベルに合わせ、インクタ 
ンクを正しい位置に取り付けて<ださい。 

ひとつでちセツトされていないインクタンクびあると印刷でさ 
ません。必ずすベてのインクタンクをセットしてください。 


6 トップカバーを閉じる 


本製品び自動的にインクをかさ混ぜます。 

電源ランプび点滅から点なに変わり、動作音びしな<なるまでお待ち<ださい（最長で2分程度 
かか0ます)。 

本製品の動作中（電源ランプび緑色に点滅中）は、トップカバーを開けないでください。 

_ 

-トップカバーを閉じたあとにエラーランプびオレンジ色に点滅した場合は、「プ IJ ンターのエラーランプびオレ 
ンジ色に点滅している」 （ P .79) を参照してください。 

-次回印刷を開始すると、自動的にプ IJ ントヘッドのク U —ニングび開始されます。ク U —ニング中は電源ランプ 
び緑色に点滅しますので、終了するまでほかの操作を行わないでください。 

-畳線びずれて印刷されるなど、プ IJ ントヘッドの位置ずれび確認されたとさには、プ U ントヘッドの位置を調整 
します。 ^ P .63 

-印刷準備中に動作音びすることびありますび、正常な動作です。 


お手入れ 
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インクタンクを交換する 


クリアインクタンクを交換する 


印刷中にク U アインクびなくなると、エラーランプびオレンジ色に4回点滅し、パソコンの画面にエラーメッ 
セージび表示されます。 

ク U アインクタンクのインクびなくなったとさは、次の手順でインクタンクを交換します。 



インクの取り扱いについて 

-ク U アインクびなくなると、普通紙に印刷でさなくなります。 

-最適な印刷品質を保つため、キヤノン製の指定ク IJ アインクタンクのご使用をお勧めします。 

また、インクのみの詰め替えはお勧めでさません。 

-ク U アインクタンクの交換はすみやかに行い、ク U アインクタンクを取り外した状態で放置しないでください。なお、 
ク U アインクタンクび取り付けられていない状態ではプ U ンターは動作しません。 

-ク U アインクタンクは必ずインクなしのメッセージび表示されてから交換してください。空になる前に交換すると、イ 
ンク交換時期を正しくお知らせでさません。 

-交換用ク U アインクタンクは新品のをのを装着してください。インクを消耗しているちのを装着すると、故障の原因と 
なります。また、インク交換時期を正しくお知らせでさません。 

-最適な印刷品質を保つため、ク U アインクタンクは捆包箱に記載されている「取付期限」までに本製品に取り付けてく 
ださい。また、開封後6ヶ月じ(内に使い切るようにしてください（本製品に取り付けた年月曰を、控えておくことをお 
勧めします)。 



-ク IJ アインクびなくなった場合でち、後トレイに写真用紙など、普通紙！;(外の用紙をセットして印刷することびでさます。 


1 クリアインクタンクカノ（一を開< 


且 



D 本製品の電源び入っていることを確認する 



-ク U アインクタンクを交換するとさは、必ず本製品の電源を入 
れてください。電源び切れている状態で交換すると、実際のイ 
ンク残量と残量検知表示び一致しな<なります。 


B クリアインクタンクカバーを開く 


























インクタンクを交換する 


2 ク u アインクタンクを取0外す _ 

D クリアインクタンクの固定つまみを巧し、クリアイン 
クタンク固定カバーを開ける 
且 クリアインクタンクを取り出す 


-インクをこぼしたり、衣服や周囲を巧さないよう、インクタン 
クの取り扱いにはを意して<ださい。 

-空になったインクタンクは地域の条例にしたびって処分してく 
ださい。 

また、キヤノンでは使用済みインクタンクの回収を推進してい 
ます。詳しくは「使用済みインクカート IJ ッジ回収のお願い」 
( P .120) を参照してください。 


D 


3 ク u アインクタンクを準備する _ 

新しいク U アインクタンクのオレンジ色のテープを矢印の方向に引いて保護フイルムをはびします。 



-ク U アインクタンクを振るとインクび飛び散り、手やまわりのちのを巧すおそれびあります。インクタンクの取 
り扱いにはを意して < ださい。 

-インクび飛び出すことびありますので、ク U アインクタンクの側面は強く押さないでください。 

-ク U アインクは透明ですび、取り外した保護フィルムについているインクで、手やまわりのちのを巧すおそれび 
あります。ごを意ください。 

-保護フィルムを取り除いたあと、インク出□に手を触れないでください。インクび正しく供給されなくなる場合 
びあります。 



お手入れ 
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インクタンクを交換する 




0 クリアインクタンク固定カバーを閉じ、「カチッ」とい 
う音がするまでしっかり巧して、インクタンクを固定 
する 

中央のへこみをしっかりと押します。 


5 クリアインクタンクカノをゆつ<り閉じる 

印刷の準備びでさるまで、約2分間印刷はでさません。 


50 













インクのが態を確認する 


インクの状態は、インクランプやパソコンの画面で確認することびでさます。 


インクランプでインクの状態を確認する 


ここではカラー/ブラックインクの状態をインクランプで確認するち法を説明します。 


-ク U アインクはインクランプでの確認はでさません。パソコンで確認してください。 ^ P . 已2 


n 電源び入っていることを確認し、前トレイをゆっくり 
手前に開く 

B トップカバーを開く 
B インクランプの状態を確認する 

インクランプの状態を確認したら、トツプカノく一を閉じて 
<ださい。 


点な 

インクタンクは正しく取り付けられていて、印刷するのに十分なインクび残っています。 

点滅 

-ゆっくり点滅（約3砂間隔） 

• •繰り返し 

インクびかなくなっています。新しいインクタンクをご用意ください。 

-はやく点滅（約1砂間隔） 

• •••• •繰り返し 

インクタンクび間違った位置に取り付けられているか、インクびなくなっています。プ U ントへッドホルダー 
に付いているラベルのとおりに正しい位置に取り付けられているか確認してください。取り付け位置び正し 
いのにインクランプび点滅している場合は、エラーび発生し、印刷でさない状態です。本製品のエラーラン 
プをご確認ください。与 P .79 

消'灯 

インクタンクびしっかり取り付けられていないか、インク残量検知機能を無効にしています。インクタンク 
びしっかり取り付けられていない場合は、インクタンクの缚30!►の部分を「カチッ」と音びするまでしっか 
り押してください。しっかりセットできない場合は、インクタンクの底部にあるオレンジ色の保護キャップ 
び外れているか確認してください。 

インクタンクを取り付け直してもインクランプび点打しない場合は、エラーび発生し、印刷できない状態です。 
本製品のエラーランプをご確認ください。与 P .79 
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インクの状態を確認する 


パソコンの画面でインクの状態を確認する 


ここではカラー/ブラック/ク U アインクの状態をパソコンで確認する方法を説明します。 

Windows をご使用の場合はプ U ンター状態の確認画面、 Macintosh をご使用の場合は Canon IJ Printer 
Utility (キヤノン-アイジェイ-プ U ンター-ユーテイ U テイ）でインクの状態を確認できます。 







■ Canon U Printer Utility -供7000 series ■ 


-m 


口 I 面■日 


【インクについて】をクリックすると巧用するインクタンクの s 巧が表 
示されまず。«新のインクを■が巧0たいときは【ち巧]をクリックし 
てください。 


(^イジクについて ）f 


A 


B 


ク U アインク：マーク （A) を確認し、マークび表示されていなければ、印刷するのに十分なインクび残っ 
ています。のび表示されている場合は、ク U アインクび少なくなっています。新しいインクタンクをご用意 
<ださい。 

カラー/ブラックインク：マーク 旧） を確認し、マークび表示されていなければ、印刷するのに十分なイ 
ンクび残っています。 CD び表示されているインクび少なくなっています。新しいインクタンクをご用意くだ 
さい。 


ク U アインクび完全になくなると、普通紙に印刷でさなくなります。 



-印刷中にメッセージび表示される場合びあります。メッセージの内容を確認して必要な対処を行ってください。 

-ク U アインクびなくなった場合でを、後トレイに写真用紙など、普通紙！;^外の用紙をセットして印刷することびでさます。 
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インクの状態を確認する 


確認画面の表示方法は Lil 下のとおりです。 

1 プリンタードライノ（一の設定画面を開く^ P .74 _ 

2 [ユーティリティ]タブの[プリンターが態の確認]ボタンをクリック 
する 

[インク 詳細情報]メニューをク U ックすると、インク情報を確認することびでさます。 


-印刷中の場合は、タスクバー上の [Canon (ご使用の製品名)]をク U ックして表示させることもできます。 

1 Canon IJ Printer Utinty を開く与 P .74 


2 ポップアップメニューから[インク情漸を還ぶ 


[インク 詳細情報]ボタンをク U ックすると、インク情報を確認することびできます。 


お手入れ 
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EP 刷にかすれやむ S がおるとまには 


印刷結果びかすれたり、色び正しく印刷されないとさは、プ IJ ントヘッドのノズルび目づまりし 
ている可能性びあります。下の手順に沿って、ノズルチェックパターンを印刷してノズルの状 
態を確認し、プ U ントへッドのク IJ 一ニングを行います。 

また、置線びずれるなど印刷結果び思わしくないときは、プ IJ ントヘッドの位置調整を行うと状 
態び改善することびあります。 


-プ U ントヘッドやインクタンクを洗ミきしたり、拭いたりしないでください。プ IJ ントヘッドやインクタンクの故障の原 
因になります。 



お手入れを行ラ前に 

-トップカバーを開け、インクランプびホく点灯していることを確認してください。 

点滅または消打しているインクランプびある場合は、「インクの状態を確認する」 （P. 已 1) を参照して、必要な操作を 
行ってください。 

-印刷結果にむらびある場合は、プ IJ ンタードライバーからインク品質保持を行うと改善される場合びあります。 ^P.6 已 

-プ U ンタードライバーの印刷品質を上げることで、印刷結果び改善される場合びあります。詳しくは『活用ガイド』（電 
テマニュアル）を参照してください。 


印刷びかすれている、む5びある場合： 


step 1 

ノズルチェックパターンを印刷する与 P . 已已 
ノズルチェックパターンを確認する与 P . 已7 

ノてターンに欠けや白い横すじがある場合 



Step 2 

プリントへッドをクリーニングする与 P . 已8 
2回繰り返してち改善されない場合 


つ 

I クリーニング後、ノズルチェック 
I パターンを印刷して確認 


Step 3 

プリントへッドを強カクリーニングする与 P .60 


_ 

- Step 3までの操作を行ってを症状び改善されない場合は、電源を切って24時間上経過したあとに、をう一度強力 
ク U —ニングを行ってください。それでを改善されない場合は、プ IJ ントヘッドび故障している可能性びあります。お 
客様相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依頼ください。づ P .1 19 


畳線びずれるなど印刷に均一感びない場合： 

プリントへッド位置を調整する与 P .63 
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印刷にかすれやむらびあるとさには 


ックパターンを巧刷する 


プ U ントへッドのノズルからインクび正しく出てい 
るかを確認するために、ノズルチェックパターンを 
印刷します。 

用意するもの： A 4 サイズの普通紙1枚 


-インク残量び少ないとノズルチェックパターンび正しく 
印刷されません。インク残量び少ない場合はインクタン 
クを交換してください。与 P.44 

パソコンを使わずにノズルチェックパターンを印刷する 

-ノズルチェックパターンは、本製品の IJ セットボタンを 
押して印刷することちでさます。 

n 電源び入っていることを確認し、カセットに A4 ヴ 
イズの普通紙び]枚！;(上セットされていることを確 
認する 

且前 トレイをゆっくり手前に開いてから、補助トレイ 
を引さ出す 

B U セットボタンを押し続け、電源ランプび緑色に2 
回点滅したとさに離す 
ソス )レチェックノ くターンび印刷されます。 

印刷び終了するまでほかの操作を行わないでくだ 
さい。 

ノズルチェックパターンを確認して、必要な対処を 
してください。 ^P. 已7 


1 電源が入っていることを確認ずる 

2 カセットに A 4 サイズの普通紙が 
1枚 1 U 上セットされていることを確 
認ずる 


前トレイからはノズルチェックパターンの印刷はでさ 
ません。必ずカセットに用紙をセットしてください。 


3 前トレイをゆっくり手前に開いてか 
ら、補助トレイを弓 I き出ず 


4 プリンタードライバーの設定画面 
を開く与 P.74 

K ノスレチてックパターンを印刷ずる 

D [ユーティリティ]タブをクリックする 

且 [ノズルチェックパターン印刷]をクリック 
する 



0 表示されたメッセージを確認して、[確認パ 
ターン印刷]ボタンをクリックする 

ノズルチェックパターンび印刷されます。 
印刷び終了するまでほかの操作を行わないで 
<ださい。 

_ 

-[確認事項]ボタンをク U ックすると、ノズル 
チェックパターンを印刷する前の確認事項び表示 
されます。 


5 ノズルチェックノ く夕ーンを確認ずる 
^P.57 


お手入れ 
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印刷にかすれやむらびあるとさには 


1 電源が入っていることを確認ずる 


2 カセットに A 4 サイズの普通紙が 
1枚!;1上セットされていることを確 
認ずる 



-前トレイからはノズルチェックパターンの印刷はでさ 
ません。必ずカセットに用紙をセットしてください。 


3 前トレイをゆっくり手前に開いてか 
5、補助トレイを引き出ず 

4 Canon IJ Printer Utility (丰ヤ 
ノン-アイジェイ-プリンター， 
ユーテイリテイ）を開く与 P .74 


0 表示されたメッセージを確認して、[確認パ 
ターン印刷]ボタンをクリックする 

ノズルチェックパターンび印刷されます。 
印刷び終了するまでほかの操作を行わないで 
<ださい。 


-[確認事項]ボタンをク IJ ックすると、ノズル 
チェックパターンを印刷する前の確認事項び表示 
されます。 


6 ノスレチてックパターンを確認ずる 
=»P.57 


5 ノスレチ： C ックパターンを印刷ずる 

D ポップアップメニューから[テストプリン 
卜]を選ぶ 

且 [ノズルチェックパターン EP 刷]をクリック 
する 



D 


且 
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印刷にかすれやむらびあるとさには 


インクの嚷出し口（ノズル）は目ブま〇してい 
まだん。 

巧两されたバターンがこち6のが想の巧をは、 
プリジタをこのまま巧巧できます。【終了]をク 
リックして < ださい。 


巧巧されたバタージがこち6のげおに近い巧を 
は、インクの度出し口（ノズル）が目ブま〇し 
ている巧能 tt があ0ます。[クりーニング]をク 
リックしてください。 

ク U — ニジグを2回行ってち巧まされない巧合 
は、巧5カクリーニジグ J を巧って<ださい。 


(— 巧了 一—) I 广クリ■ニン グっ1 


且カ セットに A 4 サイズの普通紙び1枚上 
セットされていることを i 崔認する 

じ(降は、次の「プ U ントヘッドをク U —ニングす 
る」 （Windows の場合は P. 已8、 Macintosh の 
場合は P. 己 9) の手順己の 回に 進んでください。 

_ 

• 巻末の「ヒント集」にノズルチェックパターンの良い 
例、悪い例びカラーで掲載されています。そちらちあ 
わせて参照して < ださい。 


バターンの巧な 


クリーニングび不要な場合 

[パターンの確認]ダイア□グで[終了]ボタンを 
ク U ックしてノズルチェックパターンの確認を終 
了します。 

クリーニングび必要な場合 
n [クリーニング]ボタンをクリックする 




2 必要な対処をとる 


I I [ 71 111111 1 II … 再 

rl 化曲1111111 11 1 11 1111 圍 


辦纖!卜をこの雲磯難がの巧 

巧 をンヴを姻をっても巧きされない巧合は、 r 強力如- 


ックパターンを確認する 


ノズルチェックパターンを確認し、必要な場合はク 
U —ニングを行います。 


〇 のパターンに欠けがないか、 
©の パターンに白い横ずじが入つ 
ていないかを確認ずる 


II 



〇 部分に夕けがある場合 

ブラック旧 K) インクタンクのク U- ニングび必要 


(欠けがない場を） 
^クリーニング不要 


(欠けがある場合） 

^クリーニングが必要 


©部分に 白い横ずじびある場合 

カラー （C、M、 丫、 PBK) インクタンクのク U — 
ニングび必要 


(白い横すじがない場合） 
^クリーニング不要 


(白い横すじがある場合） 
^クリーニングが必要 


〇 部分に夕けびあり、 ©部分に も白い横ずじびあ 
る場合 

全色一括のインクタンクのク U —ニングび必要 



r - 

パタ-ンの巧該 

图 

EP 刷されたバターシは下の図のどちらのげ腺こ巧いですかマ 



お手入れ 


I ミ ■■ is 

が C C M M Y 脚 

■■ ii ■■ Isl- ■■■■_■ 


吉吉^吉 一 

ミまま 

至室室 
=|==| ミ 

呈吉一吉 
111=111111 


■ >1 1■ ■1 is- 1■ -■ 

c c M M Y ^ 
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印刷にかすれやむらびあるとさには 


プリントへッドをクリーニングする 


ノズルチェックノ くターンに欠けや白い横すじびある 
場合は、プ U ントヘッドのク U —ニングを行ってく 
ださい。ノズルのつまりを解消し、プ U ントヘッド 
を良好な状態にします。インクを消耗しますので、 
ク U —ニングは必要な場合のみ行ってください。 


3 前トレイをゆっくり手前に開いてか 
!5、補助トレイを引き出ず 

4 プリンタードライバーの設定画面 
を開く ^ P .74 


用意するもの： A4 サイズの普通紙 1 枚 

_ 

パソコンを使わずにクリーニングする 

-プ U ントヘッドを全色一括でク IJ 一ニングするときは、 
本製品の U セットボタンを押して行うことちでさます。 

田 電源び入っていることを確認する 
旦 IJ セットボタンを押し続け、電源ランプび緑色に] 
回点滅したとさに離す 

プ IJ ントヘッドのク U —ニングび開始されます。電 
源ランプび点滅したあと緑色に点打すると、ク IJ 一 
ニングび終了します。ク IJ 一ニングび終わったら、 
ノズルチェックパターンを印刷して、プ U ントへッ 
ドの状態を確認してください。 ^ p . 已已 




ノズルチェックパターンを EP 刷したあとに表示され 
る[パターンの確認]ダイア□グ（与 P . 己 7) で[ク 
U —ニング]ボタンをク U ックした場合は、プ U ン 
トヘッドのク U —ニングび開始されます。カセット 
に A4 サイズの普通紙び]枚 iU 上セットされている 
ことを確認して、手順己の 旦 から行ってください。 


1 電源が入っていることを確認ずる 

2 カセットに A 4 サイズの普通紙が 
1枚!;1上セットされていることを確 
認ずる 


5 プリントヘッドをクリーニングずる 
D [ユーティリティ]タブをクリックする 
B [クリーニング]をクリックする 



D 


且 


g クリーニングするインクのグループを選ぶ 



• ブラックインクには、巳 K と P 巳 K の2種類のイン 
クびあります。ノズルチェックパターンを確認し、 
目 K の部分に欠けびある場合は[ブラック]、 
P 巳 K の部分に白いすじびある場合は[カラー] 
を選んでください。 

ノズルチェックパターンについては、「ノズル 
チェックパターンを確認する」 （ P . 已 7) を参照し 
て < ださい。 



-前トレイからは、ク U - ニング終了後にノズルチェッ 
クパターンの印刷はでさません。必ずカセツトに用紙 
をセットして < ださい。 
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印刷にかすれやむらびあるとさには 


□ [実行]ボタンをクリックする 

電源ランプび緑色に点滅するとプ U ントへッ 
ドのク U —ニングび開始されます。 

ク U —ニングび終了するまで、ほかの操作を 
行わないで<ださい。終了まで約]分かかり 
ます。 

_ 

-[確認事項]ボタンをク U ックすると、ク U —二 
ングを行ラ前の確認事項び表示されます。 



旧 


凸 


旦 表示されたメッセージを確認して、[確認パ 
ターン巧刷]ボタンをクリックする 

ノズルチェックパターンび印刷されます。 
ノズルチェックパターンの印刷び終了するま 
で、ほかの操作を行わないでください。 


6 ノスレチてックパターンを確認ずる 
=»P.57 



-ク U —ニングを2回繰り返してを改善されないとさ 
は、強カク U —ニングを行ってください。づ P .60 


ノズルチェックパターンを印刷したあとに表示され 
る[パターンの確認]ダイア□グ（与 P . 己 7) で[ク 
U —ニング]ボタンをク U ックした場合は、プ U ン 
トヘッドのク U —ニングび開始されます。カセット 
に A4 サイズの普通紙び]枚！;(上セットされている 
ことを確認して、手順己の 旦 から行ってください。 

1 電源が入っていることを確認ずる 


2 カセットに A 4 サイズの普通紙が1 
枚じ(上セットされていることを確 
認ずる 



-前トレイからは、ク U —ニング終了後にノズルチェッ 
クパターンの印刷はでさません。必ずカセツトに用紙 
をセットして < ださい。 


3 前トレイをゆっくり手前に開いてか 
S 、 補助トレイを引き出ず 

4 Canon IJ Printer Utility を開く 
^P.74 


5 プリントヘッドをクリーニングずる 

D ポップアップメニューに[ク U —ニング] 
び表示されていることを確認する 

B [クリーニング]をクリックする 



お手入れ 
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印刷にかすれやむらびあるとさには 


B クリーニングするインクのグループを選ぶ 


• ブラックインクには、目 K と P 目 K の2種類のイン 
クびあります。ノズルチェックパターンを確認し、 
目 K の部分に欠けびある場合は[ブラック]、 
P 目 K の部分に白いすじびある場合は[カラー] 
を選んでください。 

ノズルチェックパターンについては、「ノズル 
チェックパターンを確認する」 （ P . 已 7) を参照し 
て < ださい。 


□ [実行]ボタンをクリックする 

電源ランプび緑色に点滅するとプ U ントへッ 
ドのク U —ニングび開始されます。 

ク U —ニングび終了するまで、ほかの操作を 
行わないでください。終了まで約]分かかり 
よ9 〇 

_ 

-[確認事項]ボタンをク U ックすると、ク U —二 
ングを行ラ前の確認事項び表示されます。 


インクの W 出し口（ノズル）の目ブま〇をクリーニジグしまず。 

クリーニジグを行ラインクグループを a 巧して<ださい。クリーニジグを 
巧ラインクグループがわからないち合は、ノスルチェックバタージ巧巧を 
巧って < ださい。 


g をを一ち 


rt ブラック 

ロカラー 

BK 

C , M | Y , P 队 


-B 


U- ニングはインクをお費しまず。 

(it 淀ま項 )( 丰ヤンセル》 J 交行 h —^ 


旦 表示されたメッセージを確認して、[確認パ 
ターン印刷]ボタンをクリックする 

ノズルチェックパターンび印刷されます。 
ノズルチェックパターンの印刷び終了するま 
で、ほかの操作を行わないでください。 


プリントへッドを強カクリーニングずる 


プ U ントへッドのク U —ニングを行っても効果びな 
い場合は、強カク U —ニングを行ってください。強 
カク U —ニングは、通常のク U —ニングよりインク 
を消耗しますので、必要な場合のみ行って < ださい。 

用意するもの： A 4 サイズの普通紙1枚 




1 電源が入っていることを確認ずる 


2 カセットに A 4 サイズの普通紙が 
1枚じ(上セットされていることを確 
認ずる 



-前トレイからは、ク IJ - ニング終了後にノズルチェッ 
クパターンの印刷はでさません。必ずカセツトに用紙 
をセットして < ださい。 


3 前トレイをゆっくり手前に開いてか 
氏補助トレイを引き出ず 

4 プリンタードライバーの設定画面 
を開 <^ P .74 


5 ノスレチェックノ く夕ーンを確認ずる 
=^ P .57 

_ 

-ク U —ニングを2回繰り返してを改善されないとさ 
は、強カク IJ 一ニングを行ってください。づ P .6 日 
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印刷にかすれやむらびあるとさには 


5 プリントへッドを強カクリーニング 
ずる 


D [ユーティリティ]タブをクリックする 
且 [強カクリーニング]をクリックする 



B 強カクリーニングするインクのグループを 
選ぶ 



-ブラックインクには、目 K と P 目 K の2種類のイン 
クびあります。ノズルチェックパターンを確認し、 
目 K の部分に欠けびある場合は[ブラック]、 
P 目 K の部分に白いすじびある場合は[カラー] 
を選んでください。 

ノズルチェックパターンについては、「ノズル 
チェックパターンを確認する」 （P. 已 7) を参照し 
て < ださい。 


□ [実行]ボタンをクリックする 

_ 

-[確認事項]ボタンをク U ックすると、強カク U — 
ニングを行ラ前の確認事項び表示されます。 



旧 


□ 


旦 表示されたメッセージを確認して、 [0 K ] 
ボタンをクリックする 

電源ランプび緑色に点滅するとプ U ントへッ 
ドの強カク U —ニングび開始されます。 

強カク U —ニングび終了するまで、ほかの操 
作を行わないで<ださい。終了まで約2分か 
かります。 

回 表示されたメッセージを確認して、[確認パ 
夕ーン巧刷]ボタンをクリックする 

ノズルチェックパターンび印刷されます。 
ノズルチェックパターンの印刷び終了するま 
で、ほかの操作を行わないでください。 

0 ノズルチェックノ く夕ーンを確認ずる 
与 P . 57の手順1 

特定の色だけび印刷されない場合は、そのインクタ 
ンクを交換します。インクタンクの交換については、 
「カラー/ブラックインクタンクを交換する」 (P.44) 
を参照してください。 

改善されない場合は、トップカバーを開け、インク 
タンクにインクび残っていることを確認し、本製品 
の電源を切って24時間じ(上経過したあとに、もう 
一度強カク U —ニングを行います。 

それでも改善されない場合は、プ U ントヘッドび故 
障している可能性びあります。お客様相談センター 
または修理受付窓□に修理をご依頼<ださい。 

非.119 


1 電源が入っていることを確認ずる 


2 カセットに A 4 サイズの普通紙が 
1枚仪上セットされていることを確 
認ずる 



-前トレイからは、ク IJ- ニング終了後にノズルチェッ 
クパターンの印刷はでさません。必ずカセットに用紙 
をセットして < ださい。 


お手入れ 
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印刷にかすれやむらびあるとさには 


3 前トレイをゆっくり手前に開いてか 
ら、補助トレイを弓 I き出ず 

4 Canon IJ Printer Utility を開く 
^P.74 


5 プリントへッドを強カクリーニング 
ずる_ 

D ポップアップメニューに[クリーニング] 
が表示されていることを確認する 
B [強カクリーニング]をクリックする 



且 


B 強カクリーニングするインクのグループを 
選ぶ 



• ブラックインクには、目 K と P 目 K の2種類のイン 
クびあります。ノズルチェックパターンを確認し、 
巳 K の部分に欠けびある場合は[ブラック]、 
P 目 K の部分に白いすじびある場合は[カラー] 
を選んでください。 

ノズルチェックパターンについては、「ノズル 
チェックパターンを確認する」 （P. 已 7) を参照し 
て < ださい。 


□ [実行]ボタンをクリックする 

電源ランプび緑色に点滅するとプ U ントへッ 
ドの強カク U —ニングび開始されます。 

強カク U —ニングび終了するまで、ほかの操 
作を行わないで<ださい。終了まで約2分か 
かります。 

_ 

-[確認事項]ボタンをク U ックすると、強カク U — 
ニングを行ラ前の確認事項び表示されます。 



旧 


凸 


旦 表示されたメッセージを確認して、[確認パ 
ターン巧刷]ボタンをクリックする 

ノズルチェックパターンび印刷されます。 
ノズルチェックパターンの印刷び終了するま 
で、ほかの操作を行わないでください。 

5 ノズルチェックパターンを確認 
して、[パターンの確認]ダイア □ 
グで[終了]ボタンをクリックずる 
与 P .57 の手順1 

特定の色だけび印刷されない場合は、そのインクタ 
ンクを交換します。インクタンクの交換については、 
「カラー/ブラックインクタンクを交換する」 (P.44) 
を参照してください。 


改善されない場合は、トップカバーを開け、インク 
タンクにインクび残っていることを確認し、本製品 
の電源を切って24時間じI上経過したあとに、ちう 
一度強カク U —ニングを行います。 

それでち改善されない場合は、プ U ントヘッドび故 
障している可能性びあります。お客様相談センター 
または修理受付窓□に修理をご依頼<ださい。 

非.119 
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印刷にかすれやむらびあるとさには 


プリントへッド位置を調整ずる 


署線びずれるなど、印刷結果に均一感び見られない 
ときには、プ U ントヘッド位置を調整します。 

用意するもの： A 4 サイズの普通紙2枚 


_ 

• インク残量び少ないとプ U ントへッド位置調整パターン 
び正しく印刷されません。インク残量び少ない場合はイ 
ンクタンクを交換してください。 ^P.44 

•プ IJ ントへッド位置調整ノ（夕一：/は黒と青で印而1|されます。 

パソコンを使わずに調壁する 

-プ U ントヘッド位置の調整は、本製品の U セットボタン 
を押して行うこともでさます。 

n 電源び入っていることを確認し、カセットに A4 ヴ 
イズの普通紙び2枚！;(上セットされていることを確 
認する 

旦前 トレイをゆっくり手前に開いてから、補助トレイ 
を引さ出す 

旦 U セットボタンを押し続け、電源ランプび緑色に4 
回点滅したとさに離す 

プ U ントへッド位置調整パターンび印刷され、へッ 
ド位置び自動的に調整されます。印刷び終了するま 
でほかの操作を行わないでください。 


1 電源が入っていることを確認ずる 


2 カセットに A 4 サイズの普通紙が 
2枚じ Lb セットされていることを確 
認ずる 



• 前トレイからはプ IJ ントヘッドの位置調整はでさませ 
ん。必ずカセツトに用紙をセツトしてください。 


3 前トレイをゆっくり手前に開いてか 
5、補助トレイを引き出ず 


5 プリントヘッド位置を調整ずる 

D [ユーティリティ]タブをクリックする 
且 [ヘッド位置調整]をクリックする 



0 表示されたメッセージを確認して、[ヘッド 
位置調整]ボタンをクリックする 



プ U ントへッド位置調整パターンび印刷され、 
ヘッド位置び自動的に調整されます。印刷び 
終了するまでほかの操作を行わないでくださ 
い。印刷び終了するまでに約目分かかります。 



• 自動調整び正しく行えなかった場合は、エラーランプ 
び点滅します。「プ IJ ンターのエラーランプびオレン 
ジ色に点滅している」の「I ] 回自動へッド位置調整 
に失敗した」 (P.82) を参照してください。 

-記載の手順でへッド位置調整を行ってを印刷結果び思 
わしくない場合は、『活用ガイド』（電子マニュアル) 
を参照して、手動へッド位置調整を行ってください。 

-[調整値の印刷]を選ぶと、現在の設定を印刷して確 
認することびでさます。 


4 プリンタードライバーの設定画面 
を開く ^ P .74 


お手入れ 


63 



















































印刷にかすれやむらびあるとさには 


1 電源が入っていることを確認ずる 


2 カセットに A 4 サイズの普通紙が 
2枚!;|上セットされていることを確 
認ずる 



-前トレイからはプ IJ ントヘッドの位置調整はでさませ 
ん。必ずカセットに用紙をセットしてください。 


3 前トレイをゆっくり手前に開いてか 
氏補助トレイを引き出ず 

4 Canon IJ Printer Utility を開く 
^P.74 


5 プリントヘッド位置を調整ずる 

D ポップアップメニューから[テストプリン 
卜]を選ぶ 

且 [ヘッド位置調整]をクリックする 



且 


0 表示されたメッセージを確認して、[ヘッド 
位置調整]ボタンをクリックする 


、 自 ft へッド位を巧います。 

^ MB には巧助を伴いますので、プリンターの巧 «( ケーブルの接統、ブリン 

夕一の>巧をオン)€して、カセットに A4 の巧巧巧を2な入れて、【ヘッド位 ■ 
'、•パ tJ MB] をクリックしてくださし、 

自動ヘッド位 IMS モ巧っても、巧巧がずれた0、巧助な足巧をわし<ない場 
合は、手«でプリントヘッド化■そ調6して<ださい， 

手なでへジドむ匿*!®をしたい場合は、IキャンセルIをクリックして<ださ 
い， 

そのを、待巧致をバネルの[手»でぺッドな■モ as ずる)にチェジクマークモ 
つけ、[を但]モクリックしてからや Dfi して<ださい， 

巧在の没定モ巧用して度巧する場合は、カセットに A4 の sa 度モ1牧入れて、 
值の巧剧]をクリックして < ださい， 

(巧 呈化石細 r) ( キャンセル ) 卜\ッド化 


プ U ントへッド位置調整パターンび印刷され、 
へッド位置び自動的に調整されます。印刷び 
終了するまでほかの操作を行わないでくださ 
い。印刷び終了するまでに約6分かかります。 



-自動調整び正しく行えなかった場合は、エラーランプ 
び点滅します。「プ IJ ンターのエラーランプびオレン 
ジ色に点滅している」の「11回自動へッド位置調整 
に失敗した」 (P.82) を参照してください。 

-記載の手順でへッド位置調整を行ってを印刷結果び思 
わしくない場合は、『活用ガイド』（電モマニュアル） 
を参照して、手動へッド位置調整を行ってください。 

-[調整値の印刷]を選ぶと、現在の設定を印刷して確 
認することびでさます。 
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インクの品質を巧持ずる 


本製品は、インクの濃度を均一に保つため、定 
期的に自動でインクをかさ混ぜる設定になって 
います。 

ただし、自動でインクをかさ混ぜる設定をオフ 
にした場合や、印刷結果を見て、インクの濃度 
にむらびある場合は、じ(下の操作にしたびっ 
て、手動でインクをかさ混ぜてください。 


自動でインクをかさ混ぜる設定をオフにする操作につ 
いては、『活用ガイド』（電子マニュアル）を参照してく 
ださい。 


1 電源が入っていることを確認ずる 

2 プリンタードライバーの設定画面 
を開 <^ P .74 

3 インクをかき混ぜる 
D [ユーティリティ]タブをクリックする 
且 [インク品質保持]をクリックする 



0 表示されたメッセージを確認して、 [0 K ] 
ボタンをクリックする 


A 


インクの运度を巧一にし、品寅を保持します- 
インク品寅が持を実行しますか？ 


I 如 0 K I ト キでンセル I 


約]日秒〜2分間本製品び振動し、インクを 
かさ混ぜます。 

本製品の動作中（電源ランプび緑色に点滅中) 
は、トップカバーを開けないでください。 

1 電源が入っていることを確認ずる 

2 Canon IJ Printer Utility を開く 
与 P -74 

3 インクをかき混ぜる 

D ポップアップメニューから[テストプリン 
卜]を選ぶ 

B [インク品質保持]をクリックする 



0 表示されたメッセージを確認して、[実行] 
ボタンをクリックする 


与 il 

インクの*度を均一にし、品*をな持します。インク品貧巧 
巧を突巧しますか？ 


( キャンセル )1 卜—突け— ^1 


約]日秒〜2分間本製品び振動し、インクを 
かさ混ぜます。 

本製品の動作中（電源ランプび緑色に点滅中) 
は、トップカバーを開けないでください。 


お手入れ 
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給紙□—ラーをクリーニングずる 


給紙□ーラーに紙粉や巧れびつくと、用紙びラ 
まく送られないことびあります。そのような場 
合は、給紙□ーラーのク U —ニングを行いま 
す。給紙 □ ーラーのク IJ ーニングは給紙 □ 一 
ラーび磨耗しますので、必要な場合のみ行つ 
てください。 

用意するもの： A 4 サイズの普通紙3枚 


1 電源が入っていることを確認ずる 

2 前トレイをゆっくり手前に開いてか 
!5、補助トレイを引き出ず 

3 プリンタードライバーの設定画面 
を開 <^ P .74 


4 給紙 □ —ラークリーニングを選ぶ 
D [ユーティリティ]タブをクリックする 
B 蹄説® □ —ラークリーニング]をクリックする 



0 クリーニングする給紙箇所（[後トレイ]ま 
たは[カセット])を選ぶ 


□ [0 K ] ボタンをクリックする 



5 用紙を使用せずに給紙□ーラーを 
クリーニングずる_ 

n メッセージにしたびって手順4の 回で 選ん 
だ給紙箇所にセットされている用紙をすべ 
て取り除< 

且 [0 K ] ボタンをクリックする 

給紙 □ ーラーび回転してク U —ニングび開始 
されます。 

6 用紙を使用して給紙□ーラーをク 
リー^グずる_ 

n 給紙□ーラーの回転が停止したことを確認 
し、メッセージにしたがって手順4の 回で 
選んだ給紙箇所に、 A 4 サイズの普通紙を 
3枚セットする 

池_ 

-前トレイからはク U —ニング用の給紙はでさませ 
ん。必ずカセットか後トレイに用紙をセットして 
<ださい。 


且 [0 K ] ボタンをクリックする 

ク U —ニングび開始されます。用紙び排出さ 
れるとク U —ニングび終了します。 

給紙□ーラーク U —ニングび終了するまで、 
ほかの操作を行わないでください。 

0 完了のメッセージび表示された5、 [0 K ] 
ボタンをクリックする 


上記の操作を行ってち改善されない場合は、 
お客様相談センターまたは修理受付窓□に修理を 
ご依頼ください。づ P .119 
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給紙 □ ーラーをク U —ニングする 


1 電源が入っていることを確認ずる 

2 前トレイをゆっくり手前に開いてか 
5、補助トレイを引き出ず 

3 Canon IJ Printer Utility を開く 
与 P .74 

4 給紙□-ラークリーニングを選ぶ 

〇 ポップアップメニューに[クリーニング] 
び表示されていることを確認する 
B 除節巧 □ ーラークリーニンク]をクリックする 



0 クリーニングする給紙箇所（[後トレイ]ま 
たは[カセット])を選ぶ 
□ [0 K ] ボタンをクリックする 





凸 


5 用紙を使用せずに給紙□ーラーを 
クリーニングずる_ 

n メッセージにしたびって手順4の 回で 選ん 
だ給紙箇所にセットされている用紙をすべ 
て取り除< 

B [実行]ボタンをクリックする 

給紙 □ ーラーび回転してク U —ニングび開始 
されます。 


6 用紙を使用して給紙□ーラーをク 
リーニングずる_ 

n 給紙□ーラーの回転が停止したことを確認 
し、メッセージにしたがって手順4の 0 で 
選んだ給紙箇所に、 A 4 サイズの普通紙を 
3枚セットする 

_ 

-前トレイからはク U —ニング用の給紙はでさませ 
ん。必ずカセットか後トレイに用紙をセットして 
<ださい。 

B [実行]ボタンをクリックする 

ク U —ニングび開始されます。用紙び排出さ 
れるとク U —ニングび終了します。 

給紙□ーラーク U —ニングび終了するまで、 
ほかの操作を行わないでください。 

上記の操作を行っても改善されない場合は、 
お客様相談センターまたは修理受付窓□に修理を 
ご依頼ください。与 P .119 


お手入れ 
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搬送□—ラーをクリーニングずる(定期□—ラークリーニング） 

下のメッセージび表示された場合は、なるべく早く定期□ーラーク U —ニングを行い、搬送□一 
ラーをク IJ 一ニングして < ださい。 

用意するもの：クリーニングシート（本製品に付属）1枚 



. メッセージ画面び表示されるまでは、定期□ーラーク U —ニングを行う必要はありません。 




-搬送□ーラーの清掃を知らせるメッセージび表示された後ち印刷は行えますび、搬送□ーラーび巧れていると、印刷し 
た用紙び巧れたり、印刷結果に問題び出る場合びあります。なるべく早く定期□ーラーク IJ 一ニングを行うことをお勧 
めします。 


-ク U —ニングシートはカセットの下に収納でさます。詳しくは「ク U —ニングシートの収納と取り出し」 (P.72) を参 
照して < ださい。 


定期□—ラークリーニングの操作 



-定期□ーラーク U —ニングは、後トレイから専用のク U —ニングシートを給紙して行います。 
-定期□ーラーク U —ニング中はほかの操作をしないでください。 




1 電源び入っていることを確認し、後トレイにセットされている用紙を 
取り除< 


2 クリーニングシートを用意する与 P .72 

ク U —ニングシートを]枚取り出します。 

3 前トレイをゆっくり手前に開いてから、補助トレイを引き出す 

_ 

•前トレイ上に用紙びある場合は取り除いてください。 
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搬送 □-ラーをク u - ニン グ する （定期 □-ラーク U - ニン グ） 


4 クリーニングシートの保護テープ ( A ) をはびし、 粘着面び裏になる 
ように後トレイにセットする 


切り欠き 旧） びち上になるようにセットしてください。 



B 


5 プリンタードライバーの設定画面を開く ^ P .74 


0 定期□—ラークリーニングを行う 



D [ユーティリティ]タブをクリックする 
且 [定期□ーラークリーニング]をクリックする 


お手入れ 
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搬送□- ラーをク u - ニン グ する （定期□- ラーク U - ニン グ) 


を巧□-ラークリーニング 


如;;トジを表示して蜘らせしま才。巧 
^の撕巧^^!胃のク^ j ^ j ： シヴシ-卜を1巧ぶ要とします。 'ホのキ顺こなって、 mm -ラ- 


巧 




li 驟 H 始邮 I 


B [実行]をクリックする 



-使用済みのク U —ニングシートはすぐに捨ててください。排出さ 
れたク U —ニングシートには、巧れび付着していますので衣服や 
周囲を巧さないよう、取り扱いには十分にを意してください。 


1 電源び入っていることを確認し、後トレイにセットされている用紙を 
取り除< 


2 クリーニングシートを用意する ^ P .72 _ 

ク U —ニングシートを]枚取り出します。 

3 前トレイをゆっくり手前に開いてから、補助トレイを弓 I き出す 


•前トレイ上に印刷した用紙びある場合は取り除いてください。 
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搬送□- ラーをク u - ニン グ する （定期□- ラーク U - ニン グ） 


4 クリーニングシートの保護テープ ( A ) をはびし、 粘着面び裏になる 
ように後トレイにセットする 


切り欠き 旧） びち上になるようにセットしてください。 



B 


5 Canon IJ Printer Utilitv を開く ^ R 74 


0 定期□—ラークリーニングを行う 



定期□ーラーク IJ— ニジグを巧います。 

このクリーニングモ巧ラ必要があるち合は、自巧的にメッセージモ表示してお巧6 
だします。通常は、メッセージが巧示されたときに実行してください。 


呀 


1. をトレイと前トレイか与巧巧を巧り除いて<ださ 
い。 

2. クリーニジグシートか6化着保護シートをはがし 
てください。 

3. お着面が裏がに、切0欠きがち上になるよ3にし 
て、クリーニジグシートモをトレイにセットして< 
ださい。 

4. [突巧]をクリックしてください。 


キャンセル 


ポップアップメニューに[クリーニング]び表示され 
ていることを確認する 

[定期 □ —ラークリーニング]をクリックする 


[実行]をクリックする 


• 使用済みのク U —ニングシートはすぐに捨ててください。排出さ 
れたク IJ 一ニングシートには、巧れび付着していますので衣服や 
周囲を巧さないよラ、取り扱いには十分にを意してください。 


お手入れ 
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搬送□- ラーをク u - ニン グ する （定期□- ラーク U - ニン グ) 


クリーニングシートの収納と取り出し 


ク U —ニングシートは、本製品に己枚付属しています。 

このク U —ニングシートは、カセツトの下にパッケージごと収納しておくことびでさます。 



-ク U —ニングシートびなくなった場合は、お客様相談センターにお問い合わせください。 =^P.l 19 


1 カセットを取り外す 

両手でカセツトを止まる位置までゆっくり引き出し、手前を少し持ち上げて取り外します。 



2 


クリーニングシートの収納/取り出しを行う 



D カセツトからクリーニングシートホルダーを引さ出す 
且 クリーニングシートの収納/取り出しを行う 



-ク U —ニングシートは、ご購入時はカセットに収納されていま 
せん。 

• 使用しないク U —ニングシートは、シートの入っているパッ 
ケージに戻し、密封して収納してください。 


0 クリーニングシートホルターを閉じる 
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搬送□-ラーをク u - ニングする（定期□-ラーク U - ニング) 

3 カセットを本体に差し込む 

奥に突さ当たるまでまっすぐ押し込んでください。 



-カセットび正しく差し込まれていないと、エラーび発生し、印刷でさなくなります。カセットび奥まで差し込ま 
れていることを確認してください。 



お手入れ 
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メンテナンス画面を表巧ずる 


本製品のメンテナンス操作は、プ IJ ンタードラ 
イバーの設定画面 ( Windows ) や Canon IJ 
Printer Utility 画面 ( Macintosh ) を表示し 
て行います。 


プリンタードライバーの設定画面を表示 
ずる （ Windows) _ 


_ 

-本製品の電源び入っており、本製品とパソコンび接続さ 
れていることを確認してください。 


1 [コント □ ールパネル]から [ A —ド 
ウェアとサウンド]の[プリンタ]を 
選ぶ 

Windows XP をご使用の場合 

[コント□ールパネル]から[プ U ンタとその他 
の八ードウェア]一[プ U ンタと FAX ] の順に選 
びます。 

Windows 2000 をご使用の場合 

[コント□ールパネル]から[プ U ンタ]をダブ 
ルク U ックします。 

2 に anon (ご使用の製品名)]アイ 
コンをちクリックし、[印刷設定]を 
選ぶ 


プ U ンタードライノ く一の設定画面び表示されます。 



-プ U ンタードライバーの設定画面は、ご使用のアプ IJ 
ケーシヨンソフトやデスクトップ上のマイプ IJ ンタ 
から開<ことをでさます。 

づ『活用ガイド』（電子マニュアル） 



Canon IJ Printer Utility 画面を表示する 
(Macintosh) 



-本製品の電源び入っており、本製品とパソコンび接続さ 
れていることを確認してください。 


Mac OS X v.l0 . 日 .X をご使用の場合 

1 [システム環境設定]を開き、[プリ 
ントとファクス]を選ぶ 


2 [プリンタ]か!5ご使用の製品名を 
選び、[プリント丰ューを開く]をク 
リックずる 

プ U ンタのジョブー覧び表示されます。 

3 [ユーテイリテイ]をクリックずる 

プ U ンタ U ストダイア□グび表示されます。 

4 [製品]か！5ご使用の製品名を選び、 
[メンテナンス]ボタンをクリックずる 

Canon IJ Printer Utility び起動します。 
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メンテナンス画面を表示する 



Mac OS X V. 10.4.x または Mac OS X v.10.3.9 を 
ご使用の場合 


• Canon IJ Printer Utility の表示ち法は！; TF のとおり 
です。 

D [移動]メニューから[アプ U ケーシヨン]を選ぶ 
且 [ユーテイ IJ テイ]フォルダー-^ [プ IJ ンタ設定 
ユーテイ IJ テイ]の順にダブルク U ックしてプ IJ 
ンタ U ストを開< 

B [名前]から本製品を選んで[ユーテイ U テイ]を 
ク U ックする 

凸 [製品]から本製品を選んで[メンテナンス]ボタ 
ンをク IJ ックする 

Canon IJ Printer Utility び起動します。 

詳しくは『活用ガイド』（電子マニュアル）を参照し 
て < ださい。 


お手入れ 
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困つたとをには 


本製品を使用中にトラプんが発生したときは、ここでの対処方法を参照して 
ください。 / 

ここでは発生しが^いトラブルを中/こ\に説明しています。該当するトラブル 
が見つか5ないとさには、『活用ガイド』（電子マニュアル）をあわせて参照 
してください。 

与「『活用ガイド』（電子マニュアル）について」 （ P .24) 


•エラーが発生したときは . P .78 

•電源が入らない . P .78 

•プリンターのエラーランプがオレンジ色に点滅している . P .79 

•プリンターの電源ランプとエラーランプが交互に点滅している . P .86 

•プリンタードライバーがインス!ルできない . P .86 

• 印刷速度が遅い/ Hi-Speed US 目として動作しない/ Cite 画 「さらに 

高速で実行でさるデバイス」などの警告文が画面に表示される . P .88 

•本製品が振動している/本製品を使用していないのに動作音がする… P .88 

• 印刷結果 I し満足できない . P .89 

•印刷が始ま5ない . P .96 

•印刷が中止されて印刷途中の用紙や白紙が排出される . P .99 

•動作はするがインクが出ない . P .99 

•プリントヘッドホルダーが交換位置に移動しない . P .99 

•用紙がうまく送5れない . P .100 

• Cte 画 プリンタードライバーで選んだ給紙箇所か5用紙が 

うまく送られない . P .101 

•用紙がつまった . P .102 

•パソコンの画面にメッセージが表示されている . P .1 10 


I 困つたとさには 
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困ったとさには 


エラーび発生したときは 


印刷中に用紙びなくなったり、紙づまりなどのトラブルび発生すると、自動的にトラブルの対処 
方法を示すエラーメッセージび表示されます。この場合は、表示された対処ち法にしたびって操 
作してください。 




ぉ派サか M 

が1 

1'! を卜じ脯氏をセ燃 2. 

較 

媒絲 r トボタンを 巧 

1 巧刷中止！ 


Mac OS X V. 10. 日 .X をご使用の場合 



Mac 0 SX V.10.4.X または 
Mac OS X v.l 0.3.9 をご使用の場合 


翁 


エラー養号：1003 
次の巧巧がなくな0ました。 

"用巧の•巧«巧巧" 

"用巧サイズ: A 4" 

1. カセツトに用巧をセットしてくだまい。 2. プリンターのリセツトポタン 
を巧してくだまい。 


( ジョブを削除^ f すべてのジョブを巧止^ ^»^ョブを停止» 


電源び入5ない 



チェック 


チェック 


a 


電源ボタンを押してみてください 

本製品と電源コードびしっかりと接続されているかを確認し、電源を入れ直してください 

電源プラグをコンセントか6巧き、10分似上たってか6、電源プラグをコンセントに 
つないで本製品の電源を入れ直してください 


それでも回復しない場合は、お客様相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依頼ください。 
与「お問い合わせの前に」 （ P . ]] 9) 
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困ったとさには 


プリンターのエラーランプびオレンジ色に, な滅している 


本製品にエラーび起さると、エラーランプ（オレンジ色）び点滅します。エラーランプの点滅回 
数を確認し、エラーの対処をしてください。 



電源ランプび点滅しているときは 

• 本製品を使用していないのに電源ランプび点滅している場合は、内部でインクをかさ混ぜています。約]0秒〜2分ほ 
どかかります。 

^「本製品び振動している/本製品を使用していないのに動作音びする」 ( P .88) 


困つたとさには 
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困ったとさには 


点滅が態/原因 


巧処方法 


2回 後トレイまたはカセット、前トレイの手差し給紙□に用紙をセットして、本 

用紙がない/給紙でをない 製品のリセットボタンを巧してください。 



-普通紙に印刷するとさは、カセットまたは前トレイの手差し給紙□に用紙 
をセットしてください。セットち法については、「用紙をセットする」 
( P .28) を参照してください。 


3回 前トレイが閉じている場合 r は、前トレイを開いてください。印刷を再開します。 
前トレイが閉じている/前トレイの手 カセット給紙印刷時に前トレイの手差し給紙□に用紙がセットされている場 
差し給紙□に用紙び残っている/紙づ 合は、前トレイか5用紙を取り除いて、本製品のリセットボタンを}甲してく 
まり ださい。 

前トレイを開いてもエラーが解除されない場含、前トレイが開いている場 
含、または前トレイか5用紙を取り除いてもエラーが解除されない場合は、 
用紙がつまっている可能性があります。つまった用紙を取り除さ、用紙を正 
しくセットして本製品のリセットボタンを巧してください。 

与「用紙がつまった」 （P.102) 


4回 

インクタンクが正し<セツトされてい 
ない/クリアインクタンクが空になつ 
た/インクがなくなつた可能性がある 


-インクタンクが正しくセットされていません（インクランプが消灯して 
います)。 

正しいインクタンクをセットしてください。 

-クリアインクタンクが空になりました。 

クリアインクタンクを新しいものに交換することをお勧めします。 

与「インクタンクを交換する」 （P.44) 

印刷が終了していない場合は、本製品のリセットボタンを巧すと、印刷 
を続けることがでさます。印刷が終了した5クリアインクタンクを交換 
することをお勧めします。 

クリアインクが完全になくなると、普通紙の印刷がでさなくなります。 

-インクがなくなった可能性があります（インクランプが点滅しています)。 
印刷途中の場合は、一旦印刷を中止し、その後インクタンクを交換して 
か5再度印刷することをお勧めします。 

与「インクタンクを交換する」 （P.44) 

印刷が終了していない場合は、インクタンクを取り付けたまま本製品の 
リセットボタンを巧すと、印刷を続けることがでさます。印刷が終了し 
た5インクタンクを交換することをお勧めします。インク切れの状態で 
印刷を続けると、故障の原因となるおそれがあります。 



-複数のインクランプび点滅している場合は、「インクの状態を確認する」 
( P . 已 1) を参照して、インクタンクの状態を確認してください。 
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困ったとさには 


点滅が態/原因 

巧処方法 

己回 

プリントへッドが取り付け6れていな 
い/プリントへッドの不良 

『かんたんスタートガイド』の説明にしたがってプリントへッドを取り付け 
て < ださい。 

プリントへッドび取り付け5れている場合は、プリントへッドをいったん取 
り外し、取り付け直してください。 

それでもエラーび解決されないとさには、プリントへッドが故障している巧 
能性もあります。お客様相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依頼く 
ださい。 

^ 「お問い合わせの前に」 （ P .119) 

巨回 

前トレイの手是し給紙□に用紙び正し 
<セットされていない 

用紙を正しい位置にセットし直して、本製品のリセットボタンを}甲してください。 

7回 

インクタンクが正しい位置にセットさ 
れていない 

- 正しい位置にセットされていないインクタンクがあります（インクラン 
プが点滅しています)。 

- 同じ色のインクタンクが複数セットされています（インクランプが点滅 
しています）。 

各色のインクタンクの取り付け位置に、正しいインクタンクがセットされて 
いることを確認してください。 

^ 「インクタンクを交換する」 （ P .44) 

8回 

インク吸収体び満杯になりそう 

インク吸収体が満杯に近づいています。 

本製品は、クリーニングなどで使用したインクが、インク吸収体に吸収され 
ます。 

この状態になった場含、本製品のリセットボタンを}甲すと、エラーを解除し 
て印刷が再開でをます。満杯になると、印刷でをなくなり、インク吸収体の 
交換が必要になります。お早めに修理受付窓□へ交換をご依頼ください。お 
客様ご自身によるインク吸収体の交換はでをません。 

与「お問い合わせの前に」 （ P .119) 

10回 

正し<カセットが正し<装着されてい 
ない/両面印刷がでさない 

- カセットか5印刷するとさは、カセットを正しくセットし直して、本製 
品のリセットボタンを巧して<ださい。 

-自動両面印刷をしている場合、用紙サイズが自動両面印刷に対応してい 
ない可能性があります。対応している用紙サイズは、 A 3 /リーガル/ 
11 x 17 ( Tabloid ) / 目 4 / A 4 /レター/四切/六切/目已/ A 曰 
です。本製品にセットした用紙サイズび正しいか確認してください。本 
製品のリセットボタンを}甲すと印刷中の用紙を排紙して、次の用紙の表 
面か 5 印刷を再開します。エラーが起さたとさの裏面のデータは印刷さ 
れませんのでご注意ください。 
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困ったとさには 


点滅が態/原因 


巧処方法 


11回 自動へッド位置調壁をしていた場合： 

自動ヘッド位置調整に失敗した/搬送 -ノズルが目づまりしています。 

□ーラーが巧れている/用紙サイズの設 本製品のリセットボタンを押してエラーを解除し、ノズルチェックパ 

定び印刷する用紙の幅と合っていない ターンを印刷してプリントへッドの状態を確認してください。 


づ「ノズルチェックパターンを印刷する」 （P. 已己） 

.A4 サイズ(外の用紙がセットされています。 

本製品のリセットボタンを巧してエラーを解除し、 A4 サイズの普通紙2 
枚をカセットにセットしてください。自動でへッド位置調整を行ラ場合 
は、必ずカセットに用紙をセットしてください。 

-本製品の排紙□内に強い光が当たっています。 

本製品のリセットボタンを巧してエラーを解除し、排紙□内に光が当た 
5ないよラに調整してください。 

上記の巧策をとったあと、再度へッド位置調整を行ってちエラーが解決され 
ないとさには、本製品のリセットボタンを押してエラーを解除したあと、手 
動でへッド位置調整を行ってください。 

与『活用ガイド』（電子マニュアル）の r 手動でプリントヘッド位置を調整する」 


カセツトか6給紙していた場合： 

搬送部のクリーニングの時期になると、印刷中に本製品のエラーランプが 
11回点滅します。 

本製品のリセツトボタンを巧すと、印刷を続行します。 

印刷び終了した5定期□ーラークリーニングを行うことをお勧めします。定期 
□-ラークリーニングを行わないと、印刷品質に影響が出るおそれがあります。 
与「搬送□-ラーをクリーニングする（定期□-ラークリーニング)」 (P.68) 


ノズルチェックパターンの印刷/手動へッド位置調壁をしていた場合： 

A4 サイズ(外の用紙がセットされています。 

本製品のリセットボタンを巧してエラーを解除し、カセットに A4 サイズの 
普通紙をセットしてか5、操作をやり直してください。 


通常の印刷をしていた場合： 

-本製品のリセットボタンを巧してエラーを解除してください。次に、プ 
リンタードライバーの[ぺージ設定]シート （Windows) またはぺージ 
設定ダイア□グ （Macintosh) で[用紙サイズ]の設定を確認し、設定 
と同じサイズの用紙をセットしてか5、印刷し直してください。 

-設定と同じサイズの用紙をセットしていても、このエラーが発生する場 
合は、プリンタードライバーで用紙の幅を検知しない設定にしてくださし、。 
* 印刷後は[用紙の幅を検知する]のチェックマークを付け、[送信]ボ 
タンをクリックして<ださい。 




[ユーティリティ]シートの[特殊設定]で[用紙の幅を検知する]のチエツ 
クマークを外し、[送信]ボタンをクリックしてください。 


Canon IJ Rinter Utility (キヤノン-アイジェイ*プリンター-ユーティ 
リティ）の[特殊設定]で[用紙の幅を検知する]のチェックマークを外し、 
[送信]ボタンをクリックしてください。 
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困ったとさには 


点滅が態/原因 

対処方法 

12 回 

印刷中にインクタンクを交換した 

本製品のリセットボタンを}甲してエラーを解除してください。印刷び再開さ 
れます。 

14回 

インクタンクび認識でをない 

本製品がヴポートでさないインクタンクが取り付け5れています（インクラ 
ンプが消灯しています)。 

正しいインクタンクを取り付けてください。 

与「インクタンクを交換する」 （P.44) 

1己回 

インクタンクが認識できない 

インクタンクにエラーが発生しました（インクランプが消灯しています）。 
インクタンクを交換してください。 

与「インクタンクを交換する」 （P.44) 

1巨回 

クリアインクタンクが取り付け6れて 
いない/クリアインクがない 

-クリアインクタンクが取り付け5れていません。 

クリアインクタンクを正しく取り付けてください。 

与「インクタンクを交換する」 （P.44) 

クリアインクがない状態で普通紙の印刷を続けると、印刷品位が著しく 
低下し、本製品に損傷を与えるおそれがあります。このため、クリアイ 
ンクタンクを取り付けるまでは普通紙の印刷はでをません。 

-クリアインクがな<なりました。 

クリアインクタンクを新しいものに交換してください。 

与「インクタンクを交換する」 （P.44) 

クリアインクがない状態で普通紙の印刷を続けると、印刷品位が著しく 
低下し、本製品に損傷を与えるおそれがあります。このため、新しいク 
リアインクタンクに交換するまでは普通紙の印刷はでをません。 


-ク U アインクびなくなってを、後トレイから普通紙外の用紙に印刷する 
ことびでさます。 











困ったとさには 


点滅が態/原因 



17回 

インクがない/インクなしを検知した 


•目 K (ブラックインク）の場合： 

インクがなくなりました（インクランプが点滅しています）。 


印刷途中の場合は、一旦印刷を中止し、その後インクタンクを交換して 
か5再度印刷を開始してください。このまま印刷を続けると本製品に損 
傷を与えるおそれがあります。 

^「インクタンクを交換する」 （P.44) 

印刷を続けるにはインク残量検知機能を無効にする必要があります。本 
製品のリセットボタンを已秒！;上巧してか5離してください。 

この操作を行ラと、インク残量検知機能を無効にしたことを履歴に残し 
ます。インク切れの状態で印刷を続けたことが原因の故障についてはキ 
ヤノンは責任を負えない場合があります。 


-インク残量検知機能を無効にすると、プ IJ ンター状態の確認画面 
( Windows ) または Canon IJ Printer Utility ( Macintosh ) でインクの 
残量び正し < 表示されません。 

与 「インクの状態を確認する」 （ P . 已 1) 


• PBK (ブラックインク）、 Y/M/C (カラーインク）の場合： 

インクなしを検知しました（インクランプが点滅しています）。 

印刷途中の場合は、一旦印刷を中止し、その後インクタンクを交換して 
か5再度印刷を開始してください。 

与「インクタンクを交換する」 （P.44) 

インクが混ざるなどの印字不良を防ぐために、インクタンク内のインク 
残量が品質保持に必要な量を下回るとエラーランプをオレンジ色に17 
回点滅して印刷を停止する設計になっています。 
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困ったとさには 


巧処方法 


18回 •目 K (ブラックインク）の場合： 

インクなしを検知した インクなしを検知しました（インクランプが点滅しています)。 

一旦印刷を中止し、その後インクタンクを交換してか5再度印刷を開始 
して < ださい。 

^「インクタンクを交換する」 （P.44) 

一度空になったインクタンクが取り付け5れています。 

インク切れの状態で印刷を続けると、本製品に損傷を与えるおそれがあ 
ります。 

印刷を続けるにはインク残量検知機能を無効にする必要があります。無 
効にする場合は、本製品のリセットボタンを已秒上}甲してか5離して 
<ださい。 

この操作を行ラと、インク残量検知機能を無効にしたことを履歴に残し 
ます。印刷の続行またはインクの補充が原因の故障についてはキヤノン 
は責任を負いかねます。 

_ 

-インク残量検知機能を無効にすると、プ U ンター状態の確認画面 
( Windows ) または Canon IJ Printer Utility ( Macintosh ) でインクの 
残量び正し < 表示されません。 

与 「インクの状態を確認する」 （ P . 已 1) 


• PBK (ブラックインク）、 Y/M/C (カラーインク）の場合： 

インクなしを検知しました（インクランプが点滅しています）。 

一旦印刷を中止し、その後インクタンクを交換してか5再度印刷を開始 
してください。印刷を再開する前に必ずインクタンクを交換してください。 
与「インクタンクを交換する」 （P.44) 

一度空になったインクタンクが取り付け5れています。 

インク切れの状態で印刷を続けると、インクが混ざるなどの印字不良や、 
本製品の故障の原因となるおそれがあります。 

印刷を続けるにはインク残量検知機能を無効にする必要があります。無 
効にする場合は、本製品のリセットボタンを已秒!;!上}甲してか5離して 
<ださい。 

この操作を行ラと、インク残量検知機能を無効にしたことを履歴に残し 
ます。印刷の続行またはインクの補充が原因の故障についてはキヤノン 
は責任を負いかねます。 

_ 

-インク残量検知機能を無効にすると、プ U ンター状態の確認画面 
( Windows ) または Canon IJ Printer Utility ( Macintosh ) でインクの 
残量び正し < 表示されません。 

づ「インクの状態を確認する」 （ P . 已 1) 


I 困つたとさには 
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困ったとさには 


プリンターの電源ランプとエラーランプび交互に点滅している 


プ U ンタートラブルび発生しました。 

パソコンと接続しているケーブルを外し、本製品の電源を切ってから、電源プラグをコンセントから抜いて 
<ださい。 

本製品の電源を入れ直してみて < ださい。 

それでち回復しない場合は、パーソナル機器修理受付センターまたはお近くの修理受付窓□に修理をご依頼 
<ださい。 

与「お問い合わせの前に」 （ P .119) 


プリンタードライバーびインスI-ールできない 



- LAN 接続でプ U ンタードライバーびインス!-ールでさない場合は、『ネットワーク設置で困ったとさには』を参照して 
<ださい。 


『セットアップ CD - ROM 』 を DVD / CD - ROM ドライブに入れてもセットアップが始ま5ないとき： 

次の手順にしたがってインストールを開始してください。 

1[スタート]メニューか6 [コンピュータ]を開< 

【Windows XP 】 [スタート]メニューから[マイコンピュータ]を開く 
【Windows 2日日日】デスクトップので [マイコンピュータ]アイコンをダブルクリックする 
2開いたウインドウにあるご1 [ CD - ROM ] アイコンをダブルクリックずる 

CD - R 日 M の内容が表示された場合は、 [ MSETUP 4. EXE ] をダブルクリックしてください。 


画面上に表示されたし pjl [ CD - ROM ] アイコンをダブルクリックする 


_ 

• CD-ROM のアイコンび表示されない場合は、次のことを試してください。 

-CD-R 日 M をパソコンから取り出して、再度セットする 
ーパソコンを再起動する 

• それでも [ CD-ROM] アイコンび表示されない場合は、パソコンでほかの CD-ROM を表示できるか確認して 
ください。ほかの CD-ROM び表示できる場合は、『セットアップ CD-ROM』 に異常びあります。キヤノンお 
客様相談センターにお問い合わせください。 

与「お問い合わせの前に」 （P .119) 
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困ったとさには 


[プリンタの接続]画面で止まってしまうとさ： 


制許諾契巧 プリンタのを統 


ブ/ノ女わむコンを踰売し、ブシタの電源を入れてください。 





[プ U ンタの接続]画面から先に進めなくなった場合は、本製品の USB ケーブル接続部とパソコン 
び USB ケーブルでしっかり接続されていることを確認し、次の手順にしたびってインス!-ールをや 
り直してください。 

_ 

- Windows Vista をご使用の場合、ご使用のパソコンによっては、[プ U ンタを認識していません。接続を確 
認してください。]というメッセージび表示されることびあります。その場合は、しばらくお待ちください。 
しばらく待ってを先に進めない場合は、次の操作にしたびってインス!-ールをやり直してください。 


1[キャンセル]ボタンをクリックずる 

2 [インストール失敗]画面で[もう一度]ボタンをクリックずる 
3表示された画面で[戻る]ボタンをクリックずる 

4 [ PIXUSXXX ] 画面 （ rxxxj は機種名）で騰了]ボタンをクリックし、『セットアップ cd - 
ROM 』 を取り出ず 

己本製品の電源を切る 

6パソコンを再起動ずる 

7ほかに起動しているアプリケーションソフトびあれば終了ずる 

8再度『セットアップ CD - ROM 』 をセットして、[おまかせインストール]を選んでプリンタード 
ライバーをインストールする 

それじ1外のとを： 

『かんたんスタートガイド』に記載されている手順にしたびい、プ U ンタードライバーをインス!-一 
ルし直してください。 

プ U ンタードライバーび正しくインス!-ールされなかった場合は、プ U ンタードライバーを削除し、 
パソコンを再起動します。そのあとに、プ U ンタードライバーを再インス!-ールしてください。 

与 『活用ガイド』（電子マニュアル）の「不要になったプ U ンタードライバーを削除する」 

プ U ンタードライバーを再インス!-ールする場合は、『セットアップ CD-R 日 M 』 で[選んでインス 
I -ール]から [IJ プ U ンタドライバ]を選んでインス!-ールしてください。 
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困ったとさには 


_ 

• Windows のエラーび原因でインス I -ーラーび強制終了した場合は、 Windows び不安定になっている可能 
性びあり、プ U ンタードライバーびインス!-ールでさなくなることびあります。パソコンを再起動して再イ 
ンス I -ールしてください。 


E 口刷速度が遅い/ Hi-Speed US 巨として動作しない/ 

「さ！5に高速で実行できるデバイス」などの警告文が画面に表示される 


Hi-Speed US 目に対応していない環境では 、 USB ].1 での接続となります。この場合、本製品 
は正常に動作しますび、通信速度の違いから EP 刷速度び遅くなることびあります。 


チェック 


ご使用の環境び Hi-Speed USB に巧応しているか、次の点を確認してください 


• パソコンの USB ポートは、 Hi-Speed USB に対応していますか。 


• USB ケーブルと USB 八ブは、 Hi-Speed USB に対応していますか。 

USB ケーブルは、必ず Hi-Speed US 目認証ケーブルをご使用くださし、また、長さ 3 mLil 内の 
ちのをお勧めします。 


• ご使用のパソコンは、 Hi-Speed USB に対応した状態ですか。 
最新のアップデートを入手して、インス!-ールしてください。 


• Hi-Speed USB 対応の USB ドライバーび正しく動作していますか。 

Hi-Speed US 目に対応した最新の Hi-Speed US 目ドライバーを入手して、再インス! -- ルして 
<ださい。 



-それぞれの操作については、ご使用のパソコン、 US 目ケーブル、 US 目八ブのメーカーにご確認ください。 


本製品が振動している/本製品を使用していないのに動作音がずる 


チェック 


振動び止まるまでお待ちください 


電源ランプび緑色に点滅し、本製品び振動している場合は、内部でインクをかさ混ぜています。 

本製品ではインクの濃度を均一に保つため、定期的に自動でインクをかさ混ぜる自動インク品質保 
持機能び設定されています。インクびかき混ぜられている間、多少の振動や騒音び起こります。故 
障ではありませんので、電源ランプび点滅から点灯に変わり、振動び止まるまでお待ち<ださい。 

本製品の動作中（電源ランプび緑色に点滅中）は、トップカバーを開けないで<ださい。 

なお、深夜などで振動や騒音び気になる場合は、プ U ンタードライバーで自動インク品質保持機能 
をオフにすることちでさます。 

自動インク品質保持機能をオフにした場合は、必ずオンに戻してください。 

与『活用ガイド』（電子マニュアル）の「本製品の設定を変更する」 



-自動インク品質保持機能は通常オンにしてご使用ください。インク品質保持を週]回程度行わないと、印刷結 
果に影響び出る場合びあります。 


-自動インク品質保持機能をオフにした場合は、週]回程度手動でインク品質保持を実行してください。 
づ「インクの品質を保持する」 （ P .6 己） 
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困ったとさには 


印刷結果|し満足でさない 


白いすじび入る、畳線びずれる、色むらびあるなど、思ったような印刷結果び得られないとさは、 
まず用紙や印刷品質の設定を確認して<ださい。 


セットされている用紙のサイズや種領び、設定と合っていますか 

設定と異なるサイズや種類の用紙をセットしていると、正しい結果び得られません。 

写真やイラストを印刷したとさにカラーの発色びよくないことびあります。 

また、設定と異なる種類の用紙をセットしていると、印刷面びこすれる場合びあります。 

フチなし全面印刷を行う場合、セットした用紙と設定の組み合わせによっては、発色の差び発生す 
る場合びあります。 

用紙や印刷品質の設定を確認するち法は、ご使用の機器によって異なります。 


チェック 


プリンタードライバーで適切な印刷品質び選ばれていることを確認してください 


用紙の種類や印刷するデータに応じた印刷品質を選んでください。インクのにじみや色むらび気に 
なる場合は、画質を優先する設定にして印刷してみてください。 

印刷品質の設定は、プ U ンタードライノ く一で確認でさます。 

与 『活用ガイド』（電子マニュアル）の「印刷品質の変更や画像データの補正」 


チェック 


a 


それでも解決しない場合は、ほかの原因び考え6れます 


Lil 下の項目ちあわせて確認してください。 

^「白紙のまま排紙される/印刷びかすれる/違う色になる/白いすじび入る」 ( P .90) 
^「畳線びずれる」 ( P .91) 

与「インクびにじむ/用紙び反る」 ( P .92) 

与 「印刷面び巧れる/こすれる」 ( P .92) 

与 「用紙の裏面び巧れる」 ( P .95) 

与「色むらや色すじびある」 （ P .9 己） 
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困ったとさには 


白紙のまま排紙される/巧刷がかすれる/違う色になる/白いすじが入る 


A 邑 CD 



用紙や巧刷品質を確認しましたか 

^旧刷結果に満足できない」 ( P .89) 


チェック 


インクタンクの状態を確認し、インクびなくなっている場合は、インクタンクを交換し 
て < ださい 


与「インクタンクを交換する」 ( P .44) 


チェック 


a 


ノズルチェックパターンを EP 刷し、必要に応じてプリントへッドのクリーニングなどを 
行ってください 


ノズルチェックパターンを印刷して、インクび正常に出ているか確認してください。 

ノズルチェックパターンの印刷、プ U ントヘッドのク U —ニング、強カク U —ニングについては「印 
刷にかすれやむらびあるとさには」 ( P .54) を参照してください。 


片面にのみ EP 刷可能な用紙を使用している場合は、用紙の表と裏を間違えてセットして 
いないか確認して<ださい 

表と裏を間違えると、かすれたり、正しく印刷されないことびあるので注意してください。 

用紙の印刷面については、ご使用の用紙に付属の取扱説明書を参照して<ださい。 


チェック已 


自動インク品質保持の設定びオフになっていませんか 


自動インク品質保持機能びオフになっていると、インクタンクの中のインクび分離して、インクの 
濃度にむらび発生する場合びあります。プ U ンタードライバーで自動インク品質保持機能をオンに 
して < ださい。 

^『活用ガイド』（電子マニュアル）の「本製品の設定を変更する」 



-自動インク品質保持機能は通常オンにしてご使用ください。インク品質保持を週]回程度行わないと、印刷結 
果に影響び出る場合びあります。 


-自動インク品質保持機能をオフにした場合は、週]回程度手動でインク品質保持を実行してください。 
^「インクの品質を保持する」 （ P .6 己） 
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困ったとさには 




チェック 


プリンタードライバーの入カプ□ファイルが正し<設定されていますか 

Adobe RG 目モードで撮影した写真などび思ったような色味で印刷されない場合、入カプ□ファイ 
) レを設定してから印刷すると、色味び改善されることがあります。 


1プリンタードライバーの設定画面を開く 

今 「プ U ンタードライバーの設定画面を表示する （ Windows )」( P .74) 

2プリンタードライバーの[基本設定]シートの[色/濃度]で[マニュアル調藝]を選び、駿 
定]ボタンをクリックする 

3 [マッチング]シートの[色補正]で [ ICM ] を選ぶ 

4 [入カプ□ファイル]か S [Adobe RGB (1998)]を選ぶ 

[Adobe RGB (1998)]び表示されない場合は、『セットアップ CD - R 日 M 』 で[選んでインス 
I ル]から [Adobe RGB (1998)]を選んでインス!ルしてください。 


爵線がずれる 


面 


A 


チェック 


n 用紙や印刷品質を確認しましたか 

与 「印刷結果に満足でさない」 ( P .89) 

プリントへッドの位置調整を行ってください 

プ U ントヘッドの取り付け位置びずれていると、署線びずれて印刷される場合びあります。プ U ン 
卜へッドを取り付けたあとは、必ず位置調整を行ってください。 

与 「プ U ントヘッド位置を調整する」 ( P .63) 


ヘッド位置調整を行ってもなお、印刷結果び思わしくない場合は、『活用ガイド』（電子マニュアル）の「手動 
でプ IJ ントヘッド位置を調整する」を参照して、手動ヘッド位置調整を行ってください。 


I 困つたとさには 
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困ったとさには 


インクがにじむ/用紙が反る 



^^31用紙や巧刷品質を確認しましたか 

与 「 EP 刷結果に満足できない」 ( P .89) 


チェック 


複数枚の普通紙に巧刷したときは、前トレイか61枚ずつ取り除いて、乾燥させること 
をお勧めします 


複数枚の普通紙に印刷したあと、重ねたまま乾燥させると、用紙び反ってしまう場合びあります。 
印刷したあとは、前トレイから]枚ずつ取り除いて、乾燥させることをお勧めします。 


チェック 


a 


写真を EP 刷するとき、写真専用紙を使用していますか 


写真や色の濃い絵など、インクを大量に使用する印刷には、キヤノン写真用紙•光沢ゴールドなど 
の写真専用紙を使用することをお勧めします。 

与「使用でさる用紙について」 ( P .38) 


巧刷面が巧れる/こすれる 



用紙の端が巧れる 用紙の端外が巧れる 


^^31用紙や巧刷品質を確認しましたか 

今 「 EP 刷結果に満足できない」 ( P .89) 


チェック 


適切な用紙を使用していますか、次のことを確認してください 


-ご使用の用紙び目的の EP 刷に適した用紙か確認してください。 
与「使用でさる用紙について」 ( P .38) 


-フチなし全面印刷を行っている場合は、ご使用の用紙びフチなし全面印刷に適した用紙か確認し 
て < ださい。 


フチなし全面印刷に適さない用紙を使用すると、用紙の上端および下端の印刷品質び低下する場合 
びあります。 

^『活用ガイド』（電子マニュアル）の「印刷でさる範囲」 
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困ったとさには 


チェック 


a 


反りのある用紙は、反りを直してか6使用してください 


普通紙の場合 


用紙の裏表を逆にしてセットしてください。 

後トレイに用紙を長期間セットしたままにしていると、若干反りびついてしまうことびあります。こ 
の場合、裏表を逆にしてセットすると、改善されることびあります。 

なお、長期間ご使用にならない用紙は、用紙び入っていたパッケージに入れて水平に保管すること 
をお勧めします。 


その他の用紙の場合 

用紙の四隅び3 mmLil 上反っている場合、用紙び巧れたり、うまく送られなかったりするおそれび 
あります。じ(下の手順で反りを修正してから使用してください。 



1下の図のように、対角線上の端を、反りと逆方向に丸める 



2印刷する用紙が、平6になっていることを確認ずる 

反りを修正した用綱ま、]枚ずつセットして印刷することをお勧めします。 

_ 

-ご使用の用紙によっては、反りのない用紙を使用していてを、用紙び巧れたり、うまく送られなかったりする 
ことびあります。その場合は、印刷する前にあらかじめ3 mm 程度反りをつけてから印刷してみてください。 
印刷の結果び改善される場合びあります。 


印刷面 



反りをつけた用紙は、]枚ずつセツトして印刷することをお勧めします。 
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困ったとさには 


Q 厚めの用紙を使用している場合は、用紙のこすれを改善する設定にしてください 

用紙のこすれを改善する設定にすると、プ U ントヘッドと紙の間隔び広くなります。用紙の種類を 
正しく設定していても印刷面びこすれる場合は、プ U ンタードライバーで用紙のこすれを改善する 
設定にしてください。 

用紙のこすれを改善する設定にすると、印刷速度び遅くなる場合びあります。 

* 印刷後は用紙のこすれを改善する設定を解除してください。設定を解除しないと、次回じ(降の印 
刷でちこの設定び有効になります。 




プリンタードライバーの設定画面を開き、[ユーティリティ]シートの[特殊設定]で[用紙の 
こすれを改善する]にチェックマークを付け、[送信]ボタンをクリックしてください。 
プリンタードライバーの設定画面の開さかたについては「プリンタードライバーの設定画面を表 
示する （ Windows )」（ P .74) を参照してください。 


Canon IJ Printer Utility (キヤノン-アイジェイ.プリンター-ユーテイリテイ）のポップ 
アップメニューから[特殊設定]を選び、[用紙のこすれを改善する]にチェックマークを付け、 
[送信]ボタンをクリックしてください。 

Canon IJ Printer Utility の開きかたについては l"Canon IJ FYinter Utility 画面を表示する 
( Macintosh )」（ P .74) を参照してください。 


チェック已 


EP 刷推奨領域を超えて EP 刷していませんか 


印刷推奨領域を超えて印刷すると、用紙の下端でインクびこすれることびあります。 
アプ U ケーシヨンソフトで原稿を作成し直してください。 

『活用ガイド』（電子マニュアル）の「印刷できる範囲」 


チェック 


給紙□—ラーび巧れていませんか 


給紙□ーラーク U —ニングを行ってください。 

与「給紙□-ラーをク U - ニングする」 ( P .66) 


_ 

-給紙□ーラーク IJ ーニングは給紙□ーラーび磨耗しますので、必要なとさのみ行ってください。 


両面 E 


本製品内部び巧れていませんか 


面 EP 刷などを行うと、本製品の内側にインクび付いて用紙び汚れる場合びあります。 
インク店\さ取りク U —ニングを行って、本製品内部をお手入れしてください。 

与 『活用ガイド』（電子マニュアル）の「本製品内部をク U —ニングする」 


_ 

-内部の巧れを防ぐために、用紙サイズを正しく設定してください。 
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困ったとさには 


用紙の裏面が巧れる 



チェック 


n 用紙や印刷品質を確認しましたか 

与 「印刷結果に満足でさない」 ( P .89) 

インクふき取りクリーニングを行って、本製品の内部を清掃してください 

づ『活用ガイド』（電子マニュアル）の「本製品内部をク U —ニングする」 

_ 

• フチなし全面印刷や両面印刷、多量に印刷を行うと、本製品の内部び巧れることびあります。 


色む5や色すじがある 


mm ^3 


21用紙や帥即品質を確認しましたか 

与 「印刷結果に満足でさない」 ( P .89) 


チェック 


ノズルチェックパターンを EP 刷し、必要に応じてプリントへッドのクリーニングなどを 
行ってください 

ノズルチェックパターンを印刷して、インクび正常に出ているか確認してください。 

ノズルチェックパターンの印刷、プ U ントヘッドのク U —ニング、強カク U —ニングについては「印 
刷にかすれやむらびあるときには」 （ P . 己 4) を参照してください。 


チェック 


3プリントヘッドの位置調整を行ってください 

与 「プ U ントヘッド位置を調整する」 ( P .63) 


ヘッド位置調整を行ってもなお、印刷結果び思わしくない場合は、『活用ガイド』（電子マニュアル）の「手動 
でプ U ントヘッド位置を調整する」を参照して、手動ヘッド位置調整を行ってください。 


I 困つたとさには 
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困ったとさには 


自動インク品質保持の設定びオフになっていませんか 


自動インク品質保持機能びオフになっていると、インクタンクの中のインクび分離して、インクの 
濃度にむらび発生する場合びあります。プ U ンタードライバーで自動インク品質保持機能をオンに 
して < ださい。 

与 『活用ガイド』（電子マニュアル）の「本製品の設定を変更する」 



-自動インク品質保持機能は通常オンにしてご使用ください。インク品質保持を週]回程度行わないと、印刷結 
果に影響び出る場合びあります。 

-自動インク品質保持機能をオフにした場合は、週]回程度手動でインク品質保持を実行してください。 

づ「インクの品質を保持する」 （ P .6 己） 


印刷び始まらない 


電源プラグびしコかりと差し込まれていることを確認し、電源ボタンを押してくださし、 

電源ランプび点滅している間は、本製品び準備動作中です。点滅から点打に変わるまでお待ちください。 



-写真やグラフィックなど大容量のデータを印刷するときは、印刷び始まるまでに通常よりも時間びかかります。 
電源ランプび緑色に点滅している間、パソコンはデータを処理して本製品に転送しています。印刷び始まるま 
で、しばらくお待ちください。 


チェック 


インクタンクの状態を確認し、インクびなくなっている場合はインクタンクを交換して 
<ださい 


チェック 



3トップカバ—を開け、インクランプびホく点滅していないか確認してください 

クび十分あるのにインクランプび赤く点滅している場合は、正しい位置にセットされていない 
インクタンクびあります。 

インクタンクを交換する」 ( P .44) 

トップカバーを開け、インクランプびホく点!打していることを確認してください 


インクランプび消えている場合は、インクタンクのラベル上の確31>部分を「カチツ」という音び 
するまでしっかり押して、インクタンクをセツトしてください。 


チェック已 


しば6<本製品の電源を入れていなかったときは、 EP 刷び始まるまでに時間びかかる場 
合があります 


印刷び始まるまで、しばらくお待ちください。 

電源を入れたあと本製品び振動している場合は、内部でインクをかさ混ぜています。振動び止まる 
までお待ちください。 

与「本製品び振動している/本製品を使用していないのに動作音びする」 ( P .88) 
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困ったとさには 


チェック6 


本製品とパソコンび通信できる状態か確認してください 


US 目接続で本製品をご使用の場合は、本製品の USB ケーブル接続部とパソコンび US 目ケーブルで 
しっかり接続されていることを確認してください。 USB ケーブルでしっかり接続されている場合 
は、次のことを確認してください。 


- US 目八ブなどの中継器を使用している場合は、それらを外して本製品とパソコンを直接接続して 
から印刷してみてください。正常に印刷される場合は、 US 目八ブなどの中継器に問題びありま 
す。取り外した機器の販売元にお問い合わせください。 


- US 目ケーブルに不具合びあることち考えられます。別の USB ケーブルに交換し、再度印刷して 
みて < ださい。 


LAN 接続で本製品をご使用の場合は、 LAN ケーブルでネットワーク接続びされているか、または 
ネットワークの設定び正しくされているか確認してください。 

与 『かんたんスタートガイド』 


A ツ〕ンを再起動してみてくださし、 

不要な印刷ジョブび残っている場合は、削除してください。 

与 『活用ガイド』（電子マニュアル）の「不要になった印刷ジョブを削除する」 


チェック8 


プリンタードライバーの[用紙サイズ]の設定び、本製品にセットした用紙のサイズに 
合っていますか 


本製品の U セットボタンを押してエラーを解除してください。次に、プ U ンタードライバーの[ペー 
ジ設赶シート ( Windows) またはぺージ設定ダイア□グ （Macintosh ) で[用紙サイズ]の設 
定を確認し、設定と同じサイズの用紙をセットしてから、印刷し直してください。 

設定と同じサイズの用紙をセットしていても、印刷び始まらない場合は、プ U ンタードライバーで 
用紙の幅を検知しない設定にしてください。 

* 印刷繳ま[用紙の幅を検知する]のチェックマークを付け、陪信]ボタンをク U ックしてください。 


[ユーティリティ]シートの[特殊設定]で[用紙の幅を検知する]のチェックマークを外し、 
[送信]ボタンをクリックしてください。 


Canon IJ Printer Utility (キヤノン-アイジェイ-プリンター-ューテイリテイ）の[特殊設定] 
で[用紙の幅を検知する]のチェックマークを外し、[送信]ボタンをクリックしてください。 
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困ったとさには 


チェック9 


プリンタードライバーの[用紙の種類]と[用紙サイズ]び正しく選ばれていますか 


ファインアートペーパー- "Photo Rag" およびキヤノン純正紙外の特殊な用紙を使用する場合は、 
[用紙の種類]でそれぞれの用紙の種類を選び、[用紙サイズ]でアート紙専用の用紙サイズを選ぶ 
必要びあります。 

じI下の手順で設定を確認してから、印刷し直してください。 


1アプリケーションソフトの[用紙サイズ]で、[ファインアート A 3 ノビ]または、[ファイン 
アート A 3]、[ファインアート A 4]、 [ファインアートレター]び選ばれていることを確認する 

使用したい用紙サイズび表示されない場合は、アプ U ケーションソフトの[ファイル]メニュー 
から[印刷] ( Windows )、 または[プ U ント] ( Macintosh) を選び、ご使用の機種び選ばれ 
ていることを確認してください。 

2プリンタードライバーの[基本設定]シート （ Windows )、 またはプリントダイア□グの[品位 
と用紙の種類] ( Macintosh ) の[用紙の種類]び正しく設定されていることを確認する 


確! 


3プリンタードライバーの[ページ設定]シート （ Windows )、 またはページ設定ダイア□グ 
( Macintosh ) の[用紙サイズ]で、手順1で設定したサイズと同じ用紙サイズを選んでいるか 
認する 


プリントダイア□グの[プリンタ]で、ご使用の機種名が選ばれていることを確認して 
<ださい 


異なる機種のプ U ンタードライノ（一を使用していると、正常に印刷できません。 

Windows をご使用の場合は、[印刷]ダイア□グでに anon XXX] (「XXX」は機種名）び選ばれ 
ていることを確認してください。 

Macintosh をご使用の場合は、プ U ントダイア□グの[プ U ンタ]でご使用の機種名び選ばれてい 
ることを確認してください。 


•本製品を[通常使うプ U ンタに設定] ( Windows )、 [デフオルトのプ U ンタ]または[デフオルトにする] 
( Macintosh ) にすることで、常に本製品び選ばれているように設定することもできます。 




プリンタ-ポ-卜を正しく設定してくださし、 

プ U ンターポートの設定を確認してください。 

1管理ち （ Administrators グループのメンバー）として Windows に□グオンする 

2 [コント□—ルパネル]か6 [ A — ドウエアとサウンド]の[プリンタ]を選ぶ 

Windows XP をご使用の場合は、[コント□-ルパネル]から[プ U ンタとその他の八ードウエ 
ア]、[プ U ンタと FAX] の順に選びます。 

Windows 2日日日をご使用の場合は、[コント □-ルパネル]から[プ U ンタ]をダブルク U ッ 
クします。 

3 [Canon XXX ]アイコン （「 XXXJ は機種名）をちクリックし、[プ□パティ]を選ぶ 

4 [ポート]タブをクリックし、[印刷ずるポート]で[プリンタ]の欄こ [Canon XXX ]と表示 
されている [ US 巳 nnn ] (" n " は数字）び選ばれているか確認する 

設定び誤っている場合は、プ U ンタードライバーを再インス!-ールするか、印刷先のポートを正 
しいものに変更してください。 
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困ったとさには 


• LAN 接続で本製品をご使用の場合は、ポート名は" CNBJNPxxxxxxxxxx " と表示されます。 XX は、 MAC アド 
レスから生成される文字列、または、ネットワークのセットアップ時にユーヴーび設定した任意の文字列です。 


印刷び中止されて印刷途中の用紙や白紙び排出される 


パソコンからの印刷時にデータ処理に時間びかかりすざると、印刷び中止されて白紙び排出される場合びあ 
ります。じ(下のことを確認して印刷をやり直してください。 

プリンタ-ドライバ-で EP 刷品質の設定を[きれし、]に変更して E |] 刷してみてくださし、 




チェック 


プリンタードライバーで脚刷データの処理単位]の設定を変更して巧刷してみてくだ 
さい 


プ U ンタードライバーの[ページ設定]シートの[印刷オプション]ボタンをク U ックします。表 
示されるダイア□グで[印刷データの処理単位]から[大]を選んで、 [0 K ] ボタンをク U ックし 
て < ださい。 


動作はするびインクび出ない 


プリントへッドび目づまりしてし、ませんか 

ノズルチェックパターンを印刷して、インクび正常に出ているか確認してください。 

ノズルチェックパターンの印刷、プ U ントヘッドのク U —ニング、強カク U —ニングについては「印 
刷にかすれやむらびあるときには」 （ P . 己 4) を参照してください。 


チェック 


インクびな<なつていませんか 


トップカノく一を開け、インクランプの状態を確認してください。 
^「インクの状態を確認する」 （ P . 己 1) 


プリントへッドホルダーび交換位置に移動しない 


電源ランプが肖えていませんか 

電源ランプび緑色に点打していることを確認してください。 

電源び入っていないとプ U ントへッドホルダーは移動しません。電源ランプび消打している場合は、 
トップカノ（一を閉じて電源を入れてください。 

電源ランプび緑色に点滅している間は、本製品び初期動作中です。点滅から点打に変わってから、 
もう一度トップカノ（一を開けてください。 
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困ったとさには 


チェック 


エラーランプが点滅していませんか 


トップカバーをいったん閉じ、表示されたエラーランプの点滅回数を確認してエラーの対処をして 
から、開いてください。対処方法については、「プ U ンターのエラーランプびオレンジ色に点滅して 
いる」 (P.79) を参照してください。 


_ 

-印刷の途中でトップカバーを開けてしまうと、プ U ントヘッドホルダーはち側へ移動してしまいます。トップカバーを 
いったん閉じ、印刷の動作び終了してから開けてください。 


用紙びラまく送5れない 


^^ 31 次のことにを意して用紙をセットしてください 

-用紙を複数枚セットするときは、用紙をよくさばいてからセットしてください。 



-用紙を複数枚セットするとさは、用紙の端をそろえてからセットしてください。 

-用紙を複数枚セットするとさは、用紙ガイドの積載マークを超えないようにしてください。 

ただし用紙の種類やご使用の環境（高温•多湿や低温•低湿の場合）によっては、正常に紙送り 
でさない場合びあります。この場合は、セットする枚数を最大積載枚数の半分！;(下に減らしてく 
ださい。 

-後トレイ、カセット、前トレイの手差し給紙□とも、印刷の向きに関わらず縦向きにセットして 
<ださい。 

-後トレイに用紙をセットするとさは、印刷したい面を表にして、用紙ガイドを用紙の両端に軽く 
当てて < ださい。 

-前トレイの手差し給紙□に用紙をセットするとさは、印刷したい面を下にして、手差し用紙ガイ 
ドを用紙の両端に軽<当てて<ださい。 

-カセットに用紙をセットするとさは、印刷したい面を下にして、用紙ガイドを用紙の両端と下端 
にぴったりと合わせてください。 

与「用紙をセットする」 (P.28) 


チェック 


厚い用紙や反りのある用紙などを使用していないか確認して<ださい 


与「使用でさない用紙について」 （P.41) 
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困ったとさには 


チェック 


はがきや封筒をセツトする場合は、次のことにミ主意してください 


-はがさ、往復はびさび反っていると積載マークを超えてセットしていなくても、うまく送られな 
いことびあります。 

はがさ、往復はがさに印刷するとさは、「はがきに印刷するとさの注意」 ( P .33) を参照してくだ 
さい。 


-封筒に印刷するときは「封筒をセットする」 （ P .3 己）を参照し、印刷前に準備をしてください。 
準備びでさたら、本製品に縦置さでセットしてください。横置さにすると、正しく送られません。 


給紙位 B 醜び合コているか確認してくださし、 

普通紙はカセットから、普通紙じ I 外の用紙は後トレイから給紙する設定になっています。前トレイ 
の手差し給紙□から普通紙を給紙する場合など、給紙位置の設定については「文書を印刷する 
( Windows )」（ P .1 日)、「文書を印刷する （ Macintosh )」( P .13) を参照してください。 


チェック 


カセツトや手差し給紙 □ に異物びある場合は取り除いてください 


チェック6 


後トレイに異物び入っていないか確認してください 


紙片び入っている場合は、「用紙びつまった」 ( P .102) を参照してください。 

後トレイに物び入っている場合は、必ず本製品の電源を切り、電源プラグをコンセントから抜いて、 
落としたちのを取り除いてください。 


チェック7 


給紙□—ラークリーニングを行ってください 

「給紙□ーラーをク U —ニングする」 ( P .66) 


給紙□ーラーのク U —ニングは給紙□ーラーび磨耗しますので、必要なとさのみ行ってください。 


チェック8 


背面カバーは正しく閉まっていますか 


背面カバーび正しく閉まっていないと、用紙びつまることびあります。背面カバーをしっかり閉じ 
て < ださい。 

背面カバーの位置については、「各部の名称と役割」 ( P .4) を参照してください。 


上記の対処を行ってち解決しない場合は、パーソナル機器修理受付センターまたはお近くの修理受付窓□に 
修理をご依頼 < ださい。 

与「お問い合わせの前に」 （ P .119) 


幽^プリンタードライバーで選んだ給紙箇所か!5用紙がうまく送！5れない 


チェック 


アプリケーシヨンソフトで、プリンタードライバーと異なる給紙位置を指定していませ 
んか 


アプ U ケーションソフトの設定をプ U ンタードライノく一の設定に合わせるか、プ U ンタードライバー 
の[ページ設定]シートにある[印刷オプション]で[アプ U ケーションソフトの給紙設定を無効 
にする]を選択してください。 

アプ U ケーションソフトで、プ U ンタードライバーと異なる設定をした場合は、アプ U ケーション 
ソフトの設定び優先されます。 
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困ったとさには 


用紙びつまつ 



-印刷中につまった用紙を取り除くため本製品の電源を切る場合は、 IJ セットボタンを押して、印刷を中止してから電源 
を切って< ださい。 


排紙 □/ 後トレイで用紙がつまった 

次の手順でつまった用紙を取り除いて < ださい。 

1. 排紙側または給紙側（引き出しやすい方）か6用紙をゆっくり引っ張り、用紙を取り除く 



_ 

-用紙び破れて本製品の内部に残ってしまったとさは、本製品の電源を切り、トップカバーを開けて取り除 
いて < ださい。 

このとさ、本製品の内部の部品に触れないよラにミち意してください。 

用紙を取り除いたら、トップカバーを閉じて本製品の電源を入れ直してください。 

-用紙び引さ抜けない場合は、本製品の電源を入れ直してください。用紙び自動的に排出されることびあり 
ます。 
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困ったとさには 


手順！で用紙を取り除けなかつたとき 
2. 背面 カバーを 開く 



背面カバーを開けた際は、搬送□ーラーと本製品の内部の部品には触れないでください。 



困つたとさには 
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困ったとさには 


3. 排紙□側か S 用紙をゆっくり弓 I つ張る 



用紙を取り除さにくいとさは、背面カバー側からゆっくり取り除いてください。 



4. 背面カバーを閉じる 

5. 用紙をセットし直し、本製品のリセットボタンを巧す 

後トレイから印刷する場合は、用紙ガイドを正しい位置に合わせてください。用紙ガイドを正し 
い位置に合わせていないと、正しく給紙されないことびあります。 

手順]で電源を入れ直した場合、本製品に送信されていた印刷データは消去されますので、ちう 
一度印刷をやり直してください。 


• 用紙をセットし直すとさは、用紙び印刷に適していること、用紙を正しくセットしていることを確認して 
<ださい。 

与 「用紙をセットする」 (P.28) 

-写真やグラフィックを含む原稿の印刷は A 已サイズじ(外の用紙に印刷することをお勧めします。 A 已ヴイ 
ズの用紙に印刷すると、用紙び反って排紙でさない原因になることびあります。 


上記の対処を行っても解決しない場合は、パーソナル機器修理受付センターまたはお近くの修理受 
付窓□に修理をご依頼ください。 

与「お問い合わせの前に」 （P .119) 
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困ったとさには 


搬送ユニットで用紙がつまった 

次の手順でつまった用紙を取り除いて < ださい。 

1. 背面カバーを開く 



-背面カバーを開けた際は、搬送□ーラーと本製品の内部の部品には触れないでください。 



2.用紙をゆっくり引っ張る 




-用紙び引さ抜けない場合は、本製品の電源を切り、本製品の電源を入れ直してください。用紙び自動的に 
排紙されることびあります。 


上記の対処を行ってち解決しない場合は、パーソナル機器修理受付センターまたはお近くの修理受 
付窓□に修理をご依頼 < ださい。 

与「お問い合わせの前に」 （P.119) 
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困ったとさには 


手順2で用紙を取り除けなかったとき： 

3. 前トレイの手差し給紙□に用紙びある場合は、取り除く 

4. 背面カバーを開けたままカセツトを取り出す 

両手でカセツトを止まる位置までゆっくり引き出し、手前を少し持ち上げて引さ出してください。 


5.用紙をゆっくり引っ張る 



目.背面カバーを閉じる 

1 . カセットか6用紙びはみ出しているときは、用紙を取り除き用紙をそろえてか6セットし直す 

自動両面印刷をしていて、手順]〜6でも用紙び見つからないとさは、両面搬送部を確認して 
<ださい。 

与 「自動両面印刷をしていて、用紙を取り除けなかった」 (P.107) 

_ 

-用紙をセットし直すとさは、用紙び印刷に適していること、用紙を正しくセットしていることを確認して 
<ださい。 

^「用紙をセットする」 (P.28) 


8. カセットを本製品にセットし直し、本製品のリセットボタンを巧ず 

手順2で電源を入れ直したとさは、本製品に送信されていた印刷データは消去されますので、も 
う一度印刷をやり直してください。 

上記の対処を行っても解決しない場合は、パーソナル機器修理受付センターまたはお近くの修理受 
付窓□に修理をご依頼ください。 

与「お問い合わせの前に」 （P .119) 
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困ったとさには 


自動両面印刷をしていて、用紙を取り除けなかった 

操作を行う前に、「搬送ユニットで用紙びつまった」 (P.105) を確認してください。それでも解決 
しない場合は、 iU 下の手順でつまった用紙を取り除いてください。 

1. 背面カバーを開く 



背面カバーを開けた際は、搬送□ーラーと本製品の内部の部品には触れないでください。 



2.用紙をゆっくり引っ張る 





用紙び引さ抜けない場合は、本製品の電源を切り、本製品の電源を入れ直してください。用紙び自動的に 
排紙されることびあります。 


I 困つたとさには 
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困ったとさには 


手順2で用紙を取り除けなかったとさ： 

3. 前トレイの手差し給紙□に用紙びある場合は、取り除く 

4. 背面カバーを開けたままカセツトを取り出す 

両手でカセツトを止まる位置までゆっくり引き出し、手前を少し持ち上げて引き出してください。 

5. 本製品内部の緑色の紙づまり解除レバーを巧しなが5、用紙をゆっくり引っ張る 



目.背面カバーを閉じる 

1 . カセットを本製品にセットし直し、本製品のリセットボタンを巧す 

手順2で電源を入れ直したとさは、本製品に送信されていた印刷データは消去されますので、も 
う一度印刷をやり直してください。 

上記の対処を行っても解決しない場合は、パーソナル機器修理受付センターまたはお近くの修理受 
付窓□に修理をご依頼ください。 

与「お問い合わせの前に」 （P .119) 


名刺サイズの用紙がつまった 

次の手順でつまつた用紙を取り除いて < ださい。 



-名刺サイズの用紙は、横向さにセットでさません。 


1. 後トレイに同じ用紙を1枚縦向きにセットする 

横向きにセットしないでください。 

2. 本製品の電源を切る 

3. 本製品の電源を入れる 

用紙び給紙され、つまった用紙を押し出しなびら排紙されます。 

本製品に送信されていた印刷データは消去されますので、ちう一度印刷をやり直してください。 
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用紙び引さ抜けない場合や、紙片び取り除けない場合、また取り除いてち用紙づまりエラーび解除 
されない場合には、お客様相談センターまたは修理受付窓□に修理をご依頼ください。 

与「お問い合わせの前に」 （P .119) 























困ったとさには 


それ必外のとき 

次のことを確認してください。 



排紙□付近に異物はありませんか 


後トレイに異物は入っていませんか 


チェック 


a 


背面カバーび正し<閉まっていますか 


反りのある用紙を使用していませんか 


^「印刷面び巧れる/こすれる」の「 
ださい」 (P.93) 


チェック 


反りのある用紙は、反りを直してから使用してく 


チェック 


A 3 サイズの普通紙に印刷していませんか 


『活用ガイド』（電子マニュアル）の「用紙びうまく送られない」の r fcMIgl レ j A3 サイブの 
普通紙び排紙□付近でよくつまる、または丸まってしまう場合は、用紙のつまりを改善する設定に 
して < ださい」 
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困ったとさには 


パソコンの画面にメッセージび表示されている 


r エラー 番号： B 200プリンタートラブルび発生しました。プリンターの電源を切り、電源プラグを 
コンセントか5抜いてください。その後、修理受付窓口へ修理をご依頼ください」が表示されている 

本製品の電源を切ってから、電源プラグをコンセントから抜いてください。 

パーソナル機器修理受付センターまたはお近くの修理受付窓□に修理をご依頼ください。 

今 「お問い合わせの前に」 （P .119) 

r エラー番号：****プリンタートラスレが発生しました。プリンターの電源を切り、もう一度電源を入れて 
ください。エラーび解除されないときは、プリンターの取扱説明書を参照してください」び表示されている 

部分は半角英数字で表示され、表示び異なります。 

-「已100」または「己110」と表示された場合 
プ U ント へッ ドホルダーの動きび妨げられていないか確認してください。 

パソコンで印刷を中止して、本製品の電源を切ってください。それから、プ U ントヘッドホル 
ダーの保護材ゃ つまった 用紙など、プ U ント へッ ドホルダーの動きを妨げているちのを取り除き、 
本製品の電源を入れ直して < ださい。 


-このとさ内部の部品には触れないよう、十分注意してください。印刷結果不具合などの原因となります。 

-それでも回復しない場合は、パーソナル機器修理受付センターまたはお近くの修理受付窓□に修理をご依頼く 
ださい。 

^「お問い合わせの前に」 （P.119) 


-「6日日日」と表示された場合 
本製品の手前にちのびある場合は取り除いてください。 

前トレイをゆっくり手前に開いてから、本製品の電源を入れ直してみてください。 

- 4巧の英数字と「プ U ンタートラブルび発生しました」び表示された場合 
本製品の電源を切ってから、電源プラグをコンセントから抜いてください。 

本製品の電源を入れ直してみて < ださい。 

それでも回復しない場合は、パーソナル機器修理受付センターまたはお近くの修理受付窓□に修 
理をご依頼ください。 

与「お問い合わせの前に」 （P .119) 


自動両面巧刷に関するエラーメッセージが表示されている 


チェック 


『活用ガイド』（電子マニュアル）の r 自動両面印刷でうまく EP 刷できない J を参照し、 
巧処して<ださい 
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困ったとさには 


用紙の幅に関するエラーが表示されている 


チェック 


プリンタードライバーの[用紙サイズ]の設定び、本製品にセットした用紙サイズに 
合っているか確認してください 


本製品の U セットボタンを押してエラーを解除してください。次に、プ U ンタードライバーの[ペー 
ジ設赶シート ( Windows) またはぺージ設定ダイア□グ （Macintosh ) で[用紙サイズ]の設 
定を確認し、設定と同じサイズの用紙をセットしてから、印刷し直してください。 

設定と同じサイズの用紙をセットしていても、印刷び始まらない場合は、プ U ンタードライバーで 
用紙の幅を検知しない設定にしてください。 

* 印刷繳ま[用紙の幅を検知する]のチェックマークを付け、陪信]ボタンをク U ックしてください。 

[ユーティリティ]シートの[特殊設定]で[用紙の幅を検知する]のチェックマークを外し、 
[送信]ボタンをクリックしてください。 

Canon IJ Printer Utility (キヤノン-アイジェイ-プリンター-ユーティリティ）の[特殊設定] 
で[用紙の幅を検知する]のチェックマークを外し、[送信]ボタンをクリックしてください。 


自動へッド位置調整に関するエラーメッセージが表示されている 



「プリンターのエラーランプがオレンジ色に点滅している J の rii 回 J ( P .82) を参照 
し、巧処してください 


r 書き込みエラー/出カエラー」または r 通信エラー」 


21電源ランプび消えている場合は、電源コードび接続されていることを確認し、電源ボタ 
ンを押して<ださい 

電源ランプび緑色に点滅している間は、本製品び初期動作中です。点滅から点打に変わるまでお待 
ち < ださい。 


チェック 


プリンタードライバーのプ□パティで、プリンターポートび正しく設定されていること 
を確認してください 

与 「印刷び始まらない」のプ U ンタ-ポ-卜を正しく設定してください」 (P.98) 


I 困つたとさには 


111 












困ったとさには 


チェック3 


本製品とパソコンび通信できる状態か確認してください 


US 目接続で本製品をご使用の場合は、本製品の USB ケーブル接続部とパソコンび USB ケーブルで 
しっかり接続されていることを確認してください。 US 目ケーブルでしっかり接続されている場合は、 
次のことを確認してください。 


- USB 八ブなどの中継器を使用している場合は、それらを外して本製品とパソコンを直接接続して 
から印刷してみてください。正常に印刷される場合は、 USB 八ブなどの中継器に問題びありま 
す。取り外した機器の販売元にお問い合わせください。 


- USB ケーブルに不具合びあることも考えられます。別の USB ケーブルに交換し、もう一度印刷 
してみて < ださい。 


LAN 接続で本製品をご使用の場合は、 LAN ケーブルでネットワーク接続びされているか、または 
ネットワークの設定び正しくされているか確認してください。 

与 『かんたんスタートガイド』 


プリンタ-ドライバ-び正しくインスト-ルされていることを確認してください 

『活用ガイド』（電子マニュアル）の「不要になったプ U ンタードライバーを削除する」に記載され 
ている手順にしたびってプ U ンタードライバーを削除したあと、『セットアップ CD-ROM 』 で[選 
んでインス!-ール]から [IJ プ U ンタドライバ]を選んで再インス!-ールしてください。 


チェック 


USB 接続で本製品をご使用の場合は、パソコンでデバイスのが態を確認してください 


じI下の手順にしたびって、ノくソコンでデノくイスの状態を確認してください。 


1[コント□ールパネル]か6 [八ードウエアとサウンド]、[デバイスマネージャ]の順に選ぶ 

[ユーヴーアカウント制御]画面び表示された場合は、画面の指示にしたびって操作してください。 
Windows XP をご使用の場合は、[コント□ールパネル]から[パフオーマンスとメンテナン 
ス]、[システム]を順にク U ックし、[八ードウエア]タブの[デバイスマネージャ]ボタンを 
ク U ックします。 

Windows 2日日日をご使用の場合は、[コント□-ルパネル]の[システム]をダブルク U ック 
し、[八ードウエア]タブの[デバイスマネージャ]ボタンをク U ックします。 


2 


[ユニバーヴルシリアルバスコント□—ラ ] (Windows Vista ながをご使用の場合は [USB 
(Universal Serial Bus ) コント□-ラ])、 [ US 巳印刷ヴポート]の順にダブルクリックする 

[US 目印刷サポート]び表示されない場合は、本製品とパソコンび接続されていることを確認し 
て < ださい。 


チェック 


本製品とパソコンび通信できる状態か確認してください」 (P.112) 


3 [全般]タブをクリックして、デバイスの異常び表示されているか確認する 

デバイスの異常び表示されている場合は、 Windows のヘルプを参照してトラブルを解決してく 
ださい。 


「エラー番号： 300」が表示されている 

電源ランプび消えている場合は、電源コ-ドび接続されていることを確認し、電源ボタ 
ンを押して<ださい 

電源ランプび緑色に点滅している間は、本製品び準備動作中です。点滅から点打に変わるまでお待 
ち < ださい。 
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困ったとさには 


チェック 


I 本製品とパソコンび通信できる状態か確認してください 

US 目接続で本製品をご使用の場合は、本製品の USB ケーブル接続部とパソコンび US 目ケーブルで 
しっかり接続されていることを確認してください。 USB ケーブルでしっかり接続されている場合は、 
次のことを確認してください。 

- US 目八ブなどの中継器を使用している場合は、それらを外して本製品とパソコンを直接接続して 
から印刷してみてください。正常に印刷される場合は、 US 目八ブなどの中継器に問題びありま 
す。取り外した機器の販売元にお問い合わせください。 

- US 目ケーブルに不具合びあることち考えられます。別の USB ケーブルに交換し、ちう一度印刷 
してみてください。 

LAN 接続で本製品をご使用の場合は、 LAN ケーブルでネットワーク接続びされているか、または 
ネットワークの設定び正しくされているか確認してください。 

与 『かんたんスタートガイド』 


チェック 


3プリントダイア□グの[プリンタ]で、ご使用の機種名び選ばれていることを確認して 
<ださい 

「文書を印刷する （Macintosh)」(P.13) 


mm 「メッセージ：13曰0」が表示されている 


チェック 


「プリンターのエラーランプがオレンジ色に点滅している J の ri 2 回 J ( P .83) を参照 
し、巧処してください 


幽国" 「エラー番号：1701」が表示されている 


チェック 


「プリンターのエラーランプびオレンジ色に点滅している J の巧刚 （ P .81) を参照し、 
巧処して<ださい 


rnmm 「インク情報番号：1600」が表示されている 


チェック 


「プリンターのエラーランプびオレンジ色に点滅している J の「4刚 （ P .80) を参照し、 
巧処して<ださい 


rnmm 「インク情報番号：1688」が表示されている 


チェック 


「プリンターのエラーランプびオレンジ色に点滅している J の ri 7 回 J ( P .84) を参照 
し、巧処してください 


rnmm 「インク情報番号：1689」が表示されている 


チェック 


「プリンターのエラーランプびオレンジ色に点滅している J の ri 8 回 J ( P .85) を参照 
し、巧処してください 


I 困つたとさには 
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困ったとさには 


CtaEsa 「インク情報番号：1692」が表示されている 


チェック 


「プリンターのエラーランプびオレンジ色に点滅している J の「4刚 （ P .80) を参照し、 
巧処して<ださい 


rnmm 「インク情報番号：1693」が表示されている 


チェック 


r プリンターのエラーランプびオレンジ色に点滅している J の n 目回 J ( P .83) を参照 
し、巧処して < ださい 


化)抑™ n 「インク情報番号：1698」が表示されている 


チェック 


r プリンターのエラーランプびオレンジ色に点滅している J の ri 7 回 J ( P .84) を参照 
し、巧処してください 


rnmm 「インク情報番号：1699」が表示されている 


チェック 


r プリンターのエラーランプがオレンジ色に点 J 威している J の ri 8 回 J ( P .8 已）を参照 
し、巧処してください 


「エラー番号： 2己00」が表示されている 


チェック 


r プリンターのエラーランプびオレンジ色に点滅している J の rii 回 J ( P .82) を参照 
し、巧処して < ださい 


咖圍" 「エラー番号： 2600」が表示されている 


チェック 


r プリンターのエラーランプがオレンジ色に点滅している J の ni 回 J ( P .82) を参照 
し、巧処してください 


fiite 画そのほかのメッセージ 


チェック 


プリンター状態の確認画面 m がでエラーメッセージび表示された場合は、次の点を確認 
して<ださい 


-ディスク容量不足のため、正常にスプールでさませんでした。 

不要なファイルを削除してディスクの空さ容量を増やして<ださい。 


-メモ U —不足のため、正常にスプールでさませんでした。 

起動中のほかのアプ U ケーシヨンソフトを終了して空さメモ U —を増やしてください。 

それでも印刷できない場合は、パソコンを再起動してもう一度印刷してみてください。 

-プ U ンタードライバーび読み込めませんでした。 

『活用ガイド』（電子マニュアル）の「不要になったプ U ンタードライバーを削除する」に記載さ 
れている手順にしたびってプ U ンタードライバーを削除し、再インス!ルしてください。 

-「アプ U ケーシヨンソフト名」一「文書名」を印刷でさませんでした。 

現在印刷中の文書の EP 刷び終わったら、もう一度印刷してみてください。 
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仕様 . P .116 


原稿を印刷ずるときの注意事項 . P .118 


お問い台わせの前に . P .1 19 


使用済みインクカートリッジ回収のお願い . P .120 


ヒント集 . P .121 

















仕様 


印刷解像度 ( dpi ) 

4800 (横）* X 1200 (縦） 

* 最小1/48日日インチのドット（インク滴）間隔で印刷します。 

インターフェース 

プリンター接続部： 

High-Speed US 巨* 

LAN 接続部： 

有糸泉 LAN 1 00 BASE - TX /1 0 BASE-T 
* Hi-Speed US 目でのご使用は、パソコン側が Hi-Speed US 目に対応している 
必要があります。 

また、 Hi-Speed US 目インターフェースは USB 1 .1 の完全上位互換ですので、 
パソコン側のインターフェースが US 目 1.1 でち接続してご使用いただけます。 

印字幅 

[カセット]最長290.2 mm フチなし時：最長 297 mm ( A 3) 

[後トレイ]最長322.2 mm フチなし時：最長 329 mm ( A 3+) 

動作損境 

温度：己〜3己で 

湿度：1日〜 90 %RH (結露しないこと） 

巧を垣境 

温度： 〇〜40で 

湿度：曰〜9已日/0 RH (結露しないこと） 

電源 

AC 100 V 已0/60 Hz 

(付属の電源コードは AC 10 0 V 用です） 

消費電力 

印刷時：約22 W 

待機時（スリープ時）：約 1.7 W * 

電源 OFF 時：約 0.7 W * 

* US 巨接続時 

※電源を切った状態でも若干の電力が消費されています。電力消費をなくすため 
には、電源プラグをコンセントか5抜いてください。 

かお寸法 

約647 mm (横） x 已19 mm (奥行き ） x 260 mm (高さ） 

※用紙サポート、前トレイ、および補助トレイを格納した状態 

質量 

本体約 19.8 kg 

※プリントへッド/インクタンクを取り付けた状態 

プリントへッド/インク 

3已84ノズル（目 K / 丫 / P 目 K 各已12 ノズル、 C / M 各已 12 X 2 ノズル） 

巧信プロトコル 

ネツトワーク仕お 

有線 LAN 部 

準拠規格： IEEE 802.3 U (100 BASE - TX ) / IEEE 802.3 ( lOBASE - T ) 
伝送速度：10 M / 100 Mbps (自動切替） 
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仕様 


動作を件 

日 S の動作条件が高い場合はそれに準じます。 



fWfeTSfftTSSTI 

OS 

CPU 

メモリー 

Windows Vista、Vista SPl 

1GHzJ^Lb のプ□セツヴ 
已 12 MB 

Mac OS Xv.10.5 

Intel プ□セツサ、 PowerPC G 已 

PowerPC G4 (867 上）上 

已 12 MB 


Windows XP SP2、SP3 

300 MHzm 上のプ□セツヴ 

128 MB 

Mac OS Xv. 10.4 

Intel プ□セツサ、 PowerPC G 己、 

PowerPC G4、PowerPC G3 


Windows 2000 Professional SP4 

300 MHzm 上のプ□セツヴ 

128 MB 

2 已 6 MB 

Mac OS Xv. 10.3.9 

PowerPC G 己、 PowerPC G4、 

PowerPC G3 

128 MB 

ブラウザー 

Internet Explorer 6iU 上 

Safari 

八ードディスク空を 
容量 

4 已〇 M 目じ Lb 

注）付属のソフトウェアのインス!-ールに必 
要な容量 

600 M 目 

注）付属のソフトウェアのインス!-ールに必 
要な容量 

CD-ROM ドライブ 

必要 

表示垣境 

SVGA 800 X 600政上 

XGA 1024 X 768 m 上 


• Windows Vista 、 XP 、 2000のいずれかびプレインス I ルされているコンピューター 

• Windows XP から Windows Vista にアップグレードして本製品をお使いになる場合は、キヤノン製インクジェッ 
トプ IJ ンターに付属のソフトウェアをアンインス!-ールしてから Windows Vista にアップグレードしてくださし、アッ 
プグレード後、ソフトウェアをインストールしてください。 

- Mac 日 S 拡張（ジャーナ IJ ング）または Mac 日 S 拡張でフォーマットされた八ードディスクび必要です。 

• Easy-WebPrint EX をご使用になる場合は 、 Internet Explorer 7 上び必要です。 


電子マニコ 

L アル（取扱説明書）の動作環境 



ブラウザー: Easy Guide Viewer 
《 Internet Explorer 目 iU 上がインストールされている必 
要があります。 

ご使用の日 S や Internet Explorer のバージョンによつ 
ては、マニュアルが正しく表示されないことがあるた 
め、 Windows Update で最新の状態に更新することを 
お勧めします。 

ブラウザー: Easy Guide Viewer 

《ご使用の日 S や Safari のノくージヨンによっては、マニュ 
アルが正しく表示されないことがあるため、ソフトウェ 
アアップデートで最新のノ（ージヨンに更新することをお 
勧めします。 


環境および化ぎま全情報 


製品の環境情報および化学安全情報 （MSDS) につをましては、キヤノンホームページにてご覧いただけます。 
canon.jp/ecology 


117 






























原稿を EP 刷するときのま意事頃 


下を原稿として複製し加工すると、法律により罰せられる場合びありますのでご注意ください。 


著作物など 


他人の著作物を権利者に無断で複製などすることは、個人的または家庭内その他これに準ずる限られた範囲 
においての使用を目的とする場合をのぞき違法となります。また、人物の写真などを複製などする場合には 
肖像権び問題になることびあります。 


通貨、有価証券など 


じI下のちのを本物と偽って使用する目的で複製すること、またはその本物と紛らわしい物を作成することは 
法律により罰せられます。 


-紙幣、貨幣、銀行券（外国のわのを含む) 
-郵便為替証書 
-株券、社債券 
-定期券、回数券、乗車券 


-国債証券、地方債証券 
-郵便切手、印紙 
-手形、小切手 
-その他の有価証券 


公文書など 


じ(下のわのを本物と偽って使用する目的で偽造することは法律により罰せられます。 

. 公務員または役所び作成した免許書、登記簿騰本その他の証明書や文書 
-私人び作成した契約書その他権利義務や事実証明に関する文書 
-役所または公務員の印影、署名または記号 
-私人の EP 影または署名 


[関係法律] 

-刑法 
-著作権法 

-通貨及証券模造取締法 
. 外国二於テ流通スル貨階紙幣銀行券証券 
偽造変造及模造二関ス>»レ法律 


-郵便法 

-郵便切手類模造等取締法 
-印紙犯罪処罰法 
-印紙等模造取締法 
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お巧い合わせの前に 


本書または『活用ガイド』（電子マニュアル)の r 困ったときには」の章を読んでもトラブルの原因がはっきりしな 
い、また解決しない場合には、次の要領でお問い合わせください。 


パソコンなどのシステムの巧題は？ ■ 特定のアプリケーシヨンソフトで起こる場合は？ 


本製品び正常に動作し、プリンタードライバーのイ 
ンス I — ルも問題なければ、接続ケーブルやパソコ 
ンシステム （0 S 、 メモリー、八ードディスク、イ 
ンタフェースなど）に原因があると考えられます。 



パソコンを購入された販売店もしくは、パソ 
コンメーカーにご相談ください。 


特定のアプリケーションソフトで起きるトラブル 
は、プリンタードライバーを最新のバージョンに 
ノ くージョンアップすると問題び解決する場合があ 
ります。また、アプリケーションソフト固有の問 
題が考えられます。__ 


アプリケーションソフトメーカーの相談窓 □ 
にご相談ください。 


プリン ター ドライノ く 一の ノ く ージョ ンアツプの方 
法は、別紙の『サ ポートガイド』 をご覧ください。 


本製品の故障の場合は？ ■ その他のお困り事は？ 


どのような対処をしてち本製品が動かなかった 
り、深刻なエラーが発生して回復しない場合は、 
本製品の故障と判断されます。 

パーソナル機器修理受付センターに修理を依頼し 
て < ださい。 



ノ ーソナル機器修理受付センター 
0己 0- 己已己-99088 

【受付時間】 <平日/±>9:00〜1狂00(曰祝、年末年始を除く） 


どこに問題があるか判断でさない場合やその他の 
お困り事は、キヤノンお客様相談センターまでご 
相談ください。ちしくは、キヤノンサポートホー 
ムページをご利用ください。 



キヤノンお客様相談センター 
0己 0- 已已已 -9001 1 

【受付時間】く平日 > 日:〇□〜20:00 

<± 日祝 > 10:00〜1 7:00(1 /1〜1 /3を除く） 

キヤノンヴポートホームぺージ canon . jp/support 


デジタルカメラや携帯電話の操作については、各機器の説明書をご覧いただくか説明書に記載されている相談窓□へ 
お問い合■わせ下さい。 


•弊社修理受付窓□につさましては、別紙の『サ ポートガイド』 をご覧ください。 

※本製品を修理にお出しいただく場合 

. プ U ントへッドとインクタンクは、取り付けた状態で本製品の電源ボタンを押して電源をお切 
りください。プ U ントへッドの乾燥を防ぐため自動的にキャップをして保護します。 

-本製品び輸送中の振動で損傷しないよラに、なるべくご購入いただいたときの捆包材をご利用 
<ださい。 

重要•本機の重さは約19召 kg あります。本機を$前送する際は、2人で持ち運ぶことをお勧めします。 
•捆包時/輸送時には本製品を傾けたり、立てたり、逆さにしたりせず、水平な状態にしてく 
ださい。 

他の箱をご利用になるとさは、丈夫な箱にクッションを入れて、本製品びガタつかないよう 
にしっかりと捆包してください。 


お願い：保証期間中の保証書は、記入漏れのないことをご確認のラえ、必ず商品に添付、または商品と 
一緒にお持ちください。保守サービスのために必要な補修用性能部品および消耗品（インク） 
の最低保有期間は、製品の製造打ち切り後5年間です。なお、弊社の判断により保守サービス 
として同一機種または同程度の仕様製品への本体交換を実施させていただく場合びあります。 
同程度の機種との交換の際には、ご使用の消耗品や付属品をご使用いただけない場合、またご 
使用可能なパソコンの日 S が変更される場合もあります。 


S 
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ffi 用済みインクカートリツジ回収のお願い 


m 

Canon 



キヤノンでは、資源の再利用のために、使用済みインクカート U ツジの回収を推進しています。 
この回収活動は、お客様のご協力によって成り立っております。 

つさましては、"キヤノンによる環境保全と資源の有効活用’’の取り組みの主旨にご賛同いた 
ださ、回収にご協力いただける場合には、ご使用済みとなったインクカート U ツジを、お近く 
の回収窓□までお持ちくださいますようお願いいたします。 

キヤノンマーケティングジャパンではご販売店の協力の下、全国に回収窓□をご用意いたして 
おります。 

また回収窓□に店頭用カート U ツジ回収スタンドの設置を順次進めております。 

回収窓□につきましては、下記のキヤノンのホームページ上で確認いただけます。 

キヤノンヴポートホームページ canon.jp/support 

事情により、回収窓□にお持ちになれない場合は、使用済みインクカート U ツジをビニール袋 
などに入れ、地域の条例に従い処分してください。 

■使用済みカート U ツジ回収によるベルマーク運動 

キヤノンでは、使用済みカート U ツジ回収を通じてベルマーク運動に参加しています。 
ベルマーク参加校単位で使用済みカート U ツジを回収していただき、その回収数量に応じた点 
数をキヤノンより提供するシステムです。 

この活動を通じ、環境保全と資源の有効活用、さらに教育支援を行うちのです。詳細につさま 
しては、下記のキヤノンホームページ上でご案内しています。 

環境への取り組み canon.jp/ecology 


お問い合わせのシート 


ご相談の際にはすみやかにお答えするために予め下記の内容をご確認のラえ、お問い合わせくださいますよラお願いいたします。 
また、おかけまちびいのないよラ電話番号はよくご確認ください。 


[プリンターの接続環境について] 

プ U ンターと接続しているパソコンの機種 （ 

内蔵メモリー容量 （ MB ) /八ードディスク容量 （ GB ) 

使用している 0 S : Windows □ Vista DXP 0 2000 ( Ver . ) 

□ Mac OS ( Ver . ) □その他 （ ） 

パソコン上で選択しているプリンタードライノく一の名称 （ 

ご使用のアプリケーションソフト名およびバージョン （ 

接続方法：□直結 □ネットワーク（種類： ） □その他 （ 

接続ケーブルメーカー （ ） /品名 （ 

[プ U ンターの設定について] 

プリンタードライバーのバージ ョン （ 

パソコン上のプリンター設定でバージョン情報が確認でをます。 

■カメラとダイレクト接続している場合 

カメラメーカー名 （ ） モデル名 （ 

[エラー表示] 

エラーメッセージ（でさるだけ正確に ）（ 

エラー表示の場所：□パソコン □プリンター 


キヤノンマーケテイングジヤノ くン株式会社 〒1 08-801 1東京都港区港南 2- 1 6-6 
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ヒント集 

お使いの製品についての豆知識、されいに印刷するためのヒントを紹介しています。 


インクはこんなふうに使われています 


巧刷必外にもインクが使われる？ 

意外かちしれませんび、インクは印刷じ I 外にち使われることびあります。それは、されいな印刷を保つため 
に行うク U —ニングのとき。 

本製品には、インクびふき出されるノズルを自動的にク U —ニングし、目づまりを防ぐ機能び付いています。 
ク U —ニングでは、ノズルからインクを吸い出すため、わずかな量のインクび使用されます。 


-吸い出されたインクは、製品内部の「インク吸収体」に吸収されます。インク吸収体は満杯になると交換び必要です。 
お客様ご自身での交換はでさませんので、お早めにお近くの修理受付窓□へ交換をご依頼ください。満杯になる前に、 
エラーランプび8回点滅して交換をお知らせします。 

=»「プ U ンターのエラーランプびオレンジ色に点滅している」 ( P .79) 


モノク QEP 刷でもカラーインクが使われる？ 

モノク□印刷でわ、印刷する用紙の種類やプ U ンタードライバーの設定によってブラックじ(外のインクび使 
われることびあります。モノク□でしか印刷していなくてちカラーインクび減るのはそのためです。 

ブラックインクが2つあるのはなぜ？ 

本製品のブラックインクには 、 BK ( PGI -1 BK ) と P 目 K ( PGI -2 PBK ) の2種類あります。 

BK は文字などの印刷に使われ、 P 目 K はおもに写真やイラストなどの印刷に使われます。それぞれの用途び 
異なるため、どちらかのインクびなくなっても、もう一方のインクび代わりに使われることはありません。 
どちらか一ちでもインクびなくなった場合には、インクタンクの交換び必要になります。 

また、2つのブラックインクは、印刷する用紙の種類やプ U ンタードライバーの設定に応じて自動的に使い 
分けられます。お客様によるインクの使い分けはでさません。 


そんなインクたちを、少なくなつた!5ランプでお知5せ 

インクランプの点滅でインクび少なくなつたことをお知らせします。 S 

づ「インクタンクを交換する」 ( P .44) 


印刷後のご注意 

-本製品は、顔料インクを使用して印刷します。顔料インクの特性上、印刷した面をこすったり、引っかいたりすると、 
インクびはびれる場合びありますので、ごを意ください。 
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ヒント集 


クリアインクはなにをするインク 


ク U アインクは、普通紙に印刷するためだけに使用される透明なインクです。 


にじみを防いで普通紙への EP 刷がキレイ（発色/鮮明度がアップ） 

一般の普通紙はインクびしみ込みやすく、印刷した文字や写真などの画像びにじむことびあります。 

本製品では、印刷を開始すると、まずク U アインクび普通紙の表面に塗巧され、カラーインクやブラックイ 
ンクのしみ込みを防ぎます。 

ク U アインクの上に各色のインクび載ることで、くっきりと鮮明で発色のよい印刷び行えます。 


裏写りや用紙の反りも軽減 

ク U アインクは発色性を高めるだけではありません。 

インクのしみ込みを防ぐため、両面に印刷したとさに裏写りび少なくされいに仕上びります。 

また、普通紙でよく見られる印刷後の用紙の反りわ軽減されます。 

_ 

-ク U アインクは印刷した普通紙の全面に使用されています。印刷後の用紙の余白に鉛筆などで加筆し、その内容を消し 
3ムで消す場合、消えにくいことびあります。 

• はびさ/封筒には、ク U アインクび塗布されません。 

このため、印字び薄くなる場合びあります。 


特別な用紙に印刷 •••••• 失敗しないためのポイントは!？ 


印刷前に本製品の状態を確認する 

•プリントへッドの状態は大丈夫？ 

印刷びかすれてはせっかくの用紙び無駄に……。ノズルチェックパターンを印刷して、プ U ントへッドの状 
態を確認しておきましょう。 

与 「EP 刷にかすれやむらびあるときには」 （P. 己 4) 

•本製品の内部びインクで巧れていませんか？ 

大量に印刷したあとやフチなし印刷をしたあとは、用紙の通過した部分びインクで巧れていることびありま 
す。インク而さ取りク U —ニングで内部のそうじをしましょう。 

づ『活用ガイド』（電子マニュアル） 


122 







ヒント集 


用紙のセツト方法を確認する 



カセット 

印刷したい面を下にして 


後トレイ 

印刷したい面を表にして 


セツトする 


セツトする 



手差し給紙 □ 
印刷したい面を下にして 
セツトする 


•用紙に合った給紙箇所を選んでいる？ 




カセット 


後トレイ 


手差し給紙口 


よく使う普通紙をセットする 


普通紙 m 外の用紙を 


普通紙を必要に応じて 


セツトする 


セツトする 


•はがさはどち5の面を先に印刷？ 

はがきの両面に印刷するときは、通信面から先に印刷すると、よりキレイに仕上びります。 
与「はびさに印刷するとさのを意」 ( P .33) 


S 


•その用紙、反っていませんか？ 

反った用紙は紙づまりの原因に。用紙は平らにしてからセットしてください。 

^「印刷面び巧れる/こすれる」の「反りのある用紙は、反りを直してから使用してください」 ( P .93) 
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ヒント集 


用紙をセツトしたあとは、用紙の設定を忘れずに！ 


STEP1 

A 

STEP 2 


用紙をセットした s 


用紙の種類を選ぶ 



プリンタードライバー 


用紙のセットび済んだら、プ U ンタードライバーの[用紙の種類]で、必ずセットした用紙を選んでくださ 
い。用紙の種類を設定しないと、せっかく正しく用紙をセットしても満足な印刷結果び得られないことがあ 
ります。づ P .9 


用紙には、写真びされいに印刷でさるよう表面に特殊なコーティングび施されたものや、文書に適したちの 
などさまざまな種類びあります。それぞれの用紙に最適な画質で印刷でさるよう、[用紙の種類]にはあらか 
じめ用紙ごとに異なる設定（インクの使いかた、インクのふさ出しち法、ノズルとの間隔など）びされてい 
ます。そのため、セットした用紙を[用紙の種類]で選ぶことでそれぞれの用紙に適した印刷びでさるのです。 


印刷中止は、リセットボタンで 


電源ボタンは押さないで！ 



印刷中に電源ボタンを押してしまうと、パソコンから送られた印刷データなどび本製品にたまって印刷でさ 
な<なることびあります。 

印刷を中止したいとさは、 U セットボタンを押してください。 

_ 

•印刷中に、 IJ セットボタンを押してを印刷び中止されないとさは、プ U ンタードライバーの設定画面を開さ、プ IJ ン 
夕一状態の確認画面から不要となった印刷ジョブを削除してください。 ( Windows ) 
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ヒント集 


最新版のプリンタードライバーを手に入れよ 


キヤノンのホームページでは、最新版のプ U ンタードライバーを提供しています。 

最新版のプ U ンタードライバーは、ちいバージョンに改良を加えたり新機能に対応しているため、ドライバー 
を新しくする (アップデートする）ことによって、新しい日 S に対応したり、印刷のトラブルを解決できる 
ことびあります。 


STEP1 

STEP 2 



STEP 3 


STEP 4 


まずは、キヤノンのホームぺージ （canon.jp/download) にアクセス 
して、最新版のプリンタードライバーをダウン□ード 


本製品の電源を切り、電源ランプの消'打を確認してか5、本製品とパソ 
コンを接続している USB ケーブルを抜く 


ちいプリンタードライバーを削除する （Windows の場合） 

[スタート]^ [すべてのプ□グラム]または[プログラム]^ [Canon 
(ご使用の製品名） series] 一 [プリンタードライバーアンインス!-一 
ラー]の順にクリックします。降は画面の指示にしたがってください。 


ダウン□ー ドした最新のプリンタードライバーをインスI-ールする 


詳しい手順はキヤノンのホームページをご覧ください。 
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ヒント集 


使用時や移動時にミ主意することは 


製品を立てたり傾けたりしないで！ 



製品を立てたり傾けたりすると、製品びダメージを受けたり、まれに本体からインクび漏れるおそれびあり 
ます。 

使用時や移動時には本製品を傾けないよ5ご注意<ださい。 


トップカバーの上に物を置かないで！ 



トツプカノく一上には物を置かないでください。トツプカノく一を開けたとさに後トレイに物び落ち、故障の原 
因になります。また、上から物び落ちる場所などには、本製品を置かないでください。 


設置場所に気をつけて！ 

堂光灯などの電気製品と本製品は約]日 cmiU 上離してください。近づけると堂光灯のノイズび原因で本製品 
び誤動作することびあります。 


126 






ヒント集 


いつもきれいな印刷を楽しむためには？ 


きれいな印刷を保つカギは、プ U ントヘッドの乾燥と目づまりを防ぐこと。そのために次のことを守って、 
いつちされいな印刷を楽しんでください。 


•電源プラグを抜くときは次の順番で 




STEP 3 

電源 プラグをコンセント 
か5抜く、または、テー 
ブルタップのスイッチを 
切る 



電源ボタンを押して電源を切ると、本製品は自動的にプ U ントヘッド（インクのふき出し □) にキャップを 
して乾燥を防ぐようになっています。ところび、電源ランプび消える前にコンセントから電源プラグを抜い 
たり、テーブルタップのスイッチを切ってしまうと、プ U ントヘッドび正しくキャップされずに乾燥や目づ 
まりの原因となります。 

電源プラグを抜くとさは、必ずこの順番を守ってください。 

•定期的に印刷しましよラ 

サインペンは長期間使われないと、キャップをしていてちペン先び乾いて書けなくなることびあります。同 
様に、プ U ントヘッドも印刷をしないと乾燥して目づまりを起こす場合びあります。最低でち、月に]回程 
度は印刷することをお勧めします。 

•インクは定期的にかを混ぜ5れています 

本製品では、されいな印刷を得るために、定期的に自動でインクをかさ混ぜる設定になっています。そのた 
め、印刷を定期的に行っていれば、インクをいつでもよい状態に保つことびでさます。 

長期間お使いになっていないとさなどは、電源を入れると自動的にインクびかさ混ぜられます。 

ただし、自動でインクをかさ混ぜる設定をオフにした場合や、印刷結果を見て、インクの濃度にむらびある 
場合は、手動でインクをかさ混ぜてください。 

与 「インクの品質を保持する」 （ P . 目日） 

_ 

-用紙によっては、印刷した部分を堂光ペンや水性ペンでなぞったり、水や汗び付着すると、インクびにじむことびあり 
ます。 


127 






















ヒント集 


プリンターのランプび,な減したとさは ••• 



•エラーランプ（オレンジ色）び点滅しているとさは 



消な 


) 繰り返し 


エラーび発生しています。「プ U ンターのエラーランプびオレンジ色に点滅している」 (P.79) を参照して卜 
ラブルを解決してください。 

•電源ランプ（緑色）とエラーランプ（オレンジ色）び交互に点滅しているときは 

修理の必要なエラーび発生しています。パーソナル機器修理受付センターまたはお近くの修理受付窓□へご 
連絡ください。与 P.1 19 


写真をフチなし印刷する簡単な方法は‘ 


付属のアプ IJ ケーシヨンソフト Easy-PhotoPrint EX (イージー•フオトプ U ント•イーエツクス）を使う 
と、デジタルカメラで撮った写真を簡単な操作でフチなし印刷でさます。 

づ「写真を印刷する （Easy-PhotoPrint EX を使う）」 (P.18) 
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ノズルに目づまりはありません。 こんなふうになつていたら、ノズルが目づまりして 

いるサイン。今すぐお手入れして、写真を元どおり 
のされいな色で印刷しましよう。 

=> r 印刷にかずれやむ6があるとをには J (P.54) 


ヒント集 


色びおかしい、かすれるときは 


ノズルチェックパタ— ンで ノスレのつまりを確認しよう 

プリントヘッドのノズル（インクのふき出し □) が目づまりすると、色味がおかしかつ 
たり、印刷がかすれることがあります。 


この写真が こんなことに 



ノズルチェックパターンを E 口刷 

印刷したチェックパターンを確認すると、ノズルが目づまりしているかどうかがわかります。 
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•キヤノン円 XUS ホームぺージ canon.jp/pixus 

新製品情報、 Q & A 、 备種ドライノく一のノくージョンアップなど製品に関する情報を提供しております。 
※通信料はお客様のご負担になります。 


•キヤノンお客様相談センター 050-555-90011 

PIXUS •インクジエツトプ IJ ンタに関するご質問-ご相談は、上記の窓□にお願いいたします。 

年賀状印刷に関するお問い合わせは、下記専用窓□にお願いいたします。 

年賀状印刷専用窓 □ 050-555-90018 (受付期間： 1 1/1 〜 1/1 己） 

【受付時間】〈平曰>9:00〜20:00、〈±曰祝曰>10:00〜17:00 

( 1/1〜1/3は休ませていたださます) 

※上記番号をご利用いただけないちは 日 43-21 1-9330 をご利用ください。 

《I P 電話をご利用の場合、プ□バイダーのヴービスによってつなびらない場合びあります。 

※受付時間は予告なく変更する場合びあります。あらかじめご了承ください。 


本製品で使用できるインクタンク番号は、下のものです。 


1 

2 

2 



Y 




2 


Clear 


PGI-IBK PGI-2PBK PGI-2Y 


PGI-2C PGI-2Clear 


インクタンクについてのご注意 

. インクタンクに穴を開けるなどの改造や分解をすると、インクび漏れ、本製品の故障の原因となることがあ 
ります。改造-分解はお勧めしません。 

-インクの詰め替えなどによる非純正インクのご使用は、印刷品質の低下やプ IJ ントへッドの故障の原因とな 
ることびあります。安全上問題はありませんび、まれに、純正品にないインク成分によるとみられるプ IJ ン 
卜へッド部分の発熱-発煙事例*も報告されています。キヤノン純正インクのご使用をお勧めします。 

(* すべての非純正インクについて上記事例び報告されているものではありません。） 

-非純正インクタンクまたは非純正インクのご使用に起因する不具合への対応については、保守契約期間内ま 
たは保証期間内であってち有償となります。 

※インクタンクの交換については、本書の「インクタンクを交換する」を参照してください。 


紙幣、有価証券などを本製品で印刷すると、その印刷物の使用如何に拘わ S ず、法律に違反し、罰せ!5れます。 
関連法律：刑法第148条、第149条、第162条/通貨及証券模造取締法第1条、第2条等 
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